ODF

Ombudsman d’Oglaigh na hEireann
Tuarascail Bhliantiil 2009



F

......................................................................................................................
2 S e T e T e T e T e T e S o T o T o S

é

-------

A o
v PP resiasaseiovoan N e, e B WM BB H_ O H W W
ﬂ@@$'f@'£’>’$‘ - Wi _ M~ S, M rndcaeccne T WD W W W W W W W W
2 H [ wecacoy W WM I W W W W W
@%@@@%@Wu W W W _ W W W W N[ oSt W MWW
‘ § Bi B0 I W W WO W W oo MM B MW
e sponnnnnnananane I Ji Wﬁ - T ﬁ 11T T ﬁ WA ﬁ 11T
PR P D | 0 GO (D | S O O G el
L O W WV o W W W W W
SN il b b
Jilliy JTy Wwnananaaraaanananl| [0 Jilliy J1IT [0} iy [T
h 616 014 QIG ,'r-E-E’ WE‘E-E*E E-E‘_
ﬁﬁﬁﬁﬁ%@ﬁmmmw#_mﬁmwnmwmmmﬂémﬁmﬁm?MAmAm
ﬂ L | | il Neanne” wnananans T I il 1] il il
‘ "‘Ié ’I’\ "I“‘ 8[8 vvnnnanns |b JIig w YV VvV VvV V Vrene i I E - Y, > .rvwwvmmvvy.&
@ @ P i 5l e o« v v v vV T W8 o 08 00 “AnAnAAAANY 66
E_I:é T IP m o¢ o0 v E VvV v 8¢ 56 96 SrananAn 98
@ ‘P @ L fi Qip e e I T Vv Vv Vv ® 04 A eNAANee oo
&p &g P T _ee e f WiV VvV VvV VvV "% 00 04 M reAAAANANGe 00
éIé 9?3 5_[9 | I‘_.‘,“A.,'E M‘Ivvvvwwwmmmmmvwmlw“““r\ﬁ“““”“|
@ éP /Ia il ﬁ ﬁ i J]T!_I\_" v Vv Vv vanmwwwvvvwwvvwn 0 96 96 M\ M\ T8 06 06 M\ 96 ¢
P R M M M WM M M v v v VARG 00 90 00 00 A M 70 96 88 M D 068
@ P P i i @ I W P vy v v Ve e e 64 A A M 00 00 A A ee e
TR Tk T A T Ml M M W M OV VOV VOV VAT 00 80 se A A A M e 86 M M 00 08
P T P T RATRARANAAATY T Tl i Ml T fll WV OV MoATWTIRASS 08 04 A A A /A A A P A A 46 08 o
n 516 élé E i E E m/ Vv Vv \Wmnmrvwmmlwmm” el al ol alalalaaalal B ) ”v'\\j
PP Phavhnrannianed T I MWW L vV TN A A A A A A A A A A e 8 08 oy
= 31& se ‘uvvmnnnmmrmmm E E Lj E . o I T T T T 2 T o WY WY T TR i W Y AR . & . . B o B 4 X
S s 6 W W W W m i e R T e e N e N e N e T A T2 T L RSN o
PR P vl el il M W H N A A A A A A A A A A A A e 00 00 0 08 e
nn 88 Sfp 4P M ol M W W Tnnnnnnnnmnnn“nnu“@@@;
e G0 T OB . e Y O O e e e e e e a e N al: B 00 oo D 0 0 w0
SRS, o A M WM W T A A~ s s 8000880 00 O O
i v vurrrann (R D G Sla e a e e a s e N a N s BRI T TS NS NS IS IS O D
P I I W W N AAAAAAAASS 00y DDDDD DD,
" ST p TP e MM W N A A A A A A A e ee se ee @@@@@@@@
R b 4k *wm;nnnnnnn»»»»-o@@@@@ YN
s v onanian 0 T o T 6P Al i oy A A A~ e 00 00 0 % ) ) o) i) i) e 00 e )
\% - 6o Atwnanssnannsnianangs ~enannnonmnanendill il .mnf’\f\“”“””” \)SD@@@;ANN“I
4 o b O ﬁ ﬁ7 A A 00 00 00 00 00 00 00 &) ) ) i) e oe o¢ o0
% ~8 O & b e il ||r\r\n“““““““u“@@“““nnn

$¢}$¢¢¢¢¢¢z¢¢¢\t¢¢\' Wm TT ML il m‘:nt”“”““n“““u““““”n”u”““u“n“ P |> P >

vavwmwwwu‘/\bdbdb\b\bdbdb&*m/wmwmm W SO e e e e L
T LG bbb bbb b D DO e W W s se P |............,'r".,“
b¢:¢¢a¢¢¢¢¢b¢¢¢d&d&10@@@ Lo (H L F PP e e e e sep Edb
S N R R R I VIR VIR N N S A DO D OO wad, WM_M_p P o 00 o0 r P
b¢¢¢¢¢¢¢¢¢¢¢&,ﬂmm@@@@@@@gumr;ar,dr”brru P b
Ve Ve Ve e Ve Ve Ve be Ve Ve e p P T T r F r}| SN S N v re Ve by,
o R N R R N N N N S P A 7 P PP rzpdod:«dod:dzd:\b Wb b b
P #dbdodo\b\bdb\t\b\t\t\tmmdb@» [ R &¢¢¢¢¢¢¢\‘b¢;¢\b¢\b
P \'bd)d'/d'/d'}\'bd’/\'bd}d)¢¢¢\b¢f¢(b®w¢\b¢t¢d)¢¢¢\b\b¢f¢¢d}
PP P ¢¢¢¢¢vd';d‘;¢¢¢¢@bd‘;xbx‘bd&sb&@b\tv\b\t\tdb&&@b\b\t\t\t\b&\t
I d'J\'bd'Jd'Jd'/\'b\'bd'/d'}d'}d?d'ld';\b\f/d'}d)dﬁd)d’/\b(bd’/d}d}dﬁdbfb\b\td)d}db
PP ]d‘;x‘bd‘;& d‘z¢a¢xbé&@bdb¢a¢a¢sb¢d‘;¢vd‘z¢a¢$¢¢dbd‘a¢a¢d&xb¢d‘;
I o ,\t\tm N 2 T T T T N i T I T I O R T O e U v
[ R D O b b ol OO O O D O D Gy
: r I> VUGU\WMWN&»+*WWM~&¢¢¢¢¢¢WWW" AARAN
r I} ]hJUUUwavwwwvwxn{viv q@l/\nfwwvwwwmwuvvwwmnrwwudb¢¢dbdb\+ = =T T =
S R S R e P P PR PO I e A e
' faglig P wmvmvwmmvmmvvvwvwmmuvuvwwuvm@ ukuav"’l'. AR
rrPIP'°°‘=°I@MT P R A AR AT, O _ D _Aaaainaiinn | D)oot O aann:
= P raeaw} °I°$°I°®§EW‘ \ o “»mm
e = s AAAAAAAAANAANNAAARRSAARARAAAAN, ~  BRRAAAARS W\I\NWUW\MMMW\AMNM\MNW\IU
A - = & W e [ Iy AAp e
PP PP P S e B P BT B B B A D e
3 S S P I e Al vl L ® PP DO e
PP P P_ w B T T a P e ® e ®y T Toanmml o P P Vo
\.] rervﬁﬁ PASARA é.[g 917% ; St Sl PI’ ARAAAA Y« S AVVARAN
AN — == o o LI A AT A AT AT ATV,
lblrrrrlblccwwmm_ﬁm@ AN
MN\NU\(ID r r o 9 9 9 M M
AnfANASS ]V r [ A=~ ~ L = A 4 ~ Y
e I = A A e

AL AU WA AN
Ih O O I ST D - A M OONAAAOAAnY Y MAAANAAAT  MNunnDy
Ib wag o Y o OO A A PARAAARARAN M) ARAAAAR M) PARRAN
Y i W ARSAASURARAN ASAANA RSN
A | v O 9O 9 <O -V V VD USSOMIVAMWVWWVVVWMVVVAVWVVWAVVVAAAVAIALAVYT,. MY M avanannndy vy M MY 70
ARNAASANA I e MRAALAAAS
G LN = v T Y S & ¢ © O © $ N A AV A A A A A A
NSO any O OO Rannnnnnnnnnnnnn 8 @& v e & - Ly Y N alal L ol alalaalaly
LANSAUAANNA, NN A\ VoV VvV _V_V
. VWL o Y ANNSAANARANANANA
A A AT e AN v S e N a S a W a Sl a W a il
&, a & A2 a2 & a2 5 2 A2 A AMVANRAARNNI L SRS e e s o s e e




Cuirim isteach leis seo mo Thuarascail Bhliantiil mar Ombudsman d’Oglaigh na hEireann
don bhliain 2009, de bhun Alt 7 den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004.

Seo an ceathrd Tuarascail Bhlianttil a cuireadh isteach maidir le hobair an Ombudsman
d’Oglaigh na hEireann, 6 bunaiodh é ar an 1 Nollaig 2005.
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Athruithe leanunacha le feicedil go soiléir
laistigh d’Oglaigh na bEireann mar

thoradbh ar mholtai an Ombudsman.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’



Rannog 1
Réamhra

Bhi Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann (OOE) ag oibriii don cheathri bliain iomlan
i 2009 agus bliain thdirgitil agus shuimiuil a bhi ann don Oifig agam.

Tugann na staitistici ata ar direamh sa Tuarascail Bhliantuil seo urchar reatha ar
ghniomhaiocht OOE i gcaitheamh na bliana 2009. Don dara bliain as a chéile, bhreithnigh
mé go mionsonraithe ar bhreis agus 100 cds agus eisiodh breis agus 30 Tuarascail Deiridh.

Deimhnionn na staitistici seo an rél larnach a ghlacann OOE anois i gcasaoidi laistigh
d’Oglaigh na hEireann a réiteach. Go direach tar éis ceithre bliana a bheith ag oibriu,
ceapaim gur féidir a rd go réasunta go bhfuil muinin ag comhaltai, agus ag iarchomhaltai
Oglaigh na hEireann san OOE agus go bhfuil siad sista a gcidsanna a tharchur chuig an
Oifig agam chun breithniti neamhspledch agus neamhchlaonta a dhéanamh orthu.

Aithnitear go forleathan, afach, nach féidir tréchur staitistitil amhdin, thar thréimhse ama
shainithe, a usdid chun an tionchar agus luach ar airgead a sholathraionn an tOmbudsman
a mheas. Athruithe ar chleachtas, ar bheartas, agus ar an gcultur ar ndéigh, laistigh den
eagraiocht, a thagann den mhaoirseacht neamhspleich a sholathraionn an tOmbudsman,
ta luach fadtéarmach orthu a théann thar an tionchar a thugtar cur sios air sa Tuarascail
Bhliantiil, tuarascail a bhionn bunaithe ar bhliain féilire amhadin.

Mar shampla, sa bhliain 2009, ghlac an tAire Cosanta agus na htudardis mhileata le roinnt

de na moltai ar abhair shistéamacha agam sna Tuarascalacha Deiridh. Athruithe a thagann
de na moltai seo, ni dhireofar iad ar an gcasaoid sa chas aonair amhdin ach cinnteoidh siad
freisin nach dtiocfaidh drochchleachtais roimh chombhaltai eile Oglaigh na hEireann san am
ata le teacht, n6 dea-chleachtais a chuirfear chun feidhme go holc iad.

Aris, ba iad na moltai agam a thig as cdsanna sa bhliain 2009 ba chiiis le hathru laistigh
d’Oglaigh na hEireann. Mar shampla, shocraigh an tAire Cosanta agus na hidarais mhileata:

* Go n-aistreoidh boird agallaimh go dti tabla pointi n6 maitris mharcala a usaid,
ionas go bhféadfadh gach iarrthoéir tomhas oibiachtuil a bheith aige/aici ar a
f(h)eidhmiocht agallaimh;

* Go ndéanfar scrada ar shli nios doimhne agus nios struchttrtha chun aiseolas a
sholathar do na hiarrthéiri ONC a theipeann orthu sna préisis roghnichain;

* Go gcinnteofar go bhfégrofar Cursai Athnuachana/Athbhailiochtaithe san am ata
le teacht agus go mbeidh siad ar oscailt do gach iarrthéir cailithe;

® Go gcuirfear datai agallaimh in il go réasunach roimh ré do na hiarrthéiri i
gcomortais roghnuichain.

Duirt mé sa Tuarascail Bhliantuil anuraidh go ndéanfainn cleachtadh initchta ar impleachtai
na moltai agam agus monatdireacht ar c¢é acu an bhfuil na hathruithe curtha i bhfeidhm i
gceart. Ta athbhreithnit curtha san direamh agam, da bhri sin, sa Tuarascail Bhliantuil seo,
de na moltai a cuimsiodh sna Tuarascdlacha Deiridh agam 6n mbliain 2006 ar aghaidh, den



fhreagra 6n Aire agus 6 na hudarais mhileata agus de thionchar na n-athruithe seo. T4 suil
agam go mor go solathroéidh sé seo cuntas nios cuimsithi do phdirtithe leasmhara OOE ar

an tionchar agus an luach a sholdthraionn an Oifig agam, ar féidir iad a chur in il de ghnath
sa chuntas bliantuil gniomhaiochta a chuimsitear i dTuarascdil thraidisiunta Bhliantuil.

Is minic a théann obair an Ombudsman thar na cinnti agus na moltai dirithe i gcds aonair,
ar ndo6igh. Mar a thug mé faoi deara sna Tuarascdlacha Bliantila roimhe seo, nuair a
bunaiodh an Oifig agam, bhi an-suim ag pairtithe idirndisiunta inti a ghlacann pairt i
ndiosp6idi i gcomhthéacs mileata a réiteach go céir. Is téama athfhillteach € i malartuithe
le comhghleacaithe 6 thar lear, ar an tionchar ag an Oifig Institiiide Ombudsman
Mileata, na an t-athra cultartha ar féidir tarlt nuair a bhionn Oifig neamhspleach agus
neamhchlaonta ann a bhionn freagrach as maoirseacht agus imscriadu. Do roinnt tiortha,
nach gcuirtear saoirsi buntisacha agus cearta daonna chomhaltai na bhférsai armtha ar
aghaidh iontu, baineann mérimpleachtai le hOmbudsman neamhspleach a bheith ann,
atd bunaithe ar an dli. T4 éifeachtacht na hOifige OOE, i dtéarmai réadacha, suimiuil do
na dlinsi ag dul in achrann dashlan dlithiail agus institidideach, a bhaineann leis an
gcoincheap chun maoirseacht neamhspledch a dhéanamh ar ndésanna imeachta agus
cleachtais riarachain mhileata.

Le ceithre bliana anuas, d’oibrigh an OOE go dian chun an sainordu reachtil a
chomhlionadh, a sholathraitear san Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann), 2004.

Sa Tuarascail Bhliantuil seo, ni foldir dom aitheantas a thabhairt do r6l Willie O’Dea, TD,
mar Aire Cosanta, i gcaitheamh an ama sin. Bionn méid teannais chuidithigh, ar ndéigh,
sa ghaol idir an tOmbudsman, a d’fhéadfadh dearcadh criticidil a bheith aige/aici ar
chleachtais agus beartais reatha, agus an tAire. Bhi Willie O’Dea ina Aire nuair a ceapadh
mé agus nuair a cuireadh tus leis an oibriocht ‘4rnua’ ar dtts. Thug an tAire O’Dea
tacaiocht do rél agus cuspéiri an OOE agus bhi meas aige don Oifig agam. Aithnitear go
forleathan an ciinamh a thug sé don OOE a chur ar bun i struchtdr mileata na hEireann.
Taim ag tnuth le gaol dearfach den chinedl céanna a fhorbairt leis an Aire Cosanta,

Tony Killeen, TD, a ceapadh le déanai.

Ba mhaith liom a chur in ial go poibli freisin an t-aitheantas a thugaim don chomhar
leantnach a fuair mé 6n gCeann Foirne, Leifteanantghinearal Dermot Earley, a Ghinearail,
an ceannas mileata agus an fhoireann, i gcirsa na bliana 2009.

Cuireann an tAcht Ombudsman (Oglaigh na hEireann), 2004 6 chumas orm freisin tis a
chur le himscradu ar gheardin a bhaineann le habhair phinsin. Sa bhliain 2009, thainig

sé chas da leithéid chun cinn trid an bpréiseas SiE (Sdsamh in Eagéracha) né fuarthas iad
6 iarchomhaltai Oglaigh na hEireann go direach. Cé nach raibh mé abalta glacadh leis na
casanna chun imscridi a dhéanamh orthu, d’oibrigh mé féin agus an tOmbudsman do
Phinsin, an tUasal Paul Kenny as lamha a chéile — bhi an tUasal Kelly sasta féachaint ar
na casanna chun a fheicedil an raibh siad faoi shainchiram aige. Ni foldir dom buiochas a
ghabhail leis an Ombudsman do Phinsin as a bheith ullamh cabhru liom agus cuirim failte
roimh an gcomhar cuiditheach seo.

Sa bhliain 2009, b’éigean don Oifig agam plé leis an dara riar cdsanna is airde aici riamh,
agus le roinnt dashlan institiideach eile. Diritear go priomha i gconai ar leas chomhaltai
agus iarchomhaltai Oglaigh na hEireann. Ba mhaith liom aitheantas a thabhairt sa
Tuarascail Bhliantuil seo don chunamh a fuair mé 6n fhoireann bheag agam, i gcaitheamh
na bliana 2009. B’éigean don Uasal Patrick Mulhall, an tUasal Wesley Graham agus

Inion Geraldine Keegan obair go crua i rith na bliana 2009 agus td mo bhuiochas bainte acu.

TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009

OMBUDSMAN D’OGLAIGH
NAhEIREANN
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Ag leanniint mboltai an Ombudsman, thug an
Ceann Foirne ordu go mbeadh an ceart anois ag gach
comhalta Oglaigh na hEireann an t-eolas a fheicedil

a chuimsitear ina c(h)omhaid phearsanta.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’



Rannog 11
Buaicphointi 2009

* Athruithe leantinacha le feicedil go soiléir laistigh d’Oglaigh na hEireann mar thoradh
ar mholtai an Ombudsman.

® Ag leandint mholtai an Ombudsman, thug an Ceann Foirne ordu go mbeadh an ceart
anois ag gach comhalta Oglaigh na hEireann an t-eolas a fheicedil a chuimsitear ina
c(h)omhaid phearsanta.

e Mar thoradh ar na tuairimi agus cinnti sna scriduithe ag an Ombudsman ar chdsanna
difritla, d’aontaigh an Ceann Foirne tas a chur le hathbhreithnia ar an gcoras reatha
chun tuarascalacha measutnaithe pearsanta a chur le chéile agus a thaifeadadh, don
phearsanra liostdilte agus d’oifigigh neamhchoimisiunta.

® Mar thoradh ar chinnti agus moltai an Ombudsman a bhain le himscradu ar gheardin
aonair, ghlac an tAire Cosanta agus Oglaigh na hEireann mar chiram orthu féin
athbhreithnit a dhéanamh ar na nésanna imeachta in usdid ag na boird arda céime
agus roghnuchain, agus tiomnaionn siad iad féin do thabla pointi n6é maitris mharcala
a usaid, ionas go bhféadfai tomhas oibiachtuil a thabhairt do gach iarrthéir ar a
f(h)eidhmiocht agallaimh.

® Sheas an tOmbudsman le 74% de na geardin a tarchuireadh chuici.

* Rinne an tOmbudsman initichadh ar cé acu ar glacadh leis na moltai aici, ar chleachtais
agus ar nésanna imeachta Oglaigh na hEireann, agus ar cuireadh i bhfeidhm iad,

6 bunaiodh an Oifig aici.

 Chuir Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann athbhreithnit ar rialuithe
inmhednacha airgeadais i gcrich go sasuil.

e Tugadh cuireadh don Ombudsman aitheasc a thabhairt ag an gcéad Chomhdhail
d’Institiaidi Ombudsman Mileata i mBeirlin, a thiondil Coimisinéir Parlaiminte na
Gearmaine do na Forsai Armtha.

* Thug an tOmbudsman aitheasc os comhair lucht féachana idirndisitinta ar an gcursa
‘Oiliunéiri a Oilitind’ ag Scoil Oilitina na Niisiin Aontaithe in Eirinn (SONAE),
Airmhean Traenala Oglaigh na hEireann, Campa an Churraigh. Dhirigh an t-aitheasc
ar chearta daonna, saoirsi bunusacha agus leas an phearsanra mhileata a chosaint,
agus bunaiodh é ar thaithi an Ombudsman mar chomhalta den Mheitheal Saineolaithe
OSCE-ODIHR, a thion6il an Eagraiocht um Shlandéil agus Chomhar san Eoraip —
Oifig na nlnstititidi Daonlathacha agus Cearta Daonna agus an Larionad do Riala
Daonlathach ar na bhFérsai Armtha (DCAF), atd bunaithe sa Ghinéiv.

e D’oibrigh Ombudsman d’Oglaigh na hEireann agus an tOmbudsman do Phinsin, an
tUasal Paul Kenny, as lamha a chéile, agus iarrachtai 4 ndéanamh acu chun a bhuni
cé acu arbh fhéidir diosp6idi a réiteach, a bhain le pinsin, nach raibh cead ag OOE
imscruda a dhéanamh orthu.

I WWW.BUNDESTAG.DE/HTDOCS _ E/BUNDESTAG/COMMISSIONER/INDEX.HTML



Mayr thoradbh ar na tuairimi agus cinnti sna scriduithe
ag an Ombudsman ar chasanna difrinla, d’aontaigh an
Ceann Foirne tus a chur le hathbhreithnin ar an gcoras
reatha chun tuarascdlacha measunaithe pearsanta
a chur le chéile agus a thaifeadadb, don phearsanra

liostailte agus d’oifigigh neambchoimisiunta.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’
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Rannog 111
Anailis ar Ghearain & Achombhairc

Fograi Gearan (FGnna) Glactha Faoi Alt 114 den Acht Cosanta, 1954

Sular féidir le comhalta ar seirbhis den Bhuanfhérsa Cosanta n6 de na hOglaigh Chiltaca
achomharc a tharchur chuig an Oifig agam, ni foldir d6 n6 di an gearan a thaisceadh ar dtus
trid an nés imeachta Sasamh in Eagéracha (SiE) d’Oglaigh na hEireann, a bunaiodh faoin
Acht Cosanta 1954.

De réir Alt 13 den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann), 2004, ni foldir a leithéid

de gheardin a chur in ial i scribhinn, ag usdid na Foirme um Fhogra Gearan (FG),

don Ombudsman d’Oglaigh na hEireann agus don Aire Cosanta. Is féidir maoirseacht
thabhachtach shibhialta ar an bpréiseas inmheanach casaoide laistigh d’Oglaigh na hEireann
a dhéanambh leis an gcoras seo agus cinntionn sé cosaint na ngearan go léir a chuir comhaltai
faoina bhrdid.

Déanann an Oifig agam dluthmhaoirseacht ar na FGnna go léir a ghlactar leo agus
leanann si go gniomhach iad leis na hudardis mhileata chun stadas gach gearain sa choras
SiE a leaniint. Ceann de na chéad rudai a rinne mé nuair a ceapadh mé na céras ordaithe
riomhairithe a chrutht chun geardin a laimhsedil, a chabhrédh liom le cdsanna a riaradh.
Acmbhainn agus uirlis thabhachtach ba ea é seo a chuir ar mo chumas monatéireacht a
dhéanamh ar gheardin agus cdsanna, agus iad a leandint.

Sa bhliain 2009, cuireadh in iil dom gur taisceadh 84 chds trid an nés imeachta SiE.
As 84 chas:

* Achomharcadh 15 chugam;

e Réitiodh 16 go hinmhednach trid an bprdiseas sié;

* Bhi 51 gheardn f6s 4 bproisedil faoi sié amhail an 31 nollaig 2009;

e Dhun an oifig agam 2 gheardn mar chdsanna a bhi imithe as feidhm n6 in éag.

Is laghdu € seo ar na Fograi Geardn glactha ag an Oifig agam sna blianta 2008 agus 2007.

D’fhéadfadh laghdu na bliana seo a léiria go bhfuil athchéirithe ar chleachtais airithe
riarachdin, a bhi mar chuis le mérchuid casaoidi, curtha i bhfeidhm de thoradh ar
na moltai agam.

Is é an cas freisin, ar ndéigh, gur bhain cuid suntasach de na geardin a préisealadh tri SiE

le diospoidi maidir le harda céime agus comortais sheirbhise thar lear. Cé gur thainig laghdua
ar an ngniomhaiocht ghinearalta san da earnadil seo, i gcaitheamh an 12 mhi seo caite,

de bharr an mhoratorium go priomha, is déigh gur chuir sé seo le laghdu ar na cdasanna

4 bproiseail tri SiE.



Gearain a ghlac Ombudsman d’Oglaigh na hEireann go direach leo

Ni dsdideann iarchomhaltai Oglaigh na hEireann an préiseas SiE agus is féidir leo a ngearan
a tharchur go direach chuig an Oifig agam ar an gcoinnioll go raibh siad ar seirbhis ag am
na gniomhaiochta liomhnaithe, agus go ndéantar an geardn i gcoinne comhalta éigin eile a
bhi ar seirbhis an trath sin freisin. Ni foldir d6ibh an geardn a tharchur chugam trith nach
déanai na 12 mhi tar éis dhdta na gniomhaiochta liomhnaithe né 6n am ar cuireadh iad ar
eolas fuithi.

Ina theannta sin, geardn a bhaineann le gniomhaiochtai liomhnaithe statseirbhisigh a
d’fhéadfadh go mbeadh tionchar didltach aige ar chomhalta reatha n6 iarchomhalta
Oglaigh na hEireann, féadfar é a tharchur go direach chugam.

Sa bhliain 2009, tarchuireadh 16 gheardn chuig an Oifig agam go direach.

Iomlan na ngearan né na n-achomharc tarchurtha sa bhliain 2009

Sa bhliain 2009, rinne an Oifig agam imscrudu ar 105 ghearan.

* Bhi 15 chas bunaithe ar na geardin a proéisedladh tri sié sa bhliain 2009;
* Bhi 19 gcds bunaithe ar na geardin a proisealadh tri sié sa bhliain 2008 agus
a achomharcadh chuig an oifig agam sa bhliain 2009;
e Cuireadh 2 gheardn faoi bhraid na hoifige agam go direach;
® Bhi 69 gcds fos ar ldimh amhail an 31 nollaig 2008, agus tugadh ar aghaidh iad.

Gearain n6 achomhairc a measadh a bheith Taobh Amuigh de na Téarmai Tagartha

De bhreis ar na 105 chas thuasluaite, rinne mé scridu ar 15 chds eile a measadh ar deireadh
go raibh siad taobh amuigh de théarmai tagartha na hOifige agam. Tharraing an Gearanach
ceithre chés eile siar n6 dinadh iad.

As na 15 chas a measadh a bheith Taobh Amuigh de na Téarmai Tagartha:

 Bhi 2 chds ina dbhar d’imeachtai dlithitila n6 imeachtai araionachta Oglaigh na hEireann;

* Bhi 2 chds taobh amuigh de na téarmai tagartha mar nior dsaid na geardnaigh an
proiseas sié ar an gcéad dul sios;

* Measadh go raibh 2 chds taobh amuigh de na téarmai tagartha mar nior thainig an
gearanach faoin sainmhinit ar chomhalta reatha n6 iarchomhalta Oglaigh na hEireann;

® Measadh go raibh 3 chas taobh amuigh de na téarmai tagartha mar bhi an
ghniomhaiocht liomhnaithe lasmuigh den tréimhse ama leagtha sios san acht
Ombudsman (Oglaigh na hEireann). T4 an ceart ag na geardnaigh a ngeardn a
thabhairt go direach go dti an aire cosanta;

® Bhain 6 chds le diosp6idi pinsean.

Mar a tugadh faoi deara sna Tuarascdlacha Bliantula roimhe seo, glactar go maith leis sa
réimse oibre seo, go bhféadfadh cinneadh ar cé acu an dtagann cas lasmuigh de dhlinse
an Ombudsman bheith nios deacra nd cinneadh a dhéanamh ar an gcas é féin. Mar seo a
bhi an scéal go minic sa bhliain 2009.

D’fhéadfadh sé a bheith an-choimpléascach agus am-iditheach dlinse chais a bhunu.
T4 sé seo fior go hairithe nuair a chuirtear dashlan faoi dhlinse an Ombudsman,
mar a tharla sa bhliain 2009.

Ta méid suntasach ama infheistithe ag an Oifig agam sa sainordid OOE a mhinii do
chomhaltai agus iarchomhaltai Oglaigh na hEireann. T4 4thas orm a ra go raibh an obair

TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009

OMBUDSMAN D’OGLAIGH
NAhEIREANN
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gniomhaiochtai eile.

Agus OOE ag oibrit don chéad bhliain, mar shampla, fuair mé gur measadh go raibh a lin
casanna Taobh Amuigh de na Téarmai Tagartha de bharr mithuisceana ar chumhachtai

né feidhm na hOifige agam. Anuraidh, chuaigh an chatagéir seo i laghad. Cidsanna a
dhitltaigh mé dlinse iontu le déanai, afach, bheadh orm réamhscriada agus réamhbhreithnit
mionsonraithe a dhéanamh orthu, mar cdsanna coimpléascacha a bhi ann 6 nadur.

Ni thogtar cinneadh ar chas Taobh Amuigh de na Téarmai Tagartha go héasca ag an Oifig
agam riamh. Déantar scrudu forleathan ar na himthosca agus ni foldir iarracht mhor a
dhéanamh chun a mhinit don Gheardnach cén fith nach féidir liom bheith péirteach n6
cabhru leis/léi.

Ni rabhthar dbalta imscrudu a dhéanamh ar chds amhdin a chuir comhalta ar seirbhis de
Sheirbhis Altranais an Airm (SAA) isteach sa bhliain 2009, mar ni thagann comhaltai na
seirbhise seo faoi théarmai an Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann), 2004. Ni raibh mé
abalta cabhrt leis an nGeardnach.

Cé go bhfuil coras inmhednach ag SAA chun diospéidi a réiteach, ni chuirtear an
mhaoirseacht neamhspleach chéanna ar an gcoras, ar fail do na comhaltai, agus a
chuireann an Oifig agam ar fail do chomhaltai eile Oglaigh na hEireann né, ar ndéigh,
foram neamhchlaonta agus neamhspledch chun a ngearan a bhreithnid. Is bearna é seo in
ailtireacht an choéras sdsaimh mhileata agus achomhairc neamhspledigh, a forbraiodh le
blianta beaga anuas. Scriobh mé chuig an Aire ag tarraingt airde ar na saincheisteanna.
T4 suil agam go ndireofar ar seo, tri bhreithnid ar an sainchiiram agam a leathnt, chun
combhaltai SAA a chur san direamh.

Stadas na ngearan n6 na n-achomharc a imscradaiodh sa bhliain 2009

Leanann OOE ceithre priomhchéim nuair a dhéanann sé imscrudu n6 scrudu ar chds a
tharchuirtear chugam.

+  Déantar réamhscrudu ar an geas chun a chinntit go dtagann sé faoi riachtanais an Achta.
Socraim freisin an bhfuil sé oiriinach dom idirghabhail a dhéanambh ina leith.

i+ Déantar imscrudu mionsonraithe ar chdsanna chun na firinni a bhuna agus chun na
hargointi don gheardn agus ina choinne a chur san direamh.

rrr Eisitear Réamhthurascail Bhreithnitchdin (RB), ina leagtar na réamhthorthai amach.
D’fhéadfai soiléiria agus fianaise dhoiciméadach a iarraidh freisin mas ga sin.

rv Tar éis do bhreithnia a bheith déanta ar fhreagrai ar an Réamhthuarascail
Bhreithnitichdin, seolaim mo Thuarascail Deiridh, ina leagtar amach na cinnti agus
moltai agam, agus cuirtear i chuig an Aire Cosanta, an Ceann Foirne, an Gearanach
agus duine eile ar bith a mheasaim a bheith cui a chur san direamh ar an liosta seo.

As na 105 chds a mheas mé a bheith inchailithe agus laistigh den dlinse agam
sa bhliain 2009:

Eisiodh 31 Thuarascail Deiridh;
Eisiodh 38 Réamhthuarascail Bhreithniuchain;
Bhiothas ag feitheamh le freagrai ar 7 Réamhthuarascail Bhreithnitichdin amhail

an 31 Nollaig 2009;

Bhi 67 ngearan agus n-achomharc sa choéras a bhi f6s le réiteach.




Cuiseanna chun Gearain no Achomhairc a dhéanamh TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009
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As na 105 chas a glacadh leo chun athbhreithnit agus imscruda a dhéanamh orthu NAEIREANN

sa bhliain 2009:

® Bhain 37 le nésanna imeachta roghnichdin d’arda céime

e Bhain 31 le hiompar michui/bulaiocht liomhnaithe ﬂ
® Bhain 14 le nésanna imeachta roghnichain do chursai sli bheatha

® Bhain 11 le nésanna imeachta riarachdin a bhaineann le sli bheatha

e Bhain 8 le drochriarachan ginearalta

* Bhain 3 le ndésanna imeachta roghnichdin do sheirbhis thar lear
* Bhain ceann amhdin le saincheist fostaiochta.

Mar an gcéanna leis na blianta roimhe sin, nior tarchuireadh aon ghearan chugam
sa bhliain 2009 a bhain le gnéaschiapadh.

Tuarascalacha Deiridh Eisithe
D’eisigh mé 31 Thuarascail Deiridh sa bhliain 2009.
Sheas 23 (74%) de na tuarascalacha seo le cas an Gheardnaigh. Nior seasadh le cds an

Gheardnaigh i 6 chas (19%). Seasadh go pairteach le cds amhdin agus measadh go raibh
cas amhain eile Taobh Amuigh de na Téarmai Tagartha ar deireadh.

Freagra an Aire ar na Tuarascalacha Deiridh Eisithe sa bhliain 2009

D’eisigh mé 31 Thuarascail Deiridh sa bhliain 2009 a chuimsigh mo mholtai agus, ag trath
a scriofa, tdim ag feitheamh le freagra 6n Aire f6s ar 16 de na tuarascalacha seo.

Maidir leis na 15 Thuarascdil Deiridh go bhfuair mé freagra 6n Aire ina leith, ghlac sé le
mo mholtai i 1o gcas (66%) ach nior ghlac sé ach go pairteach le mo mholtai i 5 chas (33%).

4
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Mayr thoradbh ar chinnti agus moltai an Ombudsman
a bhain le himscrudu ar gheardin aonair, ghlac an tAire
Cosanta agus Oglaigh na bEireann mar chiiram orthu féin
athbhreithnin a dbhéanamb ar na nésanna imeachta in usdaid
ag na boird ardu céime agus roghnichadin, agus tiomnaionn
siad iad féin do thabla pointi no maitris mharcala a usdid,
ionas go bhféadfai tombas oibiachtuil a thabbairt do gach

iarrthoir ar a f(h)eidbmiocht agallaimb.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’
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Rannog 1v
Gnothai Corparaideacha

Solathar Foirne

Is é a bhi ann ar sholdthar foirne na hOifige agam amhail an 31 Nollaig 2009 na:

e Qifigeach Imscrudaithe amhain (Priomhoifigeach Cunta);
* Riartho6ir Casanna amhain (Ardoifigeach Feidhmitchain);
e Cuntoir Cléireachais amhain (Oifigeach Cléireachais).

T4 an solathar foirne seo ar aon dul leis an solathar foirne sa dara cuid den bhliain 2008.

I gcaitheamh na bliana 2009, ghlac an fhoireann agam padirt i gcldir oiliina agus forais,
lena n-diritear cirsa ar scileanna cumarsdide agus cldr neartd na foirnitlachta, agus ghlac
comhalta foirne amhdin pdirt i gCursa tionscnaimh d’Oifigigh Imscrudaithe, a d’eagraigh
Cumann Ombudsmain na Breataine agus na hEireann tri Queen Margaret’s University,
Din Eideann.

Initchadh ar Fhreagrai ar na Moltai Agam sna Tuarascalacha Deiridh

Thar na ceithre bliana agus mé i m’Ombudsman, d’eisigh mé 110 dTuarascail Deiridh,

a chuimsigh torthai agus moltai. D’fhéadfadh roinnt moltai tagairt a dhéanamh do bhearta
sainidla chun sasamh a sholathar i gcds aonair, cé go dtagann moltai eile chun cinn mar
thoradh ar liba corasacha sna nésanna imeachta, sna proisis n6 sa riarachan laistigh
d’Oglaigh na hEireann. D’fhéadfadh athbhreithnii agus athchéirii a bheith iarrtha sna
moltai deireanacha seo freisin.

Sa Tuarascail Bhliantuil 2008 agam, ghlac mé mar chiiram orm féin tas a chur le tionscadal
a dhéanfadh athbhreithnid ar na moltai go léir agam sna Tuarascalacha Deiridh, agus
freagra an Aire Cosanta agus na n-udaras mileata ar na moltai seo a leanuint, d’fhonn a
n-éifeachtacht agus a gcur i bhfeidhm a mheas.

Cuireadh tus leis an obair seo sa bhliain 2009 agus is bunus i don athbhreithniu ceithre
bliana a chuimsitear sa Tuarascdil Bhliantuil seo.

Chuir an t-athbhreithnit ar an eolas mé. Ni amhdin gur thug sé 1éargas i bhformaid
inrochtana ar an tionchar ag an Oifig agam ar réimse proiseas agus nésanna imeachta
riarachdin mhileata, ach thaispedin sé cdsanna freisin nach raibh freagra substaintiail faighte
6n Aire Cosanta ina leith f6s. Scriobh mé chuig an Aire Cosanta maidir leis na habhair seo.

Seiminear ar Chearta Daonna, Scoil Oiliiina na Naisitn Aontaithe

Thug mé aitheasc i mbliana ar chearta daonna sna férsai armtha a chosaint, agus ghlac
mé pdirt ina dhiaidh sin i seisiun suimiuil ceisteanna agus freagrai, ag Scoil Oilitina na
Niisiin Aontaithe in Eirinn (SONAE), Airmhedn Traendla Oglaigh na hEireann,
Campa an Churraigh.



Bhain an t-aitheasc g0 direach leis an obair a rinne mé agus mé i mo chomhalta den TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009
Mbheitheal Saineolaithe ar chearta daonna agus saoirsi bundsacha de phearsanra na OMBUDSMAN D’6GLAIGH

. s . , , P . ., . NAhEIREANN
bhforsai armtha, ata ina cuid den Eagraiocht um Shlandail agus Chomhoibrit san Eoraip

(OSCE-ODIHR).

Sa bhliain 2008, thdinig obair na Meithle Saineolaithe chun deiridh nuair a foilsiodh
“The Handbook on Human Rights and Fundamental Freedoms of Armed Forces
Personnel’ (Laimhleabhar ar Chearta Daonna agus Saoirsi Bunisacha de Phearsanra
na bhFérsai Armtha).

Ba mhor an s6lds croi go hairithe, a chloistedil go bhfuil toradh ag an obair a rinne an
Mheitheal Saineolaithe, agus an Lamhleabhar 4 chur le chéile aici, ar an dialog cearta
daonna i gcomhthéacs na Ndisian Aontaithe, agus is sampla amhdain de seo an t-aitheasc
ag Scoil Oilitina na Niisiin Aontaithe de chuid Oglaigh na hEireann.

Athbhreithnia ar Rialuithe Inmheanacha Airgeadais

Mar an gcéanna le hOifigi eile a thugtar cistiuchdn poibli déibh, ghlac mé mar chiram
orm féin athbhreithnit a dhéanamh ar rialuithe inmhednacha airgeadais. Rinneadh é seo
ag deireadh na bliana 2009 agus cuirfear ar fdil don Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste é
nuair a bheidh iniachadh 4 dhéanambh aige.

Ta athas orm tuairisc a thabhairt gur sheas an t-athbhreithnit ar rialuithe inmheanacha
airgeadais leis na cleachtais i bhfeidhm san Oifig. Ainmniodh roinnt abhar san athbhreithnia
go bhféadfai feabhas a chur orthu. Comhthathaiodh mérchuid de na hathruithe seo agus
beidh siad le feicedil sna Cuntais Bhainistiochta agam don chéad raithe.

Mar a tugadh faoi deara sna Tuarascdlacha Bliantila roimhe seo, is maith is eol dom mo
dhualgais mar Oifigeach Cuntasaiochta na hOifige, agus déanaim mo dhicheall i gconai lena
chinntia go n-usdidtear cisti poibli go héifeachtuil agus go heagnai.

Comhdhalacha agus Seimineair

Mar Ombudsman, déanaim mo dhicheall chun freastal ar imeachtai eagraithe ag
eagraiochtai ionadaiochta na n-udaras mileata agus Oglaigh na hEireann, mar is féidir
aiseolas tabhachtach a fhail 6 phriomhphairtithe leasmhara ar éifeachtacht na hOifige agam,
nuair a labhraitear le daoine agus nuair a théitear i ngleic leo ag na himeachtai seo. De bhreis
ar na himeachtai seo, tugadh cuireadh dom aitheasc a thabhairt ag roinnt imeachtai eile, n6
freastal orthu, a bhi tdbhacht airithe ag baint leo.

Thionoil Coimisinéir Parlaiminte na Gearmdine do na Férsai Armtha, an tUasal Reinhold
Robbe, an chéad Chomhdhail d’Instititidi Ombudsman Mileata, i mBeirlin. Dhirigh an
chomhdhail ar na duashldin a bhaineann le leas agus le cearta daonna na bhférsai armtha a
chosaint in a lan dlinsi difriala.

Thug mé aitheasc ag an gComhdhdil ar bhund an Oifig OOE agus thug mé cur sios ar
na cumhachtai agus na feidhmeanna ata leagtha amach sa reachtaiocht, do na tiortha a
ghlac pairt sa Chomhdhail, tiortha a thainig 6 réimse leathan earnalacha, 6 thiortha le
hOifigi ainmnithe Ombudsman Mileata acu mar an Ghearmadin agus Ceanada, tiortha
le Cigireachtai Mileata acu mar na Stait Aontaithe, an Fhrainc agus an Isiltir, go dti an
Airgintin a bhi ag déanamh staidéir ar bhuntaisti na gcur chuige difritil.

Tionéladh an 9% Comhdhail Idirnaisiunta ag Instititid an Ombudsman chun tarld ar aon am

le coméradh 200 bliain Oifig an Ombudsman sa tSualainn. .
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Cosaint Sonrai

T4 an Oifig OOE cléraithe leis an gCoimisinéir Cosanta Sonrai.

T4 an Oifig agam claraithe freisin faoin Scéim um Thadhaill Gairmiuil Direach de chuid
Chombhairle Bharra na hEireann.

Slainte agus Sabhailteacht

T4 Raiteas Sldinte agus Sabhailteachta curtha i bhfeidhm don Oifig agam. Ta an Roinn
Gnothai Eachtracha freagrach go priomha as an mBeartas Sldinte agus Sabhdilteachta sa
bhfoirgneamh ina bhfuil an Oifig agam lonnaithe faoi lathair.

Beartas na Gaeilge

Ambhail an 31 Nollaig 2009, ni raibh an Oifig agam ina comhlacht forordaithe de réir
Acht na dTeangacha Oifigitla, 2003.

Ag cur le cleachtas na seirbhise poibli, afach, déanann an Oifig agam dianiarracht eolas
a sholathar i nGaeilge agus i mBéarla. Foilsitear na Tuarascdlacha Bliantila agam san
dd theanga agus is suiomh gréasain datheangach é www.odf.ie freisin.

Beartas Saorala Faisnéise

Ambhail an 31 Nollaig 2009, ni raibh OOE ina chomhlacht forordaithe fés faoin Acht um
Shaorail Faisnéise.

Sa bhliain 2008, chuaigh oifigigh 6n Roinn Airgeadais i gcomhairle le OOE chun Saorail
Faisnéise a chur ar bun san Oifig. Ceann de na saincheisteanna a diriodh uirthi na go bhfuil
sé tabhachtach a aithint gur comhaid chais faoi run agus priobhdideacha iad na comhaid
chais ata i seilbh ag an Oifig agam, agus conas a dhéanfai na cosainti riachtanacha a
chumhdach sna Rialachdin um Shaorail Faisnéise. Rinneadh plé i gceart freisin ar conas a
d’fhéadfai na habhair seo a chosaint, sna Rialachdain um Shaorail Faisnéise, a leagadh amach.

O bunaiodh an Oifig agam, pléitear 6 shin i leith le gach iarratas ar eolas go hoscailte agus
go trédhearcach, de réir spiorad an Achta um Shaorail Faisnéise. Mar abhar beartais agus

cleachtais, ta c6ip faighte ag Gearanaigh, 6 thosach ar aghaidh, de na tuarascdlacha OOE
go léir a bhaineann lena gcasanna.

Tithar ag suil leis go leathnéfar an tAcht um Shaorail Faisnéise chun an OOE a chumhdach.
Cuirtear failte roimh an bhforbairt seo, cé go dtiocfaidh méadu eile ar ualach oibre
bainistiochta agus riarachdin na hoifige, a bhfuil easpa acmhainnfi aici cheana.

Beartas Usaide Idirlin

O bunaiodh an Oifig agam, t4 beartas i bhfeidhm 6 shin i leith maidir le hisaid idirlin
na foirne.

Ruandacht

Ni foldir muinin agus iontaoibh a bheith curtha i n6sanna imeachta chun plé le cdsanna,
chun go n-éireodh leis an obair 4 déanamh ag an Ombudsman. O bunaiodh an Oifig agam,
ta rialacha dochta i bhfeidhm 6 shin i leith a rialaionn randacht na gcdsanna go léir.

Leanfaidh an cleachtas seo de bheith ina abhar tosaiochta don Oifig agam sa bhliain 20710.



Sheas an tOmbudsman le 74%

de na geardin a tarchuireadbh chuici.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’



Rannog v
Saolré Ghearain

Combhalta ar seirbhis Gearan tarchurtha direach chuig an OOE
: agus comhad éilithe 6n gCeann Foirne

Préiseas Sasamh in Eagéracha (SiF)
de chuid Oglaigh na hEireann

Réitithe  Gansidsamh  Gan chinneadh Iarrchomhalta n6 comhalta ar seirbhis
faighte i leith tar éis 28 1a — le gearan i gcoinne statseirbhisigh
an Gheardin ~ d’fthéadfadh an

: Geardnach an
t-abhar a tharchur
chuig an OOE

Achombharc fogartha
agus comhad seolta

..........................

ag an gCeann Foirne
chuig an OOE

Réamhscruda — saincheisteanna a breithniodh maidir le dlinse

Taighde an OOE ar shaincheisteanna

Eisionn an OOE Réamhthuarascail Bhreithnitichain: ceithre seachtaine
le haghaidh freagrai, soiléirithe agus tuilleadh eolais

Freagrai agus tuilleadh eolais a bhreithnigh an OOE

Eisionn an OOE Tuarascail Deiridh chuig an nGearanach, chuig an gCeann Foirne agus an Aire

Tugann an tAire freagra ar an Tuarascail Deiridh

Is féidir leis an
OOF Tuarascail Speisialta a eisidint




Rinne an tOmbudsman ininchadh ar cé acu
ar glacadh leis na moltai aici, ar chleachtais
agus ar nésanna imeachta Oglaigh na
bEireann, agus ar cuireadb i bhfeidbm iad,

0 bunaiodbh an Oifig aici.

Sliocht 6 ‘Buaicphointi 2009’
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Rannog vi
Cas-staidéir

Combhairle don Léitheoir a ghabhann leis an Mir Staidéar Cais

Cuimsionn an mhir seo achoimri ar thrasghearradh cdsanna a bhreithnigh mé sa bhliain 2009.
Fuarthas cead chun na cdsanna seo a usdid 6 na daoine a tharchuir na casanna chugam.
Is mér agam a gcunamh. Oiread agus is féidir, scriosadh na sonrai sainidla a bhaineann

leis na casanna seo chun na Gearanaigh a choimead faoi rin.

Ta suil agam go dtabharfaidh na tuarascalacha achoimrithe seo léargas ar an raon casanna
a bhreithnigh mé sa bhliain 2009.

Staidéar Cais 1: Gearan taobh amuigh de na téarmai tagartha L

Dlinse — comhalta nach raibh ar seirbhis trath an teagmhais liomhnaithe — Lasmuigh de
dhlinse OOE

Rinne an Gearanach, comhalta de na hOglaigh Cultaca (OC), roinnt liomhainti faoi conas
mar a caitheadh leis ag comhaltaf ar seirbhis Oglaigh na hEireann ar dhéta 4irithe. Nuair
a cuireadh an t-abhar in ial dom, chuir sé imni orm go bhféadfadh nach mbeadh aon dlinse
agam ar an gcds, mar bhi amhras ann faoi cé acu an raibh an Gearanach ina chomhalta ar
seirbhis ag an trath abhartha n6 nach raibh.

Thaispedin an réamhscrudu agam, agus na ceisteanna a cuireadh ar an nGearanach agus ar
Oglaigh na hEireann, gur cuireadh an Geardnach ar “liosta neamh-infheidhme” de bharr
asldithreachta, agus gur scaoileadh 6n arm €, de réir n6sanna imeachta, sular tharla an
teagmhas liomhnaithe. Mar sin, ni raibh sé ina chomhalta ar seirbhis trath an teagmhais

a bhi ina dbhar geardin. Mar thoradh, ni raibh aon dlinse agam faoi Alt 6(2) den Acht
Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004, a phléann le geardin ag iarchomhaltai.

Staidéar Cais 2: Seasadh leis an ngearan g

Pa — Arda Céime - Critéir roghnuchain — Riachtanas seirbhise thar lear — Leasu ar
chritéir — Fogartha i gceart n6 gan a bheith — Cuid 26 den Treoir Riarachain a chur

i bhfeidhm — Tarscaoileadh — Diualtt do dheont tarscaoilte — Treoir N6sanna Imeachta
an Choir Seirbhisi Cumarsaide agus Eolais (SCE) 07/06 — Riachtanas chun na ctiseanna
a thabhairt ata le digltd — Minid ar bith curtha ar fail — Eifeacht dhochrach -

Préisis fhabhtacha riarachain — Moill

Teicneoir ba ea an Geardnach, a chuir iarratas isteach ar arda céime 6 Ghrad 5 go dti
Grad 6 Pa Teicneora bunaithe ar na torthai aige sa Scradu STAR (tdstdil chaighdednaithe



agus tuairiscia Caighdeénaithe) IT39/O2. do Theicneoiri an Chéir SCE. Ditltaiodh an t-arda TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009
céime don Gheardanach mar theip air ceann amhdin de na critéir a chomhlionadh; Scrudu OMBUDSMAN D’6GLAIGH
STAR 94 a bhaineann le seirbhis thar lear mar Theicneoir Grad A. Chuir an Gearanach NARRIREARN
iarratas isteach ar an riachtanas seo a tharscaoileadh faoi Threoir Nosanna Imeachta

an Choir SCE o07/06, agus didltaiodh an t-iarratas seo d6 freisin. Ag leandint iarratais

mhirathiil ar Shasamh in Eagéracha, tharchuir sé a gheardn chugam.

Thug an Gearanach roinnt saincheisteanna ar aird maidir le riachtanas na seirbhise thar

lear agus chuir sé in ial ar dtus go raibh an riachtanas éagorach de bharr a imthosca airithe
teaghlaigh pearsanta. Liomhain an Gearanach freisin go ndearnadh éagoéir air nuair a tugadh
IT39/02 isteach, a chuimsionn riachtanas na seirbhise thar lear, mar ni raibh an tseirbhis seo
riachtanach faoi ITor/99, a bhi i bhfeidhm nuair a thosaigh sé ag traendil. Chuir an Gearanach
in ial nar tugadh eolas d6 faoi na critéir leasaithe roghntichdin. Ar deireadh, dhearbhaigh an
Geardnach gur seoladh thar lear le déanai é, mar theicneoir.

Rinne Oglaigh na hEireann imscradi ar an ngearan agus d’iarr an tOifigeach Imscridaithe
Mileata (OIM) soiléirit maidir leis an gcinneadh didlta do tharscaoileadh Scruda STAR 94,
agus chuir sé a thuairim in ial gur chéir cuiseanna an chinnidh a mhinit don Gheardnach.
Bhain sé de thatal as, afach, nach ndearnadh éagdir ar an nGearanach. Fuair an OIM
freisin nach raibh an Gearanach ar seirbhis thar lear le tamall mér anuas. Chuir an OIM in
ial sa tuarascail aige go geuirtear doiciméid threoracha, a bhaineann le critéir roghnichdin
a athrt, suas ar Bhord Pearsanra an Aonaid de ghnath, c¢é nach raibh an tOifigeach i
gceannas ar an Scoil SCE abalta rditeas a thabhairt ar cé acu an ndearnadh é seo maidir
leis an bpost a chuir an Gearanach isteach air. Sa Réamhthuarascail Bhreithnitchain (RB)
agam, d’iarr mé cruthinas gur fograiodh an leasi agus gur cuireadh in ial é do chomhaltai
eile aonad an Ghearanaigh. Ni bhfuair mé dearbhu ar bith maidir leis seo, afach.

Sa Réamhthuarascail Bhreithnitchdin agam, fuair mé freisin nar thacaigh an
Priomhcheannfort Slandala leis an iarratas ar tharscaoileadh, agus an t-iarratas 4 chur ar
aghaidh chuig an nGinearaloifigeach i gCeannas (GOC). Ni raibh mé dbalta comhfhreagras
a aimsiu a thacaigh leis an bhfirinne gur cuireadh an t-iarratas ar aghaidh chuig an GOC
agus thug mé faoi deara go bhfordlann Treoir Nosanna Imeachta an Chéir SCE o7/06,

gur chéir an t-iarratas a chur chuig an Leas-Cheann Foirne. D’iarr mé miniua ar cén fith

gur léiriodh go raibh an t-iarratas curtha ar aghaidh chuig an GOC, a bhi ina dbhar ciraim.
Nior chuir an freagra ar an Réamhthuarascail Bhreithnitichdin agam feabhas ar an scéal
seo, afach.

Ag leanuint an Réamhthuarascadil Bhreithnitichdin agam, fuair mé litir 6 Cheannfort na
Scoile SCE ag iarraidh tarscaoileadh a chur isteach, bunaithe ar imthosca pearsanta an
Ghearanaigh, agus ag deimhnit go raibh an Gearanach ar seirbhis thar lear le déanai.
Chuir mé in il go raibh imni orm faoi ¢é acu an ndearnadh an t-iarratas ar tharscaoileadh
a bhreithnit agus d’iarr mé dearbhi go ndearnadh iarratas iomldan an Ghearanaigh a
bhreithniu, inar leagadh amach a imthosca pearsanta. Mar fhreagra ar an Réamhthuarascail
Bhreithnitichdin agam, sonraiodh nach ndearnadh tagairt ar bith do sheirbhis thar lear i
gcomhad pearsanta an Ghearanaigh, agus dheimhnigh an Geardnach agus doiciméadu eile
é seo. Thug mé faoi deara go raibh imni orm gur dheimhnigh Oifig an Cheann Foirme (CF)
nach raibh c6ip den iarratas ar tharscaoileadh aici. Sa Tuarascail Deiridh agam, fuair mé
nach raibh dearbhuithe leordh6thanacha faighte agam agus nach raibh mé abalta fianaise

a aimsiu a thabharfadh le tuiscint gur cuireadh an tsraith iomlan imthosca teaghlaigh ar
aghaidh trid an slabhra ceannais.

Ina theannta sin, d’iarr mé minia ar c¢én fith nar cuireadh in ial don Ghearanach, na
ctuiseanna ar ditltaiodh an t-iarratas ar tharscaoileadh d6. Bhain mé de thatal as, go raibh

tionchar diultach ag préisis fhabhtacha riarachdin ar an nGeardnach, déanta na firinne.
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Chuir mé in il freisin go raibh imni orm go hdirithe faoin méid ama idir an
Réamhthuarascail Bhreithnitchdin agam agus freagrai a ghlacadh ina leith. Rinneadh
€agoir ar an nGeardnach freisin de bharr na moille, d’ainneoin méaduithe ar lion na
gcdsanna sa chéras sdsaimh.

Mbhol mé gur chéir arda céime Grad 6 Pa Teicneora a thabhairt don Gheardnach, le héifeacht
On déta ar ar athraiodh pa na n-iarrthéiri ar éirigh leo, iarrthéiri a chuir iarratas isteach ar a
leithéid seo d’ardii céime, in éineacht leis an nGearanach.

Nior ghlac an tAire leis an gcinneadh agam go ndearnadh éagoir ar an nGeardnach, tri
iarratas ar tharscaoileadh a dhidlti d6. Mhaigh Oglaigh na hEireann go raibh an tseirbhis
thar lear tabhachtach, nuair a éilitear ar theicneoiri obair a dhéanamh gan mhaoirseach,
agus i dtimpeallacht naimhdeach go minic, chun iarrthéiri a mheas don phost seo.

Ni bhfuair a tAire gaol direach idir Cuid 26 den Treoir Riarachdin agus tarscaoileadh a
dheond maidir le Pa Teicneora SCE, nuair a éilitear ar an Oifigeach i gCeannas imthosca
teaghlaigh a chur san direamh agus daoine 4 roghna chun dul thar lear.

Bhi an tAire den tuairim nach bhféadfai a ra gur cruthaiodh ionchas réasunach maidir leis
an tsaincheist seo, mar thosaigh an Gearanach ag traenail sular tugadh pa Gruapa 6 isteach.
De bhreis, ni raibh aithne ag Oglaigh na hEireann ar aon chomhalta SCE ag fiil pa Grupa 6,
nach raibh sé/si ar seirbhis thar lear roimhe sin mar theicneoir. Duirt an tAire, afach,

gur admhaigh an Ceann Foirne go bhféadfai muineadh a bhaint as an tsli inar pléadh le
hiarratas an Ghearanaigh agus thug sé orda gur choir néta a chruthi i gcomhthrath maidir
le cinnti a dhéanfai san am atd le teacht, a bhainfeadh le hiarratais ar tharscaoileadh, agus
gur choir an toradh a chur in il don chomhalta iarrthéra. Thug an tAire na moltai agam
faoi deara agus d’iarr sé ar an gCeann Foirne a chinntit go gcuirfi na cuiseanna d’iarratas
didltaithe ar tharscaoileadh in ial don iarrthéir. Nuair a tugadh faoi deara nach raibh
dearbhu faighte agam go raibh imthosca teaghlaigh go léir an Gheardnaigh curtha in il
don Leas-Cheann Foirne, duirt an tAire gur tugadh dearbha do6 go raibh na firinni go léir
ar eolas ag an Leas-Cheann Foirne an trath sin.

Staidéar Cais 3: Seasadh leis an ngearan s

Ceapachan — Ainmnii ceapachain — Critéir riachtanacha roghniichain — Neamh-roghni -
Teip ar chailiochtai a thaifeadadh - Teip ar chaiseanna neamh-roghnaithe a sholathar

D’ainmnigh Oifigeach Daonchumhachta na Briogdide an Gearanach chun dul thar lear.
Nior roghnaiodh é agus chuir sé tds le hiarratas ar Shasamh in Eagéracha (SiE) mar bhi
roinnt geardn aige maidir leis an bproiseas ainmnithe agus roghnichain.

Sa chds seo, liomhain an Gearanach nach raibh sé cailithe don cheapachan ar roghnaiodh
d6. Mhaigh sé gur cuireadh i scribhinn sa litir 6 Oifig Bainistiochta na bPearsanra Liostdilte
(OBPL) go raibh “taithi mar ONC thar lear riachtanach” don cheapachan seo. D*éiligh sé,
afach, go raibh dha cheapachadn eile ar fail an trath sin, a bhi sé cdilithe d6ibh, agus bhi sé
in amhras cén fath nar ainmniodh é do na ceapachdin seo.

Liomhain an Gearanach freisin ndr taifeadadh a chdiliochtai i gceart ar an gcoras
bainistiochta feidhmiochta agus nir roghnaiodh é, da bhri sin, bunaithe ar eolas a bhi
micheart 6 thaobh firinne de.

Ar deireadh, d’éiligh an Gearanach nar tugadh cuiseanna leordh6thanacha go trathuil do,
a thaispeanfadh cén fath nar roghnaiodh é. D*iligh sé, agus tréimhse mhor ama imithe thart



gan torthai an phroisis roghnichdin a bheith curtha in itl d6, gur chuir sé iarratas Saorala
Faisnéise isteach ar choip den tuairisc ag an mBord Agallaimh. Leagadh amach san Aguisin
a bhi ag gabhail leis an tuairisc seo na ctiseanna nar roghnaiodh é. Faoin gcolin dar teideal
“Barulacha Ginearalta” sa tuairisc ag an mBord Agallaimh, ni dhearnadh tagairt don easpa
taithi thar lear aige, agus ba i an t-aon chtis a luadh nar roghnaiodh é, nd “nach raibh na
cailiochtai riachtanacha aige (ECDL/OIS) ar an gcoras bainistiochta feidhmiochta agus nar
roghnaiodh don cheapachan tar éis sin é.”

Thaispedin an scrudi a rinne mé ar an ngeardn gurbh amhlaidh gur chriochnaigh an
Gearanach ciirsa ECDL sular ainmniodh é. Sa Réamhthuarascdil Bhreithnitchdin (RB)
agam, fuair mé gurbh i Oifig Daonchumhachta na Briogdide/an Oifig Foirmiochta a

bhi freagrach as an eolas micheart n6 easnamhach seo, mar theip uirthi cdiliochtai an
Gheardnaigh a chur isteach sa choéras bainistiochta feidhmiochta, agus go raibh an ceart
ag an nGearanach a thaifid a nuashonru chun a chdiliochtai a [éiriu.

Sa fhreagra ar an Réamhthuarascail Bhreithniuchdin agam, d’admhaigh an Ceann

Foirne “narbh é [an Geardnach] a bhi ciontach”, as a thorthai ECDL féin a iontrail go
déanach sa choras bainistiochta feidhmiochta “agus go raibh an ceart aige, d4 réir sin, a
bheith éagoirithe”. D’aitigh sé, afach, go raibh an raiteas OBPL ceart 6 thaobh firinne de,
bunaithe ar an eolas ar fail sa chéras bainistiochta feidhmiochta an trath sin. D’admhaigh
sé nach raibh an t-eolas ar an gcoras cothrom le dédta agus an cinneadh 4 dhéanamh, ach
dhearbhaigh sé go bhfuil a fhios ag gach aonad gur céir do phearsanra a shonrai pearsanta
a fhioru sula geuirfear iarratas isteach ar chursai sli bheatha agus dualgas thar lear, agus
go ndéanfai aon earraidi n6 michruinnis, atd curtha in ial, a cheartd nuair a fhioréfai iad.
Maidir leis an gctis a tugadh nar roghnaiodh é, cuireadh in idl nar liosta uileghabhdlach
ba ea € seo agus go raibh critéir riachtanacha eile ann a theip ar an nGearanach a
chomhlionadh. Maiodh nach ndearnadh éagdir ar an nGeardnach sa phriomhcheist nar
roghnaiodh é agus go mbeadh an toradh céanna ann fit d4 mba rud é go raibh an t-eolas,
maidir lena chailiochtai ECDL, cruinn.

Sa Tuarascail Deiridh agam, fuair mé go raibh locht riarachdin ann maidir le cdiliochtai an
Ghearanaigh a thaifeadadh ar an gcéras bainistiochta feidhmiochta. D’iarr mé ar Oglaigh

na hEireann pleananna a dheimhnit, chun a chinntit go mbeadh comhsheasmhacht ann

agus daoine 4 roghna chun eolas a iontrdil sa chéras bainistiochta feidhmiochta agus chun
cruinneas an eolais sin a sheicedil. D’aontaigh mé le moladh an Oifigeach Imscradaithe
Mileata, gur chéir do gach Ceannasai a chinntit go bhfuil na cailiochtai riachtanacha ag an
bpearsanra, a ainmnitear le haghaidh ceapachan thar lear, agus rinne mé iarracht a dheimhniu
go ndearnadh bearta chun a chinntit gur cuireadh a leithéid de chleachtais i bhfeidhm.

Bhain mé de thatal as nar tugadh cuiseanna leordh6thanacha go trathail agus go cui don
Ghearanach, a thaispeanfadh cén fath nar roghnaiodh é. Chuir mé failte roimh an raiteas
6n gCeann Foirne gur thug sé ordu don Stiarthéir Bainistiochta Acmhainni Daonna chun a
chinntiti go ndéanfai an méid eolais is mé agus is féidir a thabhairt do na hiarrthéiri nach
n-éirionn leo, de réir riachtanais na seirbhise.

Ghlac mé leis go raibh an ceart ag an nGearanach a bheith éagéirithe, ach bhain mé de
thatal as, nuair a bhi na pdirtithe go léir ar aon intinn nach raibh an Gearanach cailithe

don rdl a roghnaiodh do, lena n-diritear an Gearanach féin, nach raibh sé cui an post sin a
thabhairt d6 mar shasamh, mar a d’iarr sé ar dtds. Fuair mé go raibh tionchar didltach ag
drochriarachan air nuair a taifeadadh a stddas ECDL go micheart ar a eolas ainmniuchain.
Cé gur ghlac mé le barulacha an Cheann Foirne nach raibh sé beartaithe ar bhealach ar bith
dochar a dhéanamh don Gheardnach, trid é a ainmnit do phost nach raibh sé cailithe do,
fuair mé go ndeachaigh sé chun dochair an Ghearanaigh nuair a bhi ceapachdin eile ar fail

a bheadh sé cailithe déibh.

TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009

OMBUDSMAN D’OGLAIGH
NAhEIREANN

26



RANNOG VI

CAS-STAIDEIR

27

Chuaigh an Ceann Foirne chun argoéint le hiarratas an Ghearanaigh maidir le ceapachain eile
a bheith ar fail a bheadh an Gearadnach cdilithe déibh, mar ni chuid den chéad iarratas ag an
nGeardnach a bhi ann agus, mar sin de, ni dhearnadh imscradu air sular tarchuireadh an
t-dbhar chugam. Bhi mé sasta, afach, go raibh an t-eolas seo ar eolas ag Oglaigh na hEireann
an t-am ar fad agus nach raibh iarracht 4 déanamh ag an nGearadnach cuir leis an ngearan
aige chun an geardn a chur sa scéal.

Mhol mé, chun na deacrachtai a chothrom a thdinig sa bhealach ar an nGeardnach de
thoradh neamhréireachtai agus earrdidi sa phroiseas riarachdin, gur choir do glacadh le
comhairle agus treoir thiomnaithe sli bheatha 6 leibhéal cui, ar conas a d’fhéadfadh sé
a chinntia go mbeadh sé cailithe go cui don chéad sheirbhis eile thar lear, a ghlacfai le
hiarratais ina leith.

Staidéar Cais 4: Seasadh leis an ngearan s

Diosp6id arda céime — Eolas michruinn maidir le hiompar, cuimsithe i dTuairisc an Bhord
Agallaimh — Abhair araionachta roimhe sin taifeadta go micheart — Cinneadh bunaithe ar
eolas micheart — Iontralacha araionachta scriosta 6 thaifead an Ghearanaigh

Chuir an Gearanach iarratas isteach ar arda céime 6 Cheannaire go dti Sairsint ach theip air

an t-ardd céime a bhaint amach. Chuir an Gearanach iarratas ar Shasamh in Eagoracha (SiE)
isteach ag dul chun argoint leis an ardu céime a dhitlta do, go hairithe leis an tsli ina ndearnadh
an t-agallamh agus an proiseas riarachdin. Shonraigh sé, gur taifeadadh a ratdil iompair go
micheart mar “an-mhaith” sa Tuairisc ag an mBord Agallaimh, de bharr earraidi riarachdin,

in ionad “sarmhaith” mar a taifeadadh sa tuairisc speisialta mheasinaithe AF667 aige don
agallamh, agus, mar thoradh, go raibh ratail iompair nios isle aige nd an t-iarrthéir ar éirigh

leis agus go raibh cinneadh an Bhord Agallaimh micheart. Shonraigh sé freisin gur taifeadadh
cuisimh araionaiochta go micheart ar an AF43A riomhchomhdaithe agus paipéir aige, agus go
ndeachaigh sé seo i bhfeidhm ar chinneadh an Bhord Agallaimh. Thairis sin, chuir an Gearanach
in il gur chuir an Bord Agallaimh béim r6-mhor ar na tréimhsi a chaith an Gearanach ar
seirbhis timpeall fiche bliain 6 shin, agus na AF667Aanna ag an nGearanach a meas aige.

Admhaiodh sa Riali a Chuir an Ceann Foirne san Aireamh maidir leis an dbhar seo, gur
taifeadadh ratdil iompair an Gheardnaigh go micheart sa Tuairisc ag an mBord Agallaimh,
ach baineadh de thétal as nach ndearnadh éagdir ar an nGearanach, mar da mba rud é, fia
amhadin, gur léiriodh an ratail cheart sa tuairisc, ni bheadh tionchar ag an bhfirinne seo ar
thoradh an chomortais, mar bhi ratil “sarmhaith” iompair ag an iarrthoéir ar éirigh leis.
Rialaigh an Ceann Foirne freisin gur taifeadadh cdisimh araionaiochta go ceart san AF43A
ag an nGearanach. Thairis sin, sonraiodh gurbh i an chiis ba mhé a bhi le cinneadh an
Bhord Agallaimh na feidhmiocht an Ghearanaigh i gcaitheamh thréimhse airithe seirbhise.
Shonraigh an Geardnach nar tugadh a fheidhmiocht ar aird san agallamh. D’iarr mé
cuiseanna ar cén fath nar cuireadh ceist ar an nGeardnach maidir leis seo n6 nar cuireadh
sios é mar chuis leis an ardd céime a dhialtt d6, chomh maith le sonrai maidir leis an eolas
ar ar bunaiodh an cinneadh seo.

Sa Réamhthuarascail Bhreithniachain agam, fuair mé nar tugadh deis don Ghearanach
agallamh coéir a bheith aige, mar bhi a ratdil dirithe iompair bunaithe ar eolas micheart.
Fuair mé freisin go ndearnadh éagoir ar an nGearanach tri eolas micheart, nosanna
imeachta michearta agus cleachtais fhabhtacha riarachdin a usaid.

Ag leantint an Rialaithe a Chuir an Ceann Foirne san Aireamh, chuir an Gearanach iarratas
isteach faoin Acht um Shaorail Faisnéise chun roinnt iontrdlacha a scriosadh 6n AF43A aige,



mar saraiodh DFRA~7 Mir (xv) Mir 87 go direach nuair a taifeadadh na hiontrdlacha sin agus
freisin, nar tugadh ceann amhdin de na caisimh a bhi liostaithe, ina choinne ar chor ar bith. Ag
leanuint an iarratais seo, tugadh comhairle dé go dtabharfai moladh don GOC na hiontralacha
a scriosadh 6na thaifid. Sa Réamhthuarascail Bhreithnitchdin agam, d’iarr mé athbhreithnia

a dhéanamh ar chasaoid an Ghearanaigh faoi threoir an eolais seo, ach thug mé faoi deara sa
Tuarascail Deiridh agam, afach, nach ndearnadh breithnit ddirire ar an iarratas seo.

Fuair mé gurbh i ceann de na ctiiseanna a thug an Bord nar roghnaiodh an Gearanach,

nd go raibh a mheasind iompair nios isle nda measind iompair an iarrthora ar éirigh leis.
Cuireadh in ial dom gur cuireadh ratail mhicheart iompair ar an AF 235A agus AF 667
speisialta, ach go raibh an ratdil cheart san AF43A, an doiciméad a d’dsaid an Bord chun a
mheasind a dhéanamh. Sa Tuarascail Deiridh agam, afach, chuir mé in ial go raibh imni
orm go raibh an doiciméad seo dataithe tar éis agallamh an Ghearanaigh. Tugadh minia
iontaofa ar seo, agus bhi an-imni orm faoi.

Sa Tuarascail Deiridh agam, thug mé faoi deara gur thaispedin an t-imscrudd agam nach
raibh treoirlinte rialtichdin ar bith curtha i bhfeidhm chun tsaid thaifid araionaiochta
roimhe sin a riald, ach go ndearnadh eolas a mheas go ginearalta, ag féachaint don mhéid
ama a bhi imithe thart 6 tarlaiodh na teagmhais. Chuir mé failte roimh dhearbhuithe 6n
gCeann Foirne gur thug sé ordu, athbhreithniti a dhéanamh ar na fordlacha reatha sa réimse
sin. Mhol mé gur chéir aire a thabhairt don saincheist seo mar dbhar tosaiochta.

Fuair mé go raibh easpa comhsheasmhachta, cruinnis agus iontaofachta ann maidir leis an

eolas a bhi an Bord Agallaimh ag brath air, gur leor sin chun méramhras a chrutht maidir
le cleachtas riarachdin, agus sheas mé, da réir sin, leis an ngearan.

Staidéar Cais 5: Gearan nar seasadh leis ey

Dlinse OOE — Nés imeachta gearain a stitradh — Gearan déanta faoi conas a chaitear le
combhaltai eile seachas an Ghearanaigh — Slabhra Ceannais — Easumhlaiocht — Teip ar
Fhégra Gearan a chur faoi bhraid an OOE — Moill ar fhreagrai ar an Réamhthuarascail
Bhreithniuchain — Bulaiocht agus Ciapadh Liomhnaithe — Fianaise Bulaiochta agus Ciaptha
ar bith curtha ar fail

Bhi an Geardnach ina chomhalta d’Aonad 4irithe inar athlonnaiodh gripa comhaltai
sainitil. Chonacthas go raibh difriochtai idir coinniollacha oibre na gcomhaltai sin agus
comhaltai eile an aonaid agus go raibh sé seo ina chiiis le roinnt teannais.

Liomhain an Gearanach gur chuir beirt chomhalta aonaid ceisteanna “neamhriachtanacha
agus michui” ar an ngripa maidir lena choinniollacha oibre, agus go raibh na comhaltai sin
ag faire air gan udards. Liomhain an Geardnach freisin gur iarr sé go nglacfadh an grupa
combhaltai sainitil pdirt i gctrsa oilitina agus ndr tugadh aird ar an iarratas seo. Liomhain an
Gearanach gur baineadh an bonn 6n tdaras aige.

Bhi gearan déanta ag an nGearanach leis an GOC maidir le hiompar na gcomhaltai sin.
Liomhain sé nach ndearnadh imscradu ar an ngearan seo laistigh den tréimhse ama
riachtanach. Ceapadh Oifigeach Imscrudaithe Mileata (OIM) sna himthosca sin.

Bhi an Geardnach mishdsta le cinnti an OIM agus d’iarr sé an t-dbhar a chur ar aghaidh
chuig an gCeann Foirne. Fuair an Ceann Foirne nach bhféadfadh an bonn a bheith bainte

6 udaras an Gheardnaigh i leith an ghripa comhaltai shainidil, mar ni raibh an gripa sin 4
riald aige. Shonraigh sé freisin nach raibh rud ar bith sa ghearan bunaidh ag an nGearanach
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a léirigh gur ghearan foirmitil n6 SiE a bhi ann. Cé gur ghlac sé leis gur theip ar an
gcumarsaid éifeachtach idir an Geardnach agus comhalta eile, thaispedin sé go bhfuil bearta
airithe i bhfeidhm ag Oglaigh na hEireann, chun “tact le caidrimh oibre dhearfacha”, a
d’fhéadadh go mbeadh usdid bainte astu ag an nGeardnach chun na habhair a réiteach go
luath sa choimhlint.

Chuir an Geardnach iarratas ar Shasamh in Eagéracha ar leith isteach, mar mhaigh sé gur
baineadh bonn 6n tdaras aige de bharr na sli ina raibh roinnt comhalta eile d’Oglaigh na
hEireann ag iompar iad féin agus gur baineadh bonn 6n tdaras aige freisin nuair a theip ar
na hoifigigh éagsula uachtaracha imscriadu ceart a dhéanamh ar an ngeardn aige i leith an
iompair sin.

Ag dul i gceann an chaiis seo, b’éigean dom mo dhlinse a bhreithnia maidir le hathbhreithniua
an abhair seo.

Bhi ceist ann faoi cé acu an bhféadfadh an Geardnach geardn a dhéanamh i leith casaoide
fulaingthe ag comhaltai eile, i.e. an gripa comhaltai sainitil. Fuair mé nach bhféadfadh an
Geardanach tus a chur le casaoid faoi conas a caitheadh leis na comhaltai eile. Cé go bhfuair
an Gearanach gur chuir teannais laistigh den aonad thar a dhéigh é, fuair mé nach raibh
fianaise ar bith ann gur caitheadh go michéir n6 miréasinach leis ar chor ar bith.

Fuair mé gurbh i an tSlabhra Ceannais a bhi freagrach as an liomhain easumhlaiochta,
agus gur abhair inmhednacha d’Oglaigh na hEireann iad na cinnti a bhaineann leis na
habhair seo. Thaispedin mé, dfach, sa chas go dtagann saincheist easumhlaiochta chun
cinn i gcomhthéacs gearain bhulaiochta n6 leithcheala, da bhfordiltear sa Treoir Riarachdin
A7, nach gcuirfi 6 chumas orm plé leis. Ni raibh fianaise leordh6thanach ann chun tacu le
liomhainti an Gheardnaigh go ndearnadh bulaiocht air.

Ba mhian leis an nGearanach Sasamh in Eagéracha a chur isteach, chun plé ar leithligh leis
an liomhain gur theip ar Oglaigh na hEireann imscridu ceart a dhéanamh ar a ghearain.

Is cuid thabhachtach é de gach athbhreithniii agam, 4fach, go bpréisediltear SiE i gceart

agus go trathail. Bhi mé den tuairim dd mba rud é go ndearnadh gearan ar leith a phroiseail
maidir leis an SiE, go bhféadfadh sraith ghearan agus SiEnna eile a bheith mar thoradh leis,
a bhainfeadh leis an ngearan céanna. Chuir mé in itl go raibh imni orm faoi shraith ghearan,
a bheadh neamhéifeachtach agus michuibhiuil.

Sa Réamhthuarascdil Bhreithnidchdin (RB) agam, thug mé aird ar an dbhar gur theip ar
Oglaigh na hEireann Fogra Gearan (FG) a chur isteach, de réir Alt 114 den Acht Cosanta.
Bhi mé den tuairim gur shard mor ar nésanna imeachta ba ea an earraid riarachdin seo.

Chuir an Geardnach iarratais fhada mhionsonraithe isteach i leith an Réamhthuarascail
Breithnituchdin agam, ach ni raibh fianaise bhreise sna hiarratais aige chun mo thuairim

a athru. Theip air freisin minid baili a thabhairt faoi cén fath nar ghlac sé pdirt sna

proisis neamhfhoirmiila ar f4il laistigh d’Oglaigh na hEireann, chun a gheardin a réiteach.
Chuir mé in itl go raibh imni orm nach ndearnadh rud éigin go luath, ag féachaint do
dhéine mothaithe an Ghearanaigh.

Mhol mé gur chéir gach iarracht a dhéanamh chun a chinntia go gcuirfi feabhas ar an
gcumarsaid san aonad. Mhol mé freisin gur chdir caidreamh cuiditheach éascaitheach a
eagru chun diria ar an teannas agus ar na deacrachtai idirphearsanta san aonad.

Chuir mé mo dhioma in ial nach bhfuair mé freagrai ar an Réamhthuarascail
Bhreithnitchdin agam, laistigh den tréimhse ceithre seachtaine a bhi curtha ar fail agam.



Thug an tAire Cosanta comhairle dom, ag leantint den mholadh agam, go ndearna na
comhaltai go léir san aonad i dtracht Cirsa Oglaigh na hEireann ar Scileanna Eifeachtacha
Idirphearsanta le haghaidh Ceannaireachta agus gur bhain an t-aonad Creidiuna
“Scothsheirbhis 6 Scothfhostaithe” amach. Bhi sé curtha in iul ag an GOC nar chreid sé
go raibh aon teannais idirphearsanta laistigh den aonad an trath sin.

Staidéar Cais 6: Seasadh leis an ngearan e

Oifigigh Coimisitinta a Cheapadh — Cailitheacht chun iarratas a chur isteach ar cheapachan
— Ionchas réasunach — “Sileail ghloine” liomhnaithe — Réiteach

Iarradh raitis spéise 6 Oifigigh Coimisitinta a bhi cdilithe go cui, le céim ollscoile acu san
innealtbireacht i gceann amhain de na habhair shonraithe, chun post a fhail mar Oifigigh
Ordandis. Bhi céim ollscoile ag an nGeardnach mar a ordaiodh, agus mar sin, chuir sé in ial
go raibh spéis aige sa cheapachan, ach measadh go raibh sé neamh-inchailithe, afach, mar ni
raibh sé ina Oifigeach Coimisiunta. Chuaigh sé chun argéint leis seo agus d’eisigh sé iarratas
ar Shasamh in Eagoracha (SiE).

D’éiligh an Gearanach gur choir do6 a bheith inchdilithe iarratas a chur isteach de bharr
roinnt tosca. Chuir sé in ial go raibh sé contrartha leis an mbeartas, agallamh a dhialta do,
mar a shonraitear faoi théarmai an Phdipéir Bhain 6n Rialtais, a fhordlann “go gcuirtear
scéimeanna rialta i gcrich chun pearsanra liostailte a choimisitind mar Oifigigh san Arm,
san Aerchor agus sa tSeirbhis Chabhlaigh. Mhaigh an Gearanach mar chomhalta 18 mbliana
den Chér Ordandis, agus Baitsiléir san Innealtéireacht (Onoracha) bainte amach aige, go
raibh sé ag suil leis go réastinach go mbreithneofai air don agallamh agus don cheapachan,
agus d’iarr sé tri mhodh sasaimh go dtabharfai deis d6 agallamh a dhéanamh don chursa
Oifigeach Ordandis. Bhi mé den tuairim, dfach, nach ndearna an Paipéar Ban ach beartas an
rialtais a leagadh amach chun plean a nuashonru, agus go raibh sé r6-ionadach, da bhri sin,
chun tacu leis an tuairim gur bhunaigh sé seo ionchas dlisteanach.

Mhaigh an Gearanach freisin gur cuireadh pearsanra liostailte, a bhi na cailiochtai
riachtanacha oideachais acu, ar aghaidh roimhe seo chun agallamh a dhéanamh lena bheith
coimisiunaithe mar Oifigigh Ordandis. Luadh Stitrthéir an Chér Ordandis sa Tuairisc ag an
Oifigeach Imscrudaithe Mileata (OIM), a dheimhnigh gur coimisiinaiodh triar Oifigeach
Neambhchoimisiinta (ONC) roimhe seo chun obair sa Chor Ordandis. Sonraiodh sa Tuairisc
freisin gur tharla sé seo nuair a bhi easpa céimithe USAC ann agus nuair a usdideadh
meascan d’iontrail dhireach agus comortais Oifigeach Coimisitunta chun oifigigh nua

Cor Ordanais a roghnt. Thug mé na himthosca difritla faoi deara, ach bhain mé de thatal
as go raibh sé seo ina chuis le hionchas réasunach an Ghearanaigh, go mbeadh an deis aige

é féin a chur ar aghaidh chun agallamh a dhéanamh.

Rinne an Gearanach tagairt do raiteas an Aire Cosanta sa Dail nuair a duirt sé nach coir
“silealacha gloine” a bheith ann do choimisiunu pearsanra liostailte. Shonraigh an OIM

go raibh Ciirsa Abhar Oifigigh curtha ar sitl ag an gColdiste Mileata ach d’fhreagair an
Gearanach gur thug an ctrsa seo seans do phearsanra liostailte a bheith coimisianaithe mar
Oifigigh Line Coisithe amhain. Chuir an Gearanach in ial go raibh “sileail ghloine” ann, mar
ni raibh scéim ar bith i bhfeidhm chun seans a thabhairt do ONC le cailiochtai teicniula aige/
aici, ar nés an Gearanaigh, Cirsa Abhar Oifigigh a dhéanamh, a chuirfeadh ar a c(h)umas a
scileanna gairmiula a usaid, agus go ndearna sé seo leatrom ar phearsanra teicnitil.

Fuair an Ceann Foirne sa Riald a Chuir sé san Aireamh nach ndearnadh éagéir ar an
nGearanach, ach chuir sé a thuairim in ial go mbeadh sé cui athbhreithniu breise a
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Fuair mé, trid is trid, gur shainaithin an Gearanach aimhrialtacht sa phroéiseas earcaiochta
Oifigeach do phearsanra atd cailithe go cui, mar nior cuireadh sli ar bith ar fail trid an
“sileail ghloine”, mar a thug an tAire cur sios air. Thug mé faoi deara gur thacaigh
tuairimi an Cheann Foirne leis an gcinneadh seo, nuair a mhol sé gur chéir athbhreithnit
a dhéanamh ar an bpréiseas earcaiochta iontrdil dhireach.

D’iarr mé eolas breise, trid is trid, maidir le stadas an athbhreithnithe seo ar Oifigigh iontrail
dhireach a earct, a bhfuil cailiochtai gairmiula acu, agus bhi mé sasta a fhoghlaim go raibh
sé ar an gClar Comhaontaithe don Rialtas 2007-2012 agus go raibh sé liostaithe freisin

sa Phlean Gniomhaiochta faoin gComhaontt P4 agus Clar Oibre Nuachéirithe d’Oglaigh

na hEireann (2007). D’fhégair an Ceann Foirne, 4fach, go mbeadh ar na pdirtithe go 1éir
comhaontt chun an mhir seo a chur ar aghaidh agus nach ndearnadh aon dul chun cinn go
dti sin trid an bproéiseas Idir-réitigh agus Eadrdna.

Ni raibh mé i riocht réiteach a sholathar nuair a tarchuireadh na habhair faoi athbhreithnia
chuig an bproiseas Idir-réitigh agus Eadrdna. Bhi mé sasta go mbeadh sé cui athbhreithniu
a dhéanamh ar an bpréiseas earcaiochta iontrdil dhireach do na hOifigigh le cdiliochtai
gairmiula acu. Chuir mé san direamh freisin gur dheimhnigh an Ceann Foirne gur thug sé
ordud do Stiurthéir an Rannég Bainistiochta Acmhainni Daonna tus a chur leis an obair seo
agus i a chur ar aghaidh trid an bproiseas Idir-réitigh agus Eadrdna.

Staidéar Cais 7: Seasadh leis an ngearan g

Ardua céime — Comortas — Gearanach thar lear agus gan a bheith ar fail chun agallamh

a dhéanamh — Measuni déanta gan an t-eolas iomlan — Ualach dualgais nuair a bhi

an t-iarrthoir thar lear agus gan a bheith ar fail chun agallamh a dhéanamh - Teip ar
chuiseanna a sholathar nar roghnaiodh é — Moill ar an gcomhad a chur ar aghaidh chuig
an Ombudsman - Réiteach — C¢é acu ar cuireadh sasamh comhréireach agus cui ar fail -
Easpa trédhearcachta

Bhain an Gearanach an seachtu it amach as 14 iarrthéir i gcomortas ardi céime. Bhi
diom3 air maidir leis an toradh seo, d’iarr sé a Chomhad Pearsanta Taifid Réimsi a rochtain
agus tugadh cead do é seo a dhéanambh. Tar éis d6 a chomhad a léamh, chuir sé iarratas ar
Shasamh in Eagoracha (SiE) isteach, a chuir faoi chinneadh an Bhord Ardd Céime.

Fuair an Ceann Foirne sa Riali a Chuir sé san Aireamh gurbh amhlaidh go ndearnadh
éagoir ar an nGearanach, ag féachaint do na cosulachtai go léir. Bhi an cinneadh seo
bunaithe ar roinnt tosca. Ar dtas, bhi an Geardnach thar lear trath an agallaimh agus ni
raibh sé ar fail chun an t-agallamh a dhéanamh. Ina theannta sin, ni raibh Ceannasai an
Aonaid thar lear muinteartha go maith leis, de bharr nach raibh sé i lathair an chogaidh
ach ar feadh gearrthréimhse. Bhi imni ar an gCeann Foirne freisin nar léigh Uachtaran an
Bhord Agallaimh comhad Taifid Réimsi an Gheardnaigh agus freisin, ndr chomhlion
Ceannasai an Aonaid ag an nGearanach an trith sin, AF 667nna an Ghearanaigh i leith
na mblianta 2003-2006.

Fuair an Ceann Foirne, dfach, nar thug an mibhuntdiste dealraitheach seo udar maith

le hiarratas an Gheardnaigh ar ardu céime a fhail chuig Sairsint, 6 dhdta sular tugadh

ardu céime do na hiarrthoiri ar éirigh leo. Thairg sé ina ait, tri mhodh sdsaimh, gur choéir
teorainn a chur leis an gcéad chomortas eile d’fholintas Sairsint sa Chomplacht Péilini Airm,
Airmhedn Traenéala Oglaigh na hEireann, ionas nach bhféadfadh ach iarrthéiri ar theip



orthu sa chomértais roimhe sin, pdirt a ghlacadh ann, agus nach nglacfadh comhalta ar TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009
bith den Bhord Agallaimh roimhe sin pairt sa Bhord nua seo. Thug sé ordu freisin idir an OMBUDSMAN D’6GLAIGH
da linn, gur chéir don GOC de chuid Airmhedn Traenala Oglaigh na hEireann gach NAREIREANN
iarracht a dhéanamh chun na AF 667nna ar iarraidh a chomhldna, agus a chur ar chomhad

an Ghearanaigh.

Cuireadh in ial, agus an Gearanach ar Sheal Dualgais Thar Lear, nuair a bhi measinu a
dhéanamh ar na hiarrthoiri, go raibh sé in ord go ndéanfadh an Bord Ardi Céime meastina
ar an nGearanach bunaithe ar a chomhad. Mhaigh mé, afach, da mba rud é nach raibh
iarrthoir ar fail chun agallamh a dhéanamh, go raibh tromualach dualgais ar an mBord
Arda Céime, a bheith an-chidramach, chun a chinntia go raibh teacht aige ar thaifid iomlana
agus chruinne an iarrthéra sin. Fuair mé, déanta na firinne, nach raibh rochtain ag an
mBord Ardid Céime ar an t-eolas go [éir a bhain leis an nGearanach, is ¢ sin le ra go raibh
na taifid neamhiomlan, agus nar thug Uachtaran an Bhord Ardu Céime cuairt ar an Oifig
Bainistiochta Taifead & Sonrai chun athbhreithnit a dhéanamh ar Thaifid Réimsi an
Ghearanaigh. Chuir mé in iual freisin go raibh imni orm, go raibh a fhios ag comhalta den
Bhord Agallamh go raibh na AF 667nna ar iarraidh 6 chomhad an Ghearanaigh, ach gur
“cheap sé go raibh eolas leordhéthanach sa chomhad chun tuairim mheabhraithe a bhaint
amach faoin nGearanach.”

Bhi an Geardnach sa chéad ait chun ardu céime a fhail de réir sinsearachta mileata. Cé gur
sonraiodh nach raibh an tsinsearacht ina thoisc chinntitheach agus meastinu 4 dhéanamh ar
TIarrthoiri, sonraiodh freisin i gcds nuair a dhéantar Iarrthéir a mholadh le haghaidh arda
céime nach bhfuil sé/si ina (h)iarrthéir is airde de réir sinsearachta, go gcuirfear in ial don
TIarrthoir cén fath nar roghnaiodh na hiarrthéiri nios sinsearai na é/i féin, nuair a bhi siad
comhionann lena chéile thairis sin. Ni raibh fianaise ar bith ann gur tugadh cuiiseanna don
Ghearanach faoi cén fath nar roghnaiodh é.

Faoi threoir thaithi, cailiochtai agus taifid an Gheardnaigh, bheadh ionchas réastinach aige
go dtabharfai arda céime d6. Mhaigh mé, bunaithe ar na ciiseanna a thugtar léargas orthu
thuas, go raibh cuiseanna leordh6thanacha ann chun tacu leis na curaimi agam maidir

le hoibiachtulacht an Bhord Arda Céime. Tugadh tdar maith leis an amhras maidir le
trédhearcacht, oibiachtulacht agus cothromaiocht na nésanna imeachta arda céime.

Thairis sin, d’imigh tri mhi thart sular tugadh an comhad dom. Nior tugadh minia ar bith
ar an moill seo. Fuair mé go ndeachaigh an mhoill seo chun dochair an Ghearanaigh.

Chuir mé in ial gur ga sochair an amhrais a thabhairt don Gheardnach faoi cé acu an
n-éireodh leis d4 mba rud é nach raibh na lochtanna thuasluaite sa phréiseas Comortais
Arda Céime. Faoin treoir seo, fuair mé nach ndeachaigh an sasamh, a chuir an Ceann Foirne
ar fail, chomh fada sin chun an éagoéir, a d’fhulaing an Geardnach, a chiiteamh leis go
leordh6thanach agus go coibhneasach.

Mhol mé, chun cuiteamh i gceart leis an nGearanach, gur chéir arda céime a thabhairt
dé6 chuig Sairsint (SWA), dataithe roimh ardia céime a thabhairt do na hiarrthéiri eile ar
éirigh leo, a bheadh leordh6thanach chun a shinsearacht a chosaint. Agus nach ndéanfar
ratdil an Gheardnaigh sa seachtu ait, don ardu céime i dtracht, a thaispedint né a chur ar
eolas do Bhord Roghnuchdin n6 Bord Arda Céime san am atd le teacht. Mhol mé freisin
gur choir Boird Roghnuchdin né Boird Arda Céime nua a roghni, a d’fhéadfadh an
Gearanach teacht os a gcomhair, in ionad an bhoird a bunaiodh i leith an chomortais

i dtracht.

Cé gur ghlac an tAire leis an gcinneadh agam gur cuireadh an Geardnach faoi mhibhuntaiste

maidir leis an ardd céime i dtracht, ni raibh sé do thoil leis mo mholadh a leanadint. Thairg
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sé, ina ait, d4 gcuirfeadh an tlarrthoir iarratas isteach ar cheann amhdin den d4 fholuntas go
rabhthar ag suil leis go dtiondlfai comortais ina leith, agus da n-éireodh leis sa chomoértas,
go ndéanfai a cheapachdn a shiardhatu go dti an data ar tugadh arda céime don iarrthdir ar
éirigh leis/Iéi sa chomoértas bunaidh, ach gan céim nios sinsearai a thabhairt don Gheardanach
ar an iarrthoir sin.

Chuir mé in itl don Aire go raibh imni orm nach mbeadh ach seans beag ann go ndéanfai an
éagoir a réiteach trid an sisamh a bhi molta, de thairbhe go raibh sé beartaithe go rachadh
an Gearanach ar scor i gcaitheamh an da bhliain seo chugainn agus de thairbhe bheartas
reatha an Rialtais srian a chur le harduithe céime. Nior leor an sdsamh a bhi molta agus

bhi sé neamhphraiticiail. Ni raibh sé do thoil leis an Aire glacadh leis an moladh agam.

Staidéar Cais 8: Seasadh leis an ngearan iy

Oglaigh Chiltaca — Ciirsa Abhar Oifigeach — Préiseas roghniichain — Freastal ar an Aonad
— Sli mhichui inar cuireadh an Gearanach ar an eolas — Tastail follaine — Eolas micheart sa
Dialann Oilitna — Iontralacha scriosta

Roghnaiodh an Geardnach don dara Chiirsa Abhar Oifigeach leis na hOglaigh Chultaca
(OC). Theip ar an nGearanach sa chéad thastail folldine agus sa tastail folldine ina dhiaidh
sin, agus briseadh i as an gCursa Abhar Oifigeach. Ag leaniint iarratais mhirathuil ar
Shasamh in Eagéracha (SiE), tharchuir an Geardnach an cds chugam.

Thug an Gearanach roinnt saincheisteanna ar aird maidir leis an bpréiseas riarachain

a bhaineann le Freastal ar an Aonad. Chuir an Geardnach in ial nar tugadh fogra
leordhéthanach do na OC maidir le Freastal ar an Aonad agus go raibh sé deacair oilitint
a shocrt idir an chéad thastail folldine agus an dara tastdil. Chuir an Geardnach in ial gur
chreid si go réastinach go mbeadh cead aici f6s an ctrsa a chriochnt, d’ainneoin gur theip
uirthi sa tastail folldine.

Fuair an tOifigeach Imscrudaithe Mileata (OIM) go raibh udar maith le casaoid an
Ghearanaigh gur cuireadh Freastal ar an Aonad in iul go michui ar fad di. Mhol an OIM
gur chéir cead a thabhairt don Ghearanach freastal ar a tritt Ctirsa Abhar Oifigeach

agus 1 a ligean saor 6n obair deireadh seachtaine, ag féachaint don obair a chriochnaigh
si cheana chun ullmhu don chirsa ar briseadh as i. Mhaigh an GOC nach bhféadfadh
ionchas réastunach a bheith ann go bhfanfadh an Geardnach ar an gcirsa, mar cuireadh
riachtanais na tastala follaine in idl di agus theip uirthi pas a fhail sa tastail. Mhol an GOC,
afach, gur choir athbhreithnia a dhéanamh ar chomhordu na dtastalacha folldine agus an
tsli inar cuireadh Freastal ar an Aonad in il do na OC. Shonraigh an GOC go molfadh
sé do Stitrthéir na OC gur chéir an Gearanach a ligean saor 6 mhoduil a chriochni a
chriochnaigh si cheana féin, d4 roghnéfar i do Chursai Abhar Oifigeach eile.

Fuair an Ceann Foirne freisin sa Riald a Chuir sé san Aireamh nach ndearnadh éagéir ar an
nGearanach, mar tugadh deiseanna leordhéthanacha di chun pas a fhail sa tastdil folldine
agus nach bhféadadh ionchas réastunach a bheith ann go bhféadfadh an Geardnach leandint
ar aghaidh ar an gctrsa nuair a theip uirthi sna tdstalacha sin.

Chuir an Gearanach i gcoinne chinneadh an Cheann Foirne nach ndearnadh aon éagoir
uirthi agus chuir si in il go raibh easpa oiliina ann do chlair folldine n6 oilitina coirp sna
haonaid OC agus freisin nach raibh go leor ama ag na OC cldir oiliina Freastal ar an
Aonad a chriochnu. Go hdirithe, nior tugadh ach gearrfhégra don Ghearanach gur glacadh
1éi ar an gCuarsa Abhar Oifigeach agus chuir si in idl gur phréiseas cruégach roghnichain



a bhi ann. Chuir an Gearanach in ial freisin nach raibh go leor ama sa chursa chun oilitint
choirp a dhéanamh.

Sa Réamhthuarascail Bhreithnitichdin (RB) agam, fuair mé gur thug Oglaigh na hEireann
moltai mar fhreagra ar an iarratas ar shasamh SiE ag an nGearanach. Fuair mé, 4fach, go
raibh ciram mor sa tuairisc ag an OIM maidir le socruithe riarachdin agus an chumarsaid
a bhain le Freastal ar an Aonad, go hairithe nach raibh a gcritéir Tt/2000 criochnaithe ag
moérmhéid de na daoine a bhi ag freastal ar a leithéid de chirsai. Thacaigh mé le cinneadh
an OIM nar cuireadh Freastal ar an Aonad in itl go cui don Gheardnach. Cead a thabhairt
don Gheardnach freastal ar an gcéad chirsa eile agus 1 a ligean saor 6n obair deireadh
seachtaine, fuair mé go raibh na moltai OIM seo réastinach agus comhréireach. Chuir mé
failte roimh an ngealltanas athbhreithnit a dhéanamh ar riarachdn tastdlacha folldine

do na OC.

Mar fhreagra ar an Réamhthuarascail Bhreithniuchdin agam, chuir an Ceann Foirne in ial
go ndéanfadh an Stitrth6ir OC athbhreithnia ar phroéisis riarachdin maidir le Freastal ar an
Aonad agus ar théastalacha folliine do chomhaltai OC.

Sa Tuarascail Deiridh agam, mhol mé gur chéir scradu a dhéanamh ar phréisis riarachain
agus ar na bprétacail maidir le hiarratais ag comhaltai OC faoin nés imeachta SiE. Mhol

mé freisin gur choir deis a thabhairt don Ghearanach na hiontralacha michruinne né faoi

argdint a scriosadh 6n dialann oilitna aici.

Fuair mé go raibh bunts maith leis an ngearan a tugadh ar aird agus go ndearnadh éagdir

ar an nGearanach. Taim ag feitheamh le toradh an athbhreithnithe ar na proisis riarachdin
maidir le Freastal ar an Aonad de chuid na OC.

Staidéar Cais 9: Seasadh leis an ngearan e

Sainchdrsa oilitina — Beartas roghniichain — Leithcheal — Cé acu an raibh adar oibiachtuil
leis an mbeartas ar neamh-roghnii — Cé acu an raibh an beartas ar chritéir fogartha
go leordhothanach

Chuir an Gearanach, comhalta den Chor Poéilini Airm (PA), iarratas isteach ar phairt a
ghlacadh in Ardchursa Imscradaitheora/Initchéra ar Laithreacha Coireanna (IALC) ach
nior roghnaiodh é. D’eisigh sé iarratas ar Shasamh in Eagéracha (SiE), ag déanamh roinnt
gearan faoin bproéiseas roghnichain.

Ar dtus, bhi sé ag gearan go roghnaiodh méid diréireach iarrthéiri 6 na haonaid eile i
gcoibhneas leis an bpearsanra p6ilini airm sna haonaid sin. Thug an Geardnach faoi

deara nach ndearnadh combhalta ar seirbhis ar bith a roghna 6n aonad aige don chirsa
IALC riamh, mar a admhaiodh agus an t-imscridu 4 dhéanamh. Bhi sé ag geardn freisin,
d’ainneoin iarratas a chur isteach ar an gcursa i dtracht gach uair a foilsiodh é 6n mbliain
2002 ar aghaidh, nar roghnaiodh riamh é agus d’éiligh sé go raibh impleachtai ag baint leis
seo don fhorbairt sli bheatha aige. Chuaigh sé chun argéint freisin le comhalta airithe eile a
roghnu, a chuir sé in ial gurbh fhochomhalta é 6 thaobh seirbhise de.

Fuair an tOifigeach Imscrudaithe Mileata (OIM) go raibh beartas leantinach ann tosaiocht

a thabhairt do phearsanra, 6 na haonaid go raibh rdl tiomnaithe imscradaithe acu, in ionad
an phearsanra ar seirbhis in aonad an Gheardnaigh. Fuair sé gur diultaiodh go seasta don
phearsanra ar seirbhis in aonad an Gheardnaigh, pairt a ghlacadh sa chirsa seo, agus gan
deis a bheith ag na comhaltaf aistritt 6n aonad seo n6 an cursa a dhéanamh, go raibh forbairt
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sli bheatha phearsanra an aonad seo laghdaithe go soiléir. Fuair sé freisin nar roghnaiodh an
comhalta séisearach ainmnithe de réir beartais ghinearalta. D’aontaigh an GOC le cinneadh
an OIM, cé nach ndearnadh éagdir ar an nGearanach, go raibh cuiseanna leis an ngeardn
agus mhol sé gur choéir an beartas a athru chun caitheamh le gach comhalta den phearsanra
p6ilini airm mar an gcéanna.

Fuair an Ceann Foirne nach ndearnadh aon éagéir ar an nGearanach, go mbeadh sidsamh
ag teastail ina leith. Chuir sé in itl gurbh i dbharthacht an chirsa an rud ba thabhachtai
d’fhostaiocht reatha agus todhchai an iarrthéra, agus a htsdid agus a buntdiste oibriochtuil
d’Oglaigh na hEireann. Chuir sé in il nach raibh an tsinsearacht ina toisc chinntitheach
agus roghanna 4 ndéanamh, ach toisc nach raibh ach méid diteanna teoranta ar an gcursa,
go gcaithfeadh an pearsanra ar an gcirsa na scileanna a d’fhoghlaim sé a asaid chun cur

le héifeachtacht oibriochtiiil Oglaigh na hEireann, sa bhaile agus thar lear. Shonraigh an
Ceann Foirne gur thug sé ordd, athbhreithnia a dhéanamh ar na critéir roghntchain reatha,
d’fhonn diria ar shaincheisteanna gaolmhara sli bheatha agus ar na pointi ar ar tugadh aird
sa SiE ag an nGearanach.

Fuair mé gur laghdaiodh tabhacht an iarratais seo, nar bhain an cursa leis an nGearanach,
mar bhi an Geardnach ar seirbhis thar lear nuair a scriobhadh é agus go mbainfeadh an
Geardnach sochar as an gctirsa d4 mba rud € gur tugadh cead d6 é a dhéanamh.

An cheist a thdinig chun cinn nd cé acu an raibh ddar oibiachtuil leis an struchtir agus an
proéiseas. Chonacthas, bunaithe ar na firinni a cuireadh i lathair, nach ndearnadh agoid ina
gcoinne, gurbh fhéidir cur i bhfeidhm an bheartais seo a fhorléiria go réasinach mar
phroiseas leatromach.

Ba i an cheist a thainig chun cinn ansin, nd cé acu an ndearnadh an socrt no6 beartas riartha
a fhogairt agus a chur in idl go soiléir do na comhaltai a bhainfeadh sé leo. Ba chéir a chur
in iul do na comhaltai roimh ré na himpleachtai a bhaineann le dul isteach san aonad.

Ba choéir an beartas a chur in ial do na comhaltai freisin, sula roghnéfar iarrthéiri don
chursa i dtracht.

Nuair a rinne mé réamhscrudu, ni raibh fianaise ar bith ann a thabharfadh le tuiscint go
ndearnadh an socru né beartas a riar go céir. Tugadh an posta seo don Ghearanach sa bhliain
1990 agus nior tugadh comhairle riamh dé go geuirfi teoranna leis an gconair sli bheatha aige.

Agus mo dhualgas 4 aithint agam chun riachtanais oibiachtala Oglaigh na hEireann a chur
san direamh, bhi mé freagrach as measint a dhéanamh ar cé acu ar baineadh c6imhed de
chaighdean inghlactha amach idir cearta na gcomhaltai aonair agus na heagraiochta.

Fuair mé nar baineadh an chéimhed seo amach agus go ndearnadh an socri n6 beartas a
riar agus a bhainistit go neamhchuibhiuil agus go michdir, a chuir cosc ar an nGearanach
pdirt a ghlacadh sa charsa IALC.

Chuir an Ceann Foirne in iul dom go raibh an t-abhar seo lasmuigh den dlinse agam, de bharr
gur bhain an gearan le habhar oibiachtil. Chuir mé an fhirinne san direamh go bhféadfai
breithnit ar an gcds seo mar chdas a thagann laistigh de na cinnti “eagraiochta, struchtair

agus imscartha” atd ina chuid den dlinse agam, mar a thugtar léargas orthu in Alt 5(1)(d)(ii)
den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004. Bhi mé den tuairim, afach, cé go raibh sé
soiléir go bhféadfadh an socru i dtrcht oibriti go michéir go ginearalta, agus go ndearna sé é
seo go sainidil maidir leis an nGearanach, go mbeinn dbalta scriudi a dhéanambh air.

Chuir an Geardnach seo agus beirt Gheardnach eile 6n aonad céanna a ngearain isteach,
thart ar an am céanna, i ngach cds, sular cuireadh tus leis an gcirsa i dtracht. Airiodh leis



an sasamh seo go nglacfadh na Geardnaigh pdirt sa charsa agus, cé nach raibh ach méid
teoranta ama ann, eisiodh Teastas Priinne. D’ainneoin é seo, bhain moill mhor le SiE an
Gheardnaigh a ldimhseail.

Bhi mé sasta a thabhairt faoi deara, gur chuir an Ceann Foirne in ial go raibh diom43 air gur
thog sé chomh fada sin chun an gearan a phroiseail. Chuir sé in ial, nar tugadh combhairle
don OBPL, tri dhearmad, gur eisiodh Teastas Prainne i leith an chdis seo. Chuir mé failte
roimh an bhfirinne gur thug sé ordu, gach iarracht a dhéanamh san am ata le teacht, chun
cosc a chur ar a leithéid de mhoilleanna. Cé gur chriochnaigh an cursa i dtracht sular thug
an Ceann Foirne freagra ar an ngearan, nior thug mé leis an tuairim aige nach raibh
tionchar ditltach ag an moill ar an nGeardnach. Mhaigh mé, bunaithe ar an méid ama

a thog sé chun an gearan seo a phroiseail, gur thdinig tionchair dhialtacha bhreise chuig

an nGearanach.

Mhol mé gur chéir a chur in idl go soiléir don phearsanra dbhartha go bhfuil beartas ann
nach roghnaitear comhaltai 6 aonad an Gheardnaigh don chirsa TALC, agus € a fhogairt
go forleathan laistigh d’Oglaigh na hEireann, chun a chinntit go raibh na himpleachtaf,
a bhaineann le dul isteach san aonad sin, ar eolas ag na comhaltai. Ba choéir proiseas
roghnichdin an chirsa a chur in idl roimh ré do na comhaltai.

Ag deireadh na bliana, ni raibh freagra ar bith faighte agam f6s 6n Aire.

Staidéar Cais 10: Seasadh leis an ngearan I

Arda céime — Comortas — Cead tugtha don iarrthéir ar éirigh leis, an chéim mhicheart a
chaitheamh — AF 667 gan a bheith os comhair an Bhord Agallaimh — Ciiiseanna doiléire
tugtha don chinneadh — Michruinnis fhiorasacha sa tuairisc ag an mBord Agallaimh —
Easpa trédhearcachta — Nochtadh laofachta

Theip ar an nGeardnach san iarratas aige post a fhdil mar Mhaor-Shairsint an Chathlain
(MSC). Ag leanuint iarratais mhirathiil ar Shasamh in Eagéracha, tharchuir sé a gheardn
chugam. Thug an Gearanach aird ar roinnt saincheisteanna maidir leis an gcomortas.

Ar dtas, liomhain an Geardnach gur tugadh cead tri dhearmad don iarrthéir ar éirigh leis,
sula ndearna sé an t-agallamh don cheapachdn, agus direach ina dhiaidh sin, céim Mhaor-
Shdirsint an Chathldin a chaitheamh. Maiodh gurbh é Uachtardn an Bhord Agallaimh, a bhi
ina Oifigeach Coimisitinta don iarrthdir ar éirigh leis, a thug cead don iarrthéir seo an chéim
mhicheart a chaitheamh agus gur thaispedin sé seo go raibh an t-iarrthoéir sin roghnaithe
roimh ré.

D’admbhaigh Oglaigh na hEireann gur tugadh cead tri dhearmad don iarrthéir ar

éirigh leis, an chéim sin a chaitheamh, ach nach bhféadfai brath ar seo mar rud éigin

a chuaigh i bhfeidhm go michui ar an mBord Agallaimh, mar chaith an t-iarrthéir a
phriomhmharcilacha céime agus a éide i gcaitheamh an phroiseas agallaimh. Shonraigh an
Ceann Foirne go raibh an t-iarrthé6ir ina Mhaor-Shairsint Gniomhach an Chathldin roimhe
sin, ach gur scoir sé den rél sin agus go ndearna sé dualgais Mhaor-Shairsint an Chathldin
agus liuntas ionadaithe 4 fhdil aige. Faoi na rialachdin dbhartha, ba chéir go mbeadh sé
imithe ar ais go dti a chéim agus éide féin nuair a scoir sé de bheith ina Mhaor-Shairsint
Gniomhach an Chathlain.

Sa Réamhthuarascdil Bhreithniuchdin (RB) agam, bhi mé in amhras conas a tharla sé
seo, agus d’fhreagair an Ceann Foirne, gur iarr sé ar Stitrthdir an Rannodg Bainistiochta
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Acmhainni Daonna athbhreithnia a dhéanamh ar an tsaincheist agus tuairisc a thabhairt d6.
Sa Tuarascail Deiridh agam, fuair mé, c¢é nach raibh caitheamh chéim an Mhaor-Shairsint
ar Chathlain ag an iarrthéir ar éirigh leis, ina fhianaise ldidir le hé a roghnua roimh ré, go
bhféadfadh sé, i dteannta le hearraidi prdisis eile, a bheith ina chuis réastinach le laofacht a
thabhairt faoi deara ag an nGearanach.

Ina theannta sin, chuir an Gearanach in itl nar proisealadh a AF 667 don bhliain 2006,
sular thdinig an Bord Agallaimh le chéile in Aibredn, 2007. Cheap sé gur chéir go mbeadh
fiosrichan déanta ag an mbord agallaimh, ar a laghad ar bith, faoi c4 raibh sé, agus

gur thaispedin an easpa spéise dhealraitheach seo i meastini iomlan a dhéanamh ar a
fheidhmiocht, go raibh an t-iarrthéir roghnaithe roimh ré. Thaispedin sé go mbeadh AF 667
an iarrthora ar éirigh leis, scriofa ag Uachtaran an Bhord Agallaimh, n6 ceadaithe aige ar a
laghad. Sa Réamhthuarascail Bhreithnitichdin agam, d’iarr mé eolas agus dearbhuithe maidir
le AF 667nna na n-iarrthoiri a thairgeadh go seasta. Bhi na freagrai gan méran dealraimh,
ag déanamh tagartha d’fhochomhad a ullmhu agus d’Fhoirm FF Iarscribhinne a chomhlanu.
Dheimhnigh an Ceann Foirne nach raibh an AF 667 de cheachtar den bheirt iarrthéir os
comhair an Bhord Agallaimh. Fuair mé, 4fach, go mbeadh dlutheolas ag Uachtardn an
Bhord Agallaimh, a bhi ina Oifigeach Coimisitinta don iarrthoéir ar éirigh leis, ar stair sli
bheatha an iarrthora sin agus go mbeadh run aige ar na taifid go léir ag an iarrthoir, tar éis
d6 a ainm a chur le Foirm FF Iarscribhinne an iarrthora.

Liomhain an Geardnach freisin go raibh michruinnis fhiorasacha ann maidir lena thaifead
seirbhise sa tuairisc ag an mBord Agallaimh, go hairithe maidir lena sheirbhis thar lear
agus leis an tréimhse ama a chaith sé ina Mhaor-Shairsint Gniomhach an Chathldin.
D’admbhaigh an Ceann Foirne an earraid dheireanach agus shonraigh sé go mbeadh
Stiurtho6ir an Rannoég Bainistiochta Acmhainni Daonna ag féachaint uirthi. De bhreis ar
seo, d’éiligh an Geardnach nar tugadh cuiseanna mionsonraithe sa tuairisc faoi cén fath
nar roghnaiodh é. Cheap sé go raibh sé michoéir go hairithe gur roghnaiodh iarrthéir nios
sOisearai nd € féin, nuair a bhi taithi fhadréimseach aige, sa bhaile agus thar lear, ina lan
6l difritil agus tuairisci “thar barr” faighte aige i gconai. Ina theannta sin, chuaigh an
Gearanach chun argéint an mhodha inar chuir Uachtaran an Bhord Agallaimh
ceisteanna air. Go hairithe, liomhain sé gur cuireadh ceist air cad a cheapfadh Sairsint

i gCeannas sa chathldn, da mba rud é go dtabharfai ardd céime Mhaor-Shdirsint an
Chathlain do “strainséir”.

Bhi mé in amhras conas a ndearna an Bord Agallaimh cdiliochtai coibhneasta na n-iarrthoiri
a mheas agus a chur do shochar. Nior baineadh tsdid as tabla pointi. Cé go raibh sé deacair
a ra go cinnte cé acu an mbainfeadh toradh difritil le tdbla pointi a Gsaid, chuirfeadh sé

ar chumas an Bhord Agallaimh bonn roghnichain nios oibiachttla agus nios trédhearcai

a thaispeaint. Bhi imni orm nuair a thug mé faoi deara nar léir go raibh nésanna imeachta
comhsheasmhacha ann chun a chur in itl d’iarrthéiri nar roghnaiodh iad n6 na ctiseanna
leis seo, agus le scéal leantach/aiseolas a sholdthar, mar a mhol an Grupa Stitrtha ar
Chomhionannas sa bhliain 2004 agus a fhormhuinigh mé in a lan cdsanna.

Bhain mé de thatal as go raibh bunis maith le roinnt ciraimi a tugadh ar aird agus go raibh
gné amhrais ann maidir leis an gcomortas, a thig as easpa comhsheasmhachta san eolas a
breithniodh air i leith gach iarrthéra, agus na nésanna imeachta a ghlac an Bord leo.

Mhol mé go raibh cuiseanna leis na neamhréireachtai sin a chur in ial don Ghearanach agus
le réiteach cui a chur ar fil do.



Mhol mé freisin gur chéir creat ama a shocra chun go ndéanfadh Stiurthéir an Rannég
Bainistiochta Acmhainni Daonna athbhreithnit ar an saincheist go gcaitheann comhaltai
ghniomhacha céim Mhaor-Shairsint an Chathlain.

Ar deireadh, mhol mé gur choéir breithnit ar na nésanna imeachta le cur in itl do na
hiarrthéiri nar roghnaiodh iad agus le cuiseanna a sholdthar don chinneadh seo, chomh
maith le nésanna imeachta aiseolais.

Ghlac an tAire leis an gcinneadh agam gur chuir tuairisc an Bhoird tréimhse seirbhise

nios giorra mar Mhaor-Shdirsint Cinta an Chathldin sios don Ghearanach, nda an méid
ama a chaith sé sa phost seo, ach nior cheap sé “go raibh tionchar moér ag an earrdid seo”
ar an toradh. Maidir leis an michruinneas dealraitheach sa tuairisc ag an mBord, i ndail

le taithi thar lear an Gheardnaigh, nior ghlac an tAire leis an gcinneadh agam go raibh
“fianaise leordh6thanach ann chun a bhaint de thatal as” nar leanadh na nésanna imeachta
cearta. Nior aontaigh an tAire leis an gcinneadh agam freisin go raibh easpa ctiseanna

leis an gcinneadh, agus shonraigh sé gur “ceist bhreithiinais” a bhi ann agus gur “tuairisc
shamplach ba ea an tuairisc sin” de na tuairisci eile agus “da bharr sin... gur comhlionadh
an riachtanas”.

Dheimhnigh an tAire, dfach, gur ionchorpraiodh tiblai pointi agus nésanna imeachta
fégra agus aiseolais sna dréacht-nésanna imeachta nua roghnichain, de réir na moltai
agam. D’admhaigh an tAire go raibh roinnt neamhréireachtai sa taifead ag an mBord
agus i dtuairimi maidir leis an gcéim a chaitheamh, agus go raibh seans ann gur chuir
na saincheisteanna seo, chomh maith le saincheisteanna eile, an Geardnach go mor thar

a dhoigh.

Chuir an tAire in iul dom go ndearnadh athbhreithnia 6 shin i leith ar strioca 4 gcaitheamh
ag comhaltai ghniomhacha, agus go ndearnadh na nésanna imeachta dbhartha a athchéiria,
ionas go bhféadfai leanuint de cheapachdin a chur ar fdil agus post dirithe 4 chomhlionadh.
Thabharfadh sé seo cead do na comhaltai na strioca a chaitheamh. D’admhaigh an tAire go
raibh sé seo contrartha leis na Treoracha Riarachdin a bhi i bhfeidhm ag an trath abhartha.

st

Staidéar Cais 11: Gearan lasmuigh de na téarmai tagartha L

Seirbhis Altranais an Airm — Dlinse — Bulaiocht & Ciapadh Liomhnaithe —
Athbhreithnit neamhspleach ar bith

Mhaigh comhalta de Sheirbhis Altranais an Airm (SAA), go raibh deacrachtai suntasacha
idirphearsanta aici san ionad oibre agus liomhain a hionadaithe gur bhulaiocht agus/né
ciapadh a bhi i tracht.

Thug si aird ar an ngearan faoin bpréiseas inmhednach casaoide do chomhaltai SAA, a
thugtar léargas air sna Rialachdin Oglaigh na hEireann, A 14, Mir 19. D’jarr si ina dhiaidh
sin an geardn a tharchur chugam, ach nil rochtain ag comhaltai SAA ar an Oifig agam.
Thug mé an tsaincheist os comhair an Aire Cosanta, nach bhfuil rochtain leordhéthanach
ag comhaltai SAA ar athbhreithnid neamhspleach ar a gcasaoidi. Taim ag tnuth le plé breise
a dhéanambh ar an tsaincheist seo leis an Aire.
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Chuir Oifig an Ombudsman d’Oglaigh
na bEireann athbhreithnit ar rialuithe

inmbednacha airgeadais i gcrich go sdsuil.
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Rannog vit
Achoimre ar Cheithre Bliana Oibre ag an
Ombudsman d’Oglaigh na hEireann

O Nollaig 2005 ar aghaidh, ta sli sdsaimh neamhsplech, oibiachtdil agus inrochtana
curtha ar fail ag Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann (OOE) do chomhaltai aonair
agus iarchomhaltai Oglaigh na hEireann agus td maoirseacht déanta aici ar chleachtais
riarachdin agus shistéamacha.

Bunaiodh Oifig an Ombudsman mileata in Eirinn mar fhreagra ar éileamh soiléir i measc
chomhaltai Oglaigh na hEireann ar nés imeachta sasaimh trédhearcach agus céir, a bheadh
neamhspledch 6 shlabhra ceannais Oglaigh na hEireann, 6 riinaiocht na roinne agus 6n
Aire Cosanta.

Bhi eagraiochtai ionadaiochta Oglaigh na hEireann, go hairithe Comhlachas Ionadaitheach
Chéimnigh Eile na mBuan Oglach (CICEBO), ar thiis cadhnaiochta san fheachtas chun

an OOE a bhunii. Cuireadh in il go soiléir tri chinnti na tuairisce “The Challenge

of a Workplace’ (Dushlan an Ionaid Oibre), a foilsiodh i Marta 2002, go raibh oifig
neamhspledch riachtanach chun imscrida a dhéanamh ar ghearain. Thaispedin an tuairisc,
a rinne an Dr. Eileen Doyle agus a foireann saineolaithe, go raibh easpa muinine forleathan

agus scriosuil ann sna gnathnésanna imeachta sasaimh mhileata, da ngairtear Sasamh in
Eagoracha (SiE).

Léiriodh an trath sin gurbh dbhar corrach agus imnioch a bhi ann. Ba léir go raibh an
t-athchéirit riachtanach. Ag féachaint do na rioscai ollmhéra a bhfuil pearsanra Oglaigh na
hEireann ullamh gabhail triothu chun a dhualgas a chomhlionadh, bheadh sé dofhulaingthe
achomharc neamhspledch ar a gcasaoidi a dhiulta dé.

Sa bhliain 2002, d’fhreagair an Rialtas don iarratas ar choras neamhspleach a bhunt, chun
maoirseacht a dhéanamh ar na proisis shasaimh a bhi ann cheana féin, agus d’fhoilsigh sé
reachtaiocht chun Ombudsman d’Oglaigh na hEireann a bhuni. Rinneadh diospéireacht
fhorleathan ar an reachtaiocht san Oireachtas agus fuair si tacaiocht 6 na pdirtithe go léir.
Ar an 1 Mean Fémhair 2005, ceapadh mar an chéad Ombudsman d’Oglaigh na hEireann
mé ag an Uachtaran Maire Mhic Ghiolla fosa agus théinig an Oifig i bhfeidhm ar an

1 Nollaig na bliana sin.

I dteannta le casanna a phlé, a tarchuireadh chugam 6 bunaiodh an oifig ar aghaidh,

diriodh freisin, agus an Oifig ag oibrit do na chéad mhiosa aici, ar rdl agus sainordd an
OOE a chur in ial go héifeachtach do na pobail go léir a fhreastalaionn an Qifig agam orthu,
go hiirithe comhaltai reatha agus iarchomhaltai Oglaigh na hEireann.

Cé go raibh mé ag obair i m’aonar go dti Meitheamh 2006, cion oibre fiordhochraideach ba
ea é seo. I gcaitheamh na tréimhse seo, afach, chuir an Oifig agam a hainm le sainaitheantas
corparaideach, choimisiinaigh si coras sainidil riomhairithe monatéireachta cdis, chuir si
10,000 bileog OOE le chéile agus dhail si iad, agus rinne si an suiomh gréasain www.odf.ie
a cheapadh agus a lainsedil. Thug mé cuairt ar an Aerchor, ar Cheanncheathri na Seirbhise
Cabhlaigh agus ar gach Briogdid Airm agus d’fhreastail mé freisin ar chomhdhdlacha
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mé freisin ar chruinnithe faisnéise le comhaltai shinsearacha de chuid cheannasai agus

foireann Oglaigh na hEireann.

O thosach, bhi sé leagtha amach agam go mbunédh an Oifig agam cail oscailteachta agus
freagrachta agus go mbeadh si ullamh chun gabhail i mbun dialdige cuidithi le comhaltai
an Bhuanfhérsa Cosanta agus na nOglach Ciiltaca, agus rinne mé mo dhicheall chun a
chinntit gur lean na saintréithe seo de bheith ina bpairt larnach d’éiteas na hOifige agam
i gcaitheamh na mblianta ina dhiaidh sin.

O thainig an Oifig agam i bhfeidhm i Nollaig 2005, pléadh le breis is 380 cds aonair agus
thug si spreagadh mér don athchoéirit laistigh d’Oglaigh na hEireann.

Agus an Oifig agam ag oibrit don chéad sé mhi, thug Oglaigh na hEireann nésanna
imeachta nua eatramhacha roghnuchain isteach, a bhain le seirbhis thar lear agus cursai
sli bheatha. Bhi tionchar laithreach ag an athchoéiria seo, a bhi bunaithe ar na moltai sna
chéad Thuarascalacha Deiridh agam mar Ombudsman d’Oglaigh na hEireann.

Chombh fada siar le Marta 2006, tugadh freagra tapa agus dearfach ar roinnt de na chéad
chdsanna agam, ina bhfuair mé go raibh easpa comhsheasmhachta ann sna critéir in dsaid
sna nésanna imeachta roghnichdin. D’eisigh an Leas-Cheann Foirne Litir Treoracha, inar
thug sé ordu dirit ar an tsaincheist seo laithreach.

Mar fhianaise ar luach an fhreagra seo 6 Oglaigh na hEireann, is fiii a thabhairt faoi deara,
gur bhain 31% de chdsanna sa bhliain 2006 le geardin ar na proéisis a usdideadh chun
comhaltai a roghnu do chiursai sli bheatha. Sa bhliain 2007, thit lion na gcdsanna sin go dti
13% agus d’fhan sé mar seo go seasta.

Cuireadh ar mo shuaimhneas mé gur éirigh leis an Oifig agam muinin agus iontaoibh a
bhaint amach i measc phearsanra Oglaigh na hEireann de gach uile céime. Sa bhliain 2007,
agus an Oifig ag oibriu don dara bliain, thdinig breis is 20% de chdsanna, arbh fhéidir
imscradua agus athbhreithnia a dhéanamh orthu, 6n gcéim Leifteanaint né nios airde.

Sa bhliain 2007 freisin, chonacthas na chéad chdsanna 6 chomhaltai na Seirbhise Cabhlaigh
agus an Aerchair.

Ni bhreithnim amhdin, sna Tuarascalacha Deiridh a eisim, ar chds an chomhaltai aonair,
ach cuireann na himscriuduithe agam béim freisin ar réimsi cleachtais riarachdin agus
bainistiochta acmhainni daonna de chuid Oglaigh na hEireann, ar céir athchéirii a
dhéanamh orthu. Gealltanais a thug na hudardis mhileata agus an tAire Cosanta mar
fhreagra ar na moltai agam, a bhi baint acu lena leithéid d’dbhair, rinne mé monatdireacht
orthu go géar chun a fheicedil an raibh siad 4 gcur i bhfeidhm.

Tugtar léargas sa mhéid seo a leanas ar na réimsi ina raibh tionchar dearfach ag an Oifig
agam ar roinnt cleachtas riarachdin mhileata. Mar ata le feiceail, thug na moltai agam
spreagadh don athchéiriu trasna raon leathan réimsi, lena n-diritear rochtain ar an eolas
ar chomhaid phearsanta na gcomhaltai, nésanna imeachta roghnichain agallaimh nios
trédhearcai agus athbhreithnit ar mheastunuithe feidhmiochta. Is féidir a ra go cinnte
gur cuireadh athruithe i gerich, a théann ina lui go praiticitil ar shaolta laethula oibre
de chomhaltai Oglaigh na hEireann.

Braitear go ceart ar an obair mhaoirseachta a dhéanann Ombudsman neamhspledch, ar
sheirbhisi a sholathar agus ar chearta a chosaint, mar obair a chuireann dea-chleachtas

chun cinn laistigh de na hinstititidi a bhfuil dlinse ag an Ombudsman orthu.
42



RANNOG VII

ACHOIMRE AR CHEITHRE
BLIANA OIBRE AG AN
OMBUDSMAN D’OGLAIGH
NA hEIREANN

43

Nuair a bhunaitear Oifig an Ombudsman, d’fhéadfadh si a bheith ina cuis le hathchéirithe
laithreacha sofheicthe ach, le himeacht ama, fasann na sochair leaninacha, de bhua gur mar
dhearbhchloch a fheidhmionn an Oifig. D’fhéadfadh tionchar a bheith ag oifig maoirseachta
neamhspledch, ar tugadh an chumhacht cheart di, ar conas a dhéantar daoine a bhainistid,
atd ina gcuid d’instititid, agus caighdedin inghlactha a chur chun cinn chun caitheamh le
comhaltai na hinstititide.

Ta sé seo fior go hairithe maidir le hOmbudsman a phléann le casaoidi mileata, pointe
a thugtar faoi deara go forleathan, mar shampla, ar shuiomh gréasain Choimisinéir
Parlaiminte na Gearmdine do na Forsai Armtha, Reinhold Robbe, ina shonraitear:

“Tugann taithi le fios go bhfuil tionchar dearfach ar iompar na ceannaireachta ag
coimisinéir neambspledch a bheith ann, ar féidir le combalta ar bith de na férsai
armtha dul i muinin leis.”

I rith mo bheart, dfach, braitheann éifeachtacht a leithéid d’Oifig, i dtéarmai réadacha,

ar an gceannaireacht pholaitiuil agus ar cheannaireacht na n-institiaidi, a dhéanann an
tOmbudsman maoirseacht orthu. O thaobh an DIi Choiteann de, is féidir a ra go cinnte go
dtugann Ombudsman reachtil rochtain nios leithne ar an geeart, ach ni folair idirdheala

a dhéanamh idir an fheidhm seo agus an coras breithitinach — tugann Ombudsman
reachtuil moltai agus braitheann sé/si, d4 bhri sin, ar an tidards moralta a thacaionn le
bunt na hOifige, chun a chinntid go gcuirtear réitigh agus sisamh i bhfeidhm. Rinne an
tOmbudsman bunaidh do na Férsai Armtha i gCeanada, an tUasal Andre Main, tagairt do
‘aiteamh moralta’ sa chas seo. Ni amhain go mbraitheann an tOmbudsman ar thoilteanas na
hinstititide faoi shainchtiram aige, clof leis na moltai, ach go mbeadh réamhfhios aici freisin
ar na sochair fhadtéarmacha ag gabhail don institidid.

Thuig mé an prionsabal seo le déanai nuair a tugadh cuireadh dom aitheasc a thabhairt

ag comhdhdil eagraithe ag an Civil Mediation Council (CMC) (Combhairle Idirghabhala
Sibhialta) sa Riocht Aontaithe, a rinne scrudu ar na sochair a bhaineann le hidirghabhail i
ndiosp6idi ionaid oibre. Tar éis dom an t-aitheasc a thabhairt, rinneadh plé ar na costais,

ar an oiread sin leibhéal, don instititid agus do na daoine inti, a bhaineann le diospéidi
ionaid oibre sna heagraiochtai is leasc leo glacadh le roghanna neamhsharaiochta, agus duirt
Sir Henry Brooke go heagnai, lar-Bhreitheamh na Cuirte Achomhairc, agus Cathaoirleach
ar an CMC anois, le hadaras na taithi aige, gurbh 1 an cheannaireacht an eochair d’athru
agus athchoiriu suntasach instititiideach.

Athra a chur i bhfeidhm ar conas a phléitear le diospoidi né casaoidi idirphearsanta laistigh
d’instititid n6 ionad oibre, go hairithe na cinn le cultar ar leith acu, caithfidh ceannairi
fadbhreathnaitheacha le meanma acu a bheith ann chun é seo a dhéanamh. Gan an
tiomantas d’athru seo, ar mhaithe le heagraiocht san fhadtéarma, is beag an rud a thiocfadh
athru bisigh air.

Agus léiria 4 thabhairt agam ag an gcomhdhail CMC, bhi athas orthu a bheith abalta
morchuid den dul chun cinn oibre ag an Oifig agam a chur sios do cheannaireacht
Oglaigh na hEireann.

O ceapadh i mOmbudsman d’Oglaigh na hEireann mé sa bhliain 2005, ni amhéin go
bhfuil dearcadh oscailte feicthe agam 6 shin i leith 6n mbeirt Cheann Foirne a bhi in oifig
i gcaitheamh na téimhse seo, ach go raibh siad ullamh freisin gabhail le hathra dearfach.
Ba mhor an cunamh 6 Leifteanantghinearal Jim Sreenan agus Leifteanantghinearal
Dermot Earley, a thug tacaiocht do chuspéiri na hOifige OOE. Thaispedin an bheirt
Cheann Foirne go bhfuil an-imni orthu faoi leas na ndaoine a dhéanann seirbhis airm ar
son na tire agus faoi mar a gcaitear leo. D’admhaigh an bheirt acu go mbaineann sochar
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Cuireadh ar an eolas mé a leithéid de cheannaireacht a fheiceail ar siul, thar na céime

criticiala, agus tus 4 chur leis an Oifig OOE.

Mar a luaitear thuas, ba i ceann de na ctiseanna a bhi le bunui na hOifige agam, na gur
admhaiodh go bhfuil sé tuillte go maith ag an daoine ata roghnaithe acu dul ar seirbhis ar
son na tire, le hOglaigh na hEireann, leis na rioscai go léir a ghabhann leis seo, go mbeadh
meas ar an dinit agus ar na cearta acu san ionad oibre, ar neamhchead do riachtanais
uathula na seirbhise mileata sa struchtir slabhra ceannais. Déanann an Oifig agam a
dicheall chun pdirt a ghlacadh sa chuspéir sin anseo in Eirinn.

Bhi sé trathuil go maith, agus an Oifig 4 bunu ar dtus sa bhliain 2006, gur tugadh cuireadh
dom pairt a ghlacadh i dtionscadal a bhi 4 stidradh ag an Eagraiocht um Shlanddil agus
Chombhoibrit san Eoraip (OSCE-ODIHR) i gcomhar leis an Ionad do Riala Daonlathach
ar na bhFo6rsai Armtha (DCAF), atd bunaithe sa Ghinéiv, a phléigh leis an tsaincheist
maidir le cearta pearsanra mileata 6 dhearcadh idirnaisitnta, leis an gcoincheap treorach
‘An Saoranach faoi Eide’.

Tugadh cuireadh dom dul isteach sa Mheitheal Saineolaithe, a cuireadh le chéile chun

“The Handbook on Human Rights and Fundamental Freedoms of Armed Forces
Personnel’ (Lamhleabhar ar Chearta Daonna agus Saoirsi Buntsacha de Phearsanra na
bhForsai Armtha) a scriobh. D’fhoghlaim mé a lan rudai agus mé ag obair leis an Meitheal
Saineolaithe ar an tionscadal seo, agus chuir sé na difriochtai in idl dom go géar sa tsli ina
bpléitear i dtiortha eile le cearta agus cosainti chomhaltai na bhFérsai Armtha, maidir leis
an raon abhar a cuireadh san direamh sa staidéar.

Onoir ba ea i cuireadh a fhdil chun spreagaitheasc a thabhairt ag lainsedil an Lamhleabhair
i Bealtaine 2008. Acmhainn luachmhar is ea an Lamhleabhar seo, a sholdthraionn

léargas ginearalta ar conas a phléitear go difriuil, 6 thaobh cultdir agus corais de, leis na
priomhshaincheisteanna a bhaineann le cearta agus leas phearsanra na bhférsai armtha

i roinnt dlinsi.

Bhi sé an-spéisitil le déanai nuair a chuir Oifigeach Eireannach agallamh orm, a roghnaigh
an t-abhar seo don thrachtas aige ar a Chlar maistreachta. Chuir Oifigeach Eireannach
agallamh orm freisin, a roghnaigh an préiseas Sasamh in Eagéracha mar dbhar an thrachtais
aige d4 Chéim mhaistreachta. Ta suil agam go mbeidh seans agam an taighde seo agus
samplai taighde eile a chur i lathair agus a phlé.

Forbairt mhor agus thrathiil ba ea é, Ombudsman reachtiiil neamhspleach d’Oglaigh
na hEireann a bhunt, agus cuireann sé Eire i bhfiorthosach na nualaiochta san réimse
seo. T4 an obair ag an Oifig agam bunaithe go priomha ar phrionsabail bhunaidh rél an
Ombudsman: cothromaiocht, neamhchlaontacht, neamhspleachas agus freagracht.

O ceapadh mar Ombudsman d’Oglaigh na hEireann mé i Mean Fémhair 2005, ta
dianiarracht déanta agam 6 shin i leith, chun an méid ama is moé agus is féidir a chaitheamh
ag bualadh le comhaltai Oglaigh na hEireann de gach céim, agus lena n-eagraiochtaf
ionadaiochta. Ni amhdin gur gné thabhachtach é seo de chur chun cinn na feasachta agus
tuisceana ar rél agus sainordu na hOifige agam, ach tugann sé deis dom freisin aiseolas
rithdbhachtach a fhail 6 na pairtithe leasmhara sin.

Mar a luaigh mé roimhe seo, garsprioc ba ea i i dtus a chur le athchéiria ar an geultur,

ar ndésanna imeachta, ar phroisis agus ar an mbainistiocht acmhainni daonna in Oglaigh
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na hEireann, nuair a foilsiodh an tuairisc ag an Dr. Eileen Doyle “The Challenge of a
Workplace’ (Dushlan an Ionaid Oibre). Tar éis don tuairisc seo a fhoilsia, bhi an Dr. Doyle
ina cathaoirleach ar dha Ghripa Monato6ireachta Neamhspleach ar leith, a rinne maoirseacht
ar athchoéirithe ar cuireadh tus leo de dhroim na tuairisce “The Challenge of a Workplace’
(Dushlan an Ionaid Oibre), agus rinne si moltai breise. I Medn Fomhair 2004 agus i

Nollaig 2008 faoi seach, d’fhoilsigh an dhd Ghripa Monatoireachta Neamhspledch tuairisci.
Tuairisci fiorluachmhara ba ea na tuairisci seo don obair 4 déanamh ag an Oifig agam.
Pointe tabhachtach tagartha ba ea iad freisin agus imscrada 4 dhéanamh ar a lan cdsanna
aonair agus iad 4 tabhairt chun criche.

Is ondir dom é go hairithe gur aontaigh an Dr. Doyle iarfhocal a sholathar chun gabhdil
leis an athbhreithniu ceithre bliana seo ar an tionchar ag an Oifig agam. Beidh ardmheas
ar dhréacht Dr. Doyle ag daoine le spéis acu i ndiospéidi a réiteach agus a bhreithniu i
gcomhthéacs mileata, agus tdim faoi chomaoin aici, ar ndéigh, as dréacht a chur ar fdil
don tuarascail seo.



Tugadh cuireadh don Ombudsman aitheasc
a thabhairt ag an gcéad Chombdbadil
d’Institinidi Ombudsman Mileata
1 mBeirlin, a thionoil Coimisinéir Parlaiminte

na Gearmaine do na Forsai Armtha.
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Rannog virr
Léargas Gearr ar Phriomhghniomhaiocht

Tugann an t-eolas thios léargas gearr ar phriomhghniomhaiocht an OOE i gcaitheamh na
tréimhse ceithre bliana 6 cuireadh i bhfeidhm €, 6n 1 Nollaig 2005 go dti an 31 Nollaig 2009.

Gearain a Chur in Inl

Ni féidir le comhaltaf ar seirbhis Oglaigh na hEireann gearan a thaisceadh leis an
Ombudsman d’Oglaigh na hEireann go direach. Ni foldir d6ibh, ar an gcéad dul sios, a
ngearan a chur isteach trid an n6s imeachta Oglaigh na hEireann, Sdsamh in Eagéracha
(SiE). De réir an Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann), ni foldir a leithéid seo de ghearain
a chur in ial go foirmiuil i scribhinn, d4 ngairtear Fogra Gearan (FG), don Oifig agam.

Is féidir maoirseacht thabhachtach neamhspleach a dhéanamh ar an bproiseas inmhedanach
casaoide mileata leis an nudlaiocht seo.

Fuair OOE 589 bhFégra Gearan i gcaitheamh na tréimhse a thagann faoin tuarascail seo.

Achombhairc taiscthe ag comhaltai ar seirbhis Oglaigh na hEireann leis an OOE
Mas rud é go bhfuil comhaltai ar seirbhis Oglaigh na hEireann mishésta le toradh an nés

imeachta SiE, is féidir leis n6 léi an cinneadh sin a achomharc chugam.

Ghlac mé le 131 achomharc, a measadh a bheith laistigh de théarmai tagartha an OOE,
chun athbhreithnit a dhéanamh orthu, idir an 1 Nollaig 2005 agus an 31 Nollaig 2009.

Gearain déanta leis an OOE go direach

Is féidir le hiarchomhaltai Oglaigh na hEireann a gcasaoid a tharchur chugam go direach.
Ina theannta sin, tarchuirtear aon ghearan chugam go direach a bhaineann le gniomhaiocht
liomhnaithe stdtseirbhisigh.

Glacadh le 49 ngearan direach, a measadh a bheith laistigh de théarmai tagartha an OOE,
chun athbhreithnia a dhéanamh orthu, idir an 1 Nollaig 2005 agus an 31 Nollaig 2009.

Iomlan na gcasanna a ndearnadh athbhreithnit iomlan orthu

Glacadh le 180 achomharc agus geardn, idir an 1 Nollaig 2005 agus an 31 Nollaig 2009,
a ndearnadh athbhreithnit orthu.
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De bhreis ar na cdsanna thuas, tarchuireadh 205 achomharc agus gearan eile chuig an OOE
i gcaitheamh na tréimhse seo, a measadh a bheith lasmuigh de na téarmai tagartha.

Cuiseanna chun gearain n6é achomhairc a dhéanamh

Is € seo a leanas miondealu ar chiiseanna geardin don tréimhse gniomhaiochta ceithre bliana
a thagann faoin tuarascail seo:

CEATADAN
GAN A BHEITH ROGHNAITHE D’ARDU CEIME 35
IOMPAR MICcHUf / BULATOCHT 21
DROCHRIARACHAN 17
GAN A BHEITH ROGHNAITHE DO CHURSA SL{ BHEATHA 15
NOSANNA IMEACHTA RIARACHAIN A BHAINEANN LE SLI{ BHEATHA 8
GAN A BHEITH ROGHNAITHE DO SHEIRBHIS THAR LEAR 4

Nior glacadh le geardin n6 achomhairc ar bith maidir le gnéaschiapadh i gcaitheamh na
tréimhse ama a thagann faoin tuarascail seo.

Iomlan na dTuarascalacha Deiridh Eisithe

Sa tréimhse a thagann faoin athbhreithnit ceithre bliana seo, d’eisigh mé 110 dTuarascail
Deiridh inar cuimsiodh na cinnti agus moltai a thug mé don Aire Cosanta.
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Thug an tOmbudsman aitheasc os combair lucht
feachana idirndisiunta ar an gcursa ‘Oiliunéiri a
Oiliunn’ ag Scoil Oilivina na Naisiun Aontaithe
in Eirinn (SONAE), Airmbedn Traendla Oglaigh

na bEireann, Campa an Churraigh.
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Rannog 1x
Eachtai

Saol Oglaigh na hEireann a Fheabhst do Gach Uile Dhuine

Is 1éargas € seo a leanas ar na priomhathruithe beartais agus riarachdin a tugadh isteach
né a bhreithnitear orthu faoi lathair in Oglaigh na hEireann, bunaithe ar na moltai sna

Tuarascdlacha Deiridh agam a cuireadh faoi bhraid an Aire Cosanta agus an Cheann Foirne.

Déantar tagairt do staidéir chais sna Tuarascalacha Bliantila 2006-2009 agam nuair is
abhartha. Cuirtear staidéir chais 6 na Tuarascalacha Bliantila agam san direamh, chun
léargas a sholathar ar an bproiseas cinnteoireachta a asaidtear chun breithnit ar chdsanna
aonair agus ar na cinnti agus moltai.

Niorbh fhéidir na staidéir chdis seo a chur san direamh sna Tuarascalacha Bliantdla gan
dea-thoil agus comhar a fhéil 6 na comhaltai agus iarchomhaltai Oglaigh na hEireann a
tharchuireann cdsanna chuig an Oifig agam. Tdim an-bhuioch do na comhaltai agus na
hiarchomhaltai a thug cead dom staidéir ar a gcdsanna aonair a chur san direamh sna
Tuarascalacha Bliantila agam.

Nosanna imeachta nua eatramhacha roghniichain do chirsai sli bheatha agus seirbhis
thar lear

In Ttil 2006, thug an Ceann Foirne nésanna imeachta nua eatramhacha roghnichdin
isteach, le héifeacht ldithreach, de dhroim na moltai agam. Dhirigh na nésanna imeachta
nua seo ar roinnt saincheisteanna, a ainmniodh sna Tuarascalacha Deiridh agam chun
athchoéirita a dhéanamh orthu.

Bhi éifeacht laithreach agus shuntasach ag an bhforbairt seo. Sa bhliain 2006, bhi 46%

de na cdsanna a phléigh mé leo comhdhéanta de gheardin n6 achomhairc, a bhain le
nésanna imeachta roghnuchain do Chursai Sli Bheatha agus Seirbhis Thar Lear. Tar éis do
na nésanna imeachta nua eatramhacha roghnuichain a thabhairt isteach, thainig laghda
tabhachtach ar an méid cdsanna a tarchuireadh chugam maidir leis na habhair seo. Mar
shampla, sa bhliain 2007, thainig laghdu ar a leithéid seo de chasanna go dti 17% de na
casanna a ndearnadh imscrada orthu.

Chun tuilleadh eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 2, Tuarascdil Bhliantiil 2006,
Staidéar Cdis 4, Annual Report, 2006 agus Staidéar Cdis 5, Tuarascdil Bhliantuil 2006.

Rochtain ar chomhaid phearsanta

I Samhain 2007, ar ordd 6n gCeann Foirne, tugadh cead do na céimnigh go léir
athbhreithnit a dhéanamh ar a gcomhaid phearsanta. Is forbairt thabhachtach é seo, mar
bhi ceisteanna ann, in a lan de na cdsanna a tarchuireadh chugam, go hairithe maidir le
neamh-roghnu d’ardd céime, a bhain le hiomladine agus cruinneas an eolais i gcomhaid
phearsanta na gcomhaltai n6 na n-iarchomhaltai, go hdirithe maidir le ctrsai a chriochnu
agus critéir chailitheacha eile.

50



RANNOG IX

EACHTAT

5T

Bhi imni orm faoi, agus Oifig OOE 4 bund ar dtis, nuair a bhi scriidi 4 dhéanamh agam ar
na casanna, gur cheap roinnt Geardanach go raibh sé riachtanach iarratais Shaorala Faisnéise
a chur isteach ar eolas an-bhuntsach. Ta dthas orm go bhfuil an ceart ag comhaltai anois,
scrudu cruinnis a dhéanamh ar a gcomhaid phearsanta.

Coras trédhearcach marcala do chomortais arda céime

Mar a thugtar faoi deara thuas, is idar achrainn é f6s, do mhéran de chomhaltai Oglaigh
na hEireann, nar roghnaiodh iad d’ardi céime, agus léiritear é seo sna cdsanna go léir den
saghas seo a bhfuil imscridia déanta ag an Oifig agam orthu.

Don chéad uair sa bhliain 2006, mhol mé gur chéir maitris mharcdla a thabhairt isteach le
haghaidh nésanna imeachta arda céime. Maitris thrédhearcach mharcila, a bheadh ar fail
do na hiarrthéiri go léir tar éis don phroiseas a bheith curtha i gerich, ba chéir go mbeadh
roinnt mhaith léi chun dirit ar mhérdn de na cdraimi a thugtar ar aird ina leithéid seo de
gheardin. Cé nach féidir le haon rud diomd na n-iarrthéiri nach n-éirionn leo a scaoileadh,
ba choéir go gcabhrédh coras marcéla le hoibiachtulacht a thaispedint agus le haithint
chlaonta a chosc.

Bhi dthas orm tuairisc a thabhairt gur bhunaigh an Ceann Foirne Grupa Staidéir sa bhliain
2007 chun breithnit ar chorais chui mharcéala. Faoi 2008, cuireadh in iul dom go raibh

an Foram Idir-Réitigh agus Eadrdna beagnach criochnaithe le breithnia ar na dréacht-
rialachdin nua (Treoir Riarachdin A2), a chuirfeadh samhail nua ardd céime i gerich do
phearsanra liostdilte.

I Bealtaine 2009, mar fhreagra ar cheann amhdin de na Tuarascalacha Deiridh agam,
duirt an tAire aris go raibh sé tiomanta da leithéid de struchtir a thabhairt isteach.

Chun tuilleadb eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 3, Tuarascdil Bhliantiiil 2007,
Staidéar Cdis 2, Tuarascdil Bbliantiil, 2008, Staidéar Cdis 3, Tuarascdil Bhliantiil 2008
agus Staidéar Cdis 10, Tuarascdil Bhliantiil, 2009.

Torthai 6n agallamh arda céime agus aiseolas 6n bproiseas roghniichain a chur in il

Bhi easpa comhsheasmhachta san earnail thabhachtach seo le feicedil in a lan de na casanna
a tarchuireadh chugam agus cuireadh béim ar an tsaincheist sna Tuarascdlacha Bliantula
2007 agus 2008 agam. Rinneadh tracht dirithe ar thorthai a chur in ial d’iarrthéiri ar scor
no ar seirbhis thar lear.

T4 suil agam go ndéanfar dul chun cinn suntasach maidir leis an tsaincheist seo nuair a
fhogrofar na dréacht-rialachdin nua.

Chun tuilleadb eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 1, Tuarascdil Bhliantiil 2006 agus
Staidéar Cdis 10, Tuarascdil Bhliantiiil 2009.

Proiseas achomhairc do na hiarrthéiri arda céime nach n-éirionn leo

D’aontaigh an Ceann Foirne liom nuair a mhol mé gur chéir athbhreithnit a dhéanamh ar
Alt 114 den Acht Cosanta, chun éascaiocht a dhéanamh do mhearphroéiseas achomhairc
do na hiarrthéiri ardt céime nach n-éirionn leo. I roinnt cdsanna, nior cuireadh an ceart
achombhairc seo in il do na comhaltai, agus niorbh fhéidir sochar ar bith a bhaint as, ar
ndo6igh, ma asdideadh é lasmuigh den tréimhse ama ina ainmniodh an ceapachédn nua.
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an tsli a dhéantar poist a fhogairt ar dtas. Tri na critéir ‘riachtanacha’ agus ‘inmhianaithe’
phoist go léir a chur san direamh, bhunofai céim shoiléire a theastaigh 1éi.

Thug an tAire Cosanta dearbhu go dtacaionn sé go hiomlan le hiarrachtai an Cheann Foirne
chun diria ar an tsaincheist seo.

Tagairt a dhéanamh in agallamh do chomhaltas in eagraiocht ionadaiochta n6 do bheith
pairteach inti

Sa bhliain 2008, ghlac an Ceann Foirne mar chidram air féin orda a thabhairt chun nésanna
imeachta a athchoiriu, a chinnteodh nach dtabharfai aird ar an tsaincheist seo agus agallamh
ar sial.

Athchoiritu ar thuairisci measunaithe feidhmiochta

Is cuid thabhachtach iad tuairisci meastnaithe feidhmiochta — dd ngairtear tuairisci
AF 677 laistigh d’Oglaigh na hEireann — den chéras ardi céime agus struchtir forbartha
feidhmiochta laistigh d’Oglaigh na hEireann.

Tugadh saincheisteanna ar aird i roinnt de na casanna a achomharcadh chugam maidir le
hiomladine agus cruinneas na AF 667nna agus conas a usaidtear iad i gcaitheamh an nés
imeachta roghnuchdin. Cuireann na Gearanaigh in ial go minic go bhféadfadh nach raibh an
tOifigeach i gCeannas, a chomhlionann an AF 667, i dteagmhail go minic leis an gcomhalta
né nach raibh ach beagan eolais aige ar an gcomhalta.

Sa bhliain 2008, mhol mé gur chdéir soiléire a bhaint amach sa réimse seo. Thainig feabhas
ar an scéal tar éis cead a thabhairt do chomhaltai Oglaigh na hEireann a gcomhaid
phearsanta a rochtain, ach ni foldir athchéiriti a dhéanamh ar an gcoras eisiina do
thuairisci measunaithe.

Saoire bhliantail a chur ar ceal

Abhar casaoide a bhi ann nuair a cuireadh saoire bhliantdil ar ceal gan ciiiseanna a
bheith leis n6 gan éisteach le ctiiseanna faoi cén fath ndr chéir i a chur ar ceal. T4 tionchar
direach ag an tsaincheist freisin ar shaol teaghlaigh agus ar shocruithe pearsanta de chuid
chombhaltai Oglaigh na hEireann. Tar éis moladh a bheith déanta agam sa bhliain 2008,
direofar anois ar an tsaincheist seo sa Dréacht-Rialachdn nua Oglaigh na hEireann Ar1,
ata athbhreithnia 4 dhéanamh air faoi lathair trid an Féram Idir-Réitigh agus Eadrana.

Chun tuilleadh eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 1 sa Tuarascdil Bbliantiil 2008.

Taifid a Rochtain Roimh Agallamh

Ag leanuint na moltai agam i dTuarascail Deiridh a eisiodh sa bhliain 2006, bionn rochtain
ag gach comhalta den phearsanra liostdilte anois ar an bhfoirm AF 43A aige/aici sula
geuirtear fochomhad le chéile don Bhord Agallaimh. Cuireann an nds imeachta seo ar
chumas gach comhalta den phearsanra scridi a dhéanamh ar chruinneas na foirme

AF 43A aige/aici agus béim a leagan ar aon easnaimh n6 earrdidi. Tuigim anois go bhfuil

na hiarrthoiri, a d’fhéadfadh pdirt a ghlacadh sa phroiseas roghntchdin, freagrach as scrudu
a dhéanamh ar a gcomhaid roimh an chomortas ardi céime né phroiseas roghnichain.

Chun tuilleadh eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 2, Tuarascdil Bhliantiiil 2007. 52
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Teimpléad a thabhairt isteach do thuairisci ag Oifigeach Imscriadaithe Mileata (OIM)

De dhroim na moltai sa Tuarascail Deiridh agam ar chas a cuireadh isteach sa bhliain
2006, d’aontaigh an tAire Cosanta agus an Ceann Foirne liom nuair a mhol mé go raibh
sé riachtanach athchéirit a dhéanamh ar na nésanna imeachta do thuairisci ag Oifigigh
Imscridaithe Mileata, tuairisci a cuireadh le chéile agus imscridi SiE 4 dhéanamh.
Fuair mé nar choéir na hagallaimh i gcaitheamh na himscruduithe seo a chur ar téip.

Proiseas Achomhairc Dé6ibh Sitd Nach nEirionn Leo sna Préisis Roghniichain

Ghlac an tAire Cosanta go cinnte liom sa bhliain 2007, nuair a mhol mé gur choéir an
tréimhse ama, struchtir agus na nésanna imeachta a shoiléirig, a bhaineann le mear-
achomhairc déibh siad nach n-éirionn leo sna proisis roghnuchdin.

Cailiocht do “Strioc an Stait’

Is ardd céime € “Strioc an Stait’ chuig Sdirsint, a dhéantar ar shon “seirbhis inmholta n6
iompar dearscna”. Ba é an toradh a bhi ar chds a cuireadh faoi mo bhrdid chun athbhreithnia
a dhéanamh air sa bhliain 2007, na go ndearnadh scrudi mionsonraithe ar an tsaincheist
seo agus gur aithniodh easpa soiléire n6 sainmhinithe ar leith maidir le cad a chuirfi san
direamh mar sheirbhis inmholta n6 iompar dearscna. Mhol mé sa Tuarascail Deiridh agam
go raibh sé riachtanach an téarmaiocht a usaidtear maidir le ‘Strioc an Stdit’ a shoiléiriu.

Is proiseas lanroghnach ardua céime é ‘Strioc an Stdit” chun ionchais ardaithe agus dioma
nimhneach a sheachaint 6 na daoine a cheap siad go mbeadh siad inchailithe.

Chun tuilleadb eolais a fhdil, féach Staidéar Cdis 1, Tuarascdil Bhliantuil 2007.

Taifid 6 na Boird Agallaimh a Choimead

Cuireadh cds faoi mo bhraid chun athbhreithnit a dhéanamh air sa bhliain 2008, a bhain
leis an tsaincheist leathan ina gcoimeadtar taifid a bhi in Gsaid ag na Boird Agallaimh.

Sa Tuarascail Deiridh agam maidir leis an gcas seo, leag mé béim ar an tsaincheist seo go
héirithe, mar b’éigean dom cds a bhreithnita agus an Oifig agam 4 bhunt ar dtus, nuair a
ghlac an tAire leis an moladh agam gur choéir tuairisci agus nétai an Bhord Agallaimh a
choimedd ar feadh tréimhse cuig bliana. Ach sa chés seo, afach, nior cuireadh an cleachtais
seo i bhfeidhm. Thug an Ceann Foirne ordd ina dhiaidh sin gur chéir athbhreithnia
rialichdin a dhéanamh ar thaifid na mBord Agallaimh a choimead, chun a chinntit gur
cloiodh leis an moladh agam roimhe sin.

Cuanamh idirnaisitinta: Meitheal Saineolaithe na hEagraiochta um Shlandail agus
Chombhoibrit san Eoraip (OSCE)

I Nollaig 2006, tugadh cuireadh dom a bheith i mo chomhalta den mheitheal saineolaithe
OSCE a bhi ag glacadh pairte in dtionscadal bunaithe ar an tionscnamh ‘An Saoranach faoi
Eide’. Bhi an tionscadal 4 stitiradh ag Oifig OSCE na nlInstititidi Daonlathacha agus Cearta
Daonna (ODIHR) agus an Larionad do Riald Daonlathach ar na bhFérsai Armtha (DCAF),
atd bunaithe sa Ghinéiv.

I Bealtaine 2008, thdinig an tionscadal chun deireadh nuair a foilsiodh ‘The Handbook
on Human Rights and Fundamental Freedoms of Armed Forces Personnel’ (Laimhleabhar
ar Chearta Daonna agus Saoirsi Bunusacha de Phearsanra na bhForsai Armtha). Thug mé
spreagaitheasc ag lainsedil an doiciméid ag an gceanncheathri OSCE i Vin.



Is mor an s6lds croi go hdirithe go bhfuil tionchar ag an obair a rinne an Mheitheal
Saineolaithe ar an gcultdr mileata agus ar thuairimi maidir le cearta daonna. I Nollaig 2008,
foilsiodh an Dara Tuairisc ag an nGrupa Monatéireachta Neamhspleach, a bunaiodh tar éis
na tuairisce urnua ag Dr. Eileen Doyle “The Challenge of a Workplace’ (Dushlan an Tonaid
Oibre). Usdideadh an Lamhleabhar a chuir an Mheitheal Saineolaithe le chéile chun eolas

a sholathar do ghnéithe oibre den Dara Tuairisc. Sa bhliain 2009, tugadh do phribhléid

dom freisin aitheasc a thabhairt do Scoil Oilitina na Naisitin Aontaithe in Eirinn (SONAE),
Airmhean Traendla Oglaigh na hEireann, Campa an Churraigh, a rinne scradi ar na
priomhthéamai a chuimsitear sa Laimhleabhar ag an Meitheal Saineolaithe OSCE/ODIHR.

Taispeanann pairteachas OOE sa tionscadal seo, nadur forleathan na hOifige agus an obair
a chuirtear de chiram uirthi. T4 Eire ar cheann den lion beag tiortha a bhfuil Ombudsman
reachtuil, neamhspleach bunaithe aici chun maoirseacht a dhéanamh ar chleachtais
riarachdin mhileata agus nésanna imeachta casaoide. O bunaiodh an Oifig agam, t4 an-suim
ag pairtithe idirndisiunta inti 6 shin i leith, agus taispednann si go bhfuil si ullamh eolas agus
taithi a mhalartu le dlinsi eile ar athchoirid a dhéanamh ar na socruithe ata i bhfeidhm acu,
chun maoirseacht a dhéanamh ar nésanna imeachta geardin n6 chun Oifig an Ombudsman

a bhunu.

TUARASCAIL BHLIANTUIL 2009

OMBUDSMAN D’OGLAIGH
NAhEIREANN
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D’oibrigh Ombudsman d’Oglaigh na bEireann agus
an tOmbudsman do Phinsin, an tUasal Paul Kenny,
as lamba a chéile, agus iarrachtai a ndéanambh
acu chun a bbunu cé acu arbh fhéidir diospoidi
a réiteach, a bhain le pinsin, nach raibb cead

ag OOE imscriidii a dbéanamh orthu.
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Rannog x
Iarthocal ag Dr. Eileen Doyle

Is ctiis mhor athais dom bheith comhcheangailte leis an gcuntas trédhearcach seo ar na
chéad cheithre bliana den Oifig OOE. Séard at4 sa tuarascail na oireas stairiuil ar sheirbhis
dhlithiuil agus daonna sach uathuil agus i mar aidhm aige ‘an saol a fheabhst’ do na daoine
ar sheirbhis mhileata ar son na hEireann sa bhaile agus thar lear.

T4 an OOE ann de bharr buanseasmhacht agus misnigh Comhlachas Ionadaitheach
Chéimnigh Eile na mBuan-Oglach (CICEBO) ach go hairithe, Cumann Ionadaiochta na
nOifigeach Coimisiunta (CIOC), an cheannaireacht mhileata agus An Roinn Cosanta, chun
sarmhaitheas eagraiochtiil a chur chun cinn. Caithfear aitheantas a thabhairt d’oscailteacht
agus do mhuinin na bhfear agus na mban a bhain usaid as an OOE go data. Ba cheart go

mbeadh gach duine bréduil as an méid ata bainte amach 6 Nollaig 2005 ar aghaidh.

Ta dul chun cinn déanta sa réimse casta maidir le roghnua agus ardaithe céime — cé go
bhfuil dishldin ann f6s. D’fhéadfadh tionchar gheilleagar na hEireann dul i gcion ar an
duine aonair agus ar a chlann, agus d’fhéadfadh na torthai cuilithigh maidir le ‘neamh-
roghnd’ n6 ‘teip’ mheabhairbhraite a bheith nios déine doibh. Ta sé soiléir go dtacaionn
an tOmbudsman le saincheisteanna forbartha, ceannaireachta agus cruthaitheachta a
chur chun cinn go leantach. Mar sin is tdscaire { an tuarascdil seo d’fhorbairt agus do
fhreagracht sa todhchai.

Cheana féin t4 gnéithe den Oifig OOE roghnaithe ag beirt oifigeach mar topaici trachtais.
Moltar é seo agus aontaionn sé le béim an Rialtais ar thaighde agus ar fhorbairt.

Taispednann stair Oglaigh na hEireann go bhfuil sé ar a gcumas a gcion féin a dhéanamh
go naisiunta agus go hidirndisiunta. Ta tionchar i bhfad nios mé6 ag na fir agus na mna seo
nd an méid diobh atd ann agus na hacmhainni a chuirtear ar fail déibh. Mar an gcéanna,

ta tionchar cheana féin ag an gcéad OOE, Paulyn Marrinan Quinn, SC, ar fhorbairti
idirndisianta, in ainneoin na sriantachtai reatha geilleagracha. T4 aitheantas idirndisiunta
bainte amach aici don Oifig lena rannphairtiocht san OSCE-ODIHR, DCAF, CMC, agus
“The Handbook on Human Rights and Fundamental Freedoms of Armed Forces Personnel’
(Lamhleabhar ar Chearta Daonna agus Saoirsi Buntisacha de Phearsanra na bhFérsai
Armtha) (2008). Ta pointe céimheasa an-ard leagtha sios do na daoine a cheapfar mar
shealbhoiri ar an Oifig OOE sa todhchai.

Uaireanta feictear an dashldn is mé sa dara tréimhse den fhorbairt eagraiochtuil nuair a
bhionn culd tagtha ar scleondar agus ar drnuacht chun tost as an nua. Déanfar triail aris ar
leanuntas mhuinin in eagraiocht né in instititid. De réir a naduir ni chuirfear crioch go deo
le hobair an OOE mar bionn sarmhaitheas eagraiochtiil do dhaoine agus le daoine 4 lorg ag
an OOE i gcénai.

De bhuille scoir, is é an ‘duine’ at4 tabhachtach in aon “Oifig’. T4 an t-adh linn in Eirinn go
bhfuil Paulyn Marrinan Quinn, SC ag obair sa tir seo — bean le han-chuid taithi dhlithiail
go deo aici, le breithitnas fonta cruthaithe agus le tuiscint dhomhain ar an nddur daonna.
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