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An Chairt do Chustaiméiri

Bunaiodh an tOmbudsman d’Oglaigh na hEireann le dli chun préiseas achomharc a

chur ar fail, préiseas a bheadh neamhspleach 6 thaobh cursai reachtila de agus trina
bhféadfadh baill d’Oglaigh na hEireann a phréisedil gearan trid an gcéras um Shasamh in
Eagoracha agus ata f6s mishasta leis an toradh casaoid a chur faoi bhraid an Ombudsman
lena hathbhreithnia.

Chomh maith leis sin, glacann an tOmbudsman d’Oglaigh na hEireann le geardin a rinne
iarbhaill d’Oglaigh na hEireann go direach, faoi réir coinniollacha airithe.

De bhun alt 4 agus alt 6 den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004, féadfaidh an
tOmbudsman, ach i amhain i gcds eisceachtai dirithe, imscruda a dhéanamh ar ghniomh
a rinne ball d’Oglaigh na hEireann né statseirbhiseach sa Roinn Cosanta, gniomh

a raibh tionchar diobhdlach aige ar ghearanach n6 a d’fhéadfadh tionchar
diobhdlach a bheith aige ar ghearanach,

sa chas —
go ndearnadh n6 go mb’fhéidir go ndearnadh an gniomh gan udaras cui,

go ndearnadh n6 go mb’fhéidir go ndearnadh an gniomh ar fhoras
neamhabhartha,

gur neamart né neamh-aire né go mb’fhéidir gur neamart n6é neamh-aire ba
chiis leis an ngniomh,

go raibh n6 go mb’fhéidir go raibh an gniomh bunaithe ar eolas earrdideach
no6 easpach,

go raibh n6 go mb’fhéidir go raibh an gniomh idirdhealaitheach go michui,

go raibh an gniomh miréasunta, gan comhthéacs na timpeallachta mileata a
chur san direamh,

go raibh n6 go mb’fhéidir go raibh an gniomh bunaithe ar chleachtas
michuibhitil riarachdin, n6
go raibh an gniombh thairis sin contrartha do riarachan céir n6 fonta,

narbh ordu a eisiodh le linn oibriocht mhileata é an gniomh, agus

nach docha go réiteofar an t-abhar agus go ndeachaigh tréimhse 28 1a thart 6
rinneadh an gearan faoi alt 114 d’Acht 1954, i gcas ball reatha d’Oglaigh na hEireann.

Féachann an tOmbudsman d’Oglaigh na hEireann le bealach c6ir, éasca le hiisaid
agus éasca le rochtain chun cdsanna a bhreithnia a chur ar fail.



Leis seo, cuirim isteach Tuarascail Bhliantdil an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann
do 2012 de bhun Alt 7 den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004.

Is i seo an 71 Tuarascail Bhliantdil a cuireadh isteach i ndail le hobair an
Ombudsman d’Oglaigh na hEireann 6 bunaiodh é an 1 Nollaig 2005.
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Bliain ina raibh athri suntasach in Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann (ODF)
ba ea an bhliain 2012. Chuir Paulyn Marrinan Quinn S.C., mo réamhtheachtai, a
téarma oifige mar Ombudsman i gcrich an 18 Mean Fomhair 2012, tar éis di seacht
mbliana san iomldn a chaitheamh mar chéad Ombudsman d’Oglaigh na hEireann 6
dhita a ceapachain ag deireadh na bliana 2005.

T4 an-athas orm an 74 Tuarascail Bhliantdil seo 6n Ombudsman d’Oglaigh na
hEireann (ODF) a chur i lathair. Is i seo freisin mo chéad Tuarascail Bhliantdil 6 rinne
an tUachtardn, ar mholadh an Rialtais, mé a cheapadh mar Ombudsman d’Oglaigh

na hEireann le héifeacht 6n 7 Samhain 2012. Cé go raibh mé eolach ar an oifig agus
gur chuir mé tus le breithnit a dhéanamh ar an ualach casanna leaninacha le linn
2012, gan an breithnid sin a chur i gerich, ceapadh mé chomh gar sin do dheireadh na
bliana féilire 2012 nach ndearna mé aon ghearain a chinneadh na aon tuarascalacha

a eisitint roimh dheireadh na bliana. Chinn mé gan aon tuarascalacha imscrudaithe a
fhoilsit sa bhliain 2012 freisin mar gheall gur tionscnaiodh imeachtai Athbhreithnithe
Bhreithiinaigh san Ard-Chuirt i ndail le mo cheapachdan mar Ombudsman. Léiritear sa
Tuarascail Bhliantuil seo, mar sin, an obair a rinne mo réamhtheachtai le linn na bliana
tuairiscithe.

Agus aird chui 4 tabhairt ar an timpeallacht eacnamaioch reatha, is go priomha i
bhformaid leictreonach atd an Tuarascail Bhliantuil do 2012 a foilsia den chéad uair
riamh. Cé gurbh fhéidir gur fearr cruachéipeanna chun gur féidir féachaint ar leagan
fisicidil i ngach oifig ar fud Oglaigh na hEireann, agus chun gur féidir le pairtithe
leasmhara agus leis an bpobal i gcoitinne stil a chaitheamh ar an tuarascail, is
amhlaidh ata an scéal, ag féachaint do na cuinsi reatha, nach mér don ODF iarracht

a dhéanambh costais a laghdu i ngach réimse nuair is féidir. Feictear dom go bhfuil na
medin leictreonacha ar an mbealach is cost-éifeachtula agus is gasta chun an Tuarascail
Bhliantuil seo a thairiscint. Is € sin an fath go ndearnadh an t-athri. D’iarr mé ar
Cheann Foirne Oglaigh na hEireann an Tuarascail Bhliantil seo a chur ar fail do gach
ball d’Oglaigh na hEireann tri chéras Inlin Oglaigh na hEireann agus d’aontaigh sé

go cinedlta déanamh amhlaidh. Cuirfidh an ODF céipeanna leictreonacha ar fail do
ghrupai sainleasa agus do dhaoine éagsila agus foilseofar an Tuarascail Bhliantuil seo
ar shuiomh Gréasain an ODF. Creidim go gcinnteoidh an socrt nua sin go mbeidh
leibhéal rochtana nios fearr agus nios éasca ann ar an tuarascail.

Is é an chéad tasc ata agam sa tuarascail seo nd 6moés a thabhairt do Paulyn Marrinan
Quinn, S.C., mo réamhtheachtai mar Ombudsman, as an méid a chuir si le hobair an
ODF, agus as an tiomantas a bhi aici don obair sin, 6 ceapadh i mar chéad Ombudsman
i mi Mhean Fémhair 2005. On ddta ar ceapadh i, d’oibrigh si go dicheallach agus go
diograiseach, agus 1 ag baint leas as an taithi a ghnéthaigh si 6na post roimhe sin mar
Ombudsman Arachais, chun na struchtiir agus na corais is ga a chur i bhfeidhm chun
go bhféadfadh an ODF a feidhmeanna reachtila a chomhlionadh. Chaith Marrinan
Quinn Uas. seacht mbliana in Oifig an Ombudsman agus ba choéir di bheith broduil
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as an méid a bhain si amach le linn na tréimhse sin. Thug si faoin tasc dishlanach a
bhain le saol a chur san Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004, lenar bunaiodh
an Oifig seo. Ni doigh liom go bhféadfadh fis chomhaontaithe shoiléir a bheith ag

na pairtithe a raibh baint acu leis an tasc sin sa bhliain 2005 maidir leis an d6igh a
bhfisfadh agus a bhforbrédh Oifig an Ombudsman sna blianta eatramhacha. Rud is
tabhachtai f6s, bhi sé soiléir 6n tis go raibh fonn ag gach ceann de na pairtithe sin
rath a chur ar an Oifig. Direach 6n tus, thug na hidarais mhileata comhoibrit iomlan
don Oifig agus ghlac siad leis an dearcadh gur forbairt dhearfach amach is amach é
athbhreithnia seachtrach, ag sealbhéir neamhspledch sibhialta Oifige, ar ghearan gan
réiteach faoin gcoras um Shasamh in Eagéracha. Is ga tidarais mhileata na hEireann ag
an am sin a mholadh go hard ar an gcur chuige dearfach forasach lenar ghlac siad. Nil
aon amhras orm gur rithabhachtach d’fhorbairt na hOifige sna luathlaethanta a bhi a
taithi roimhe agus an ghairmiualacht a thaispedin si ina rél nua.

O thosaigh si sa phost, leag si na caighdedin ab airde agus ab fhéidir sios don Oifig. Le
linn an ama a chaith si mar ODF, rinne si imscruda ar lion suntasach gearan a cuireadh
faoi bhraid an ODF. Ba ar bhealach eiseamlaireach a tugadh faoi na himscriuduithe

sin, agus aird chui 4 tabhairt aici ni amhain ar na fordlacha reachtacha lenar rialaiodh
an ODF, ach orthu situd lenar rialaiodh Oglaigh na hEireann freisin. Ghniomhaigh
réamhtheachtai i gconai ar an mbealach ba dhicheallai agus ab ionraice. Is féidir é sin a
fheiceail sa mheas atd ag na baill, ag na Ceannasaithe sinsearacha agus ag Foireann na
nOglach Buan agus na nOglach Ciltaca uirthi agus san émés atd acu di. Rinne an tAire
Cosanta, a chuid feidhmeannach agus na hUdarais Mhileata breithnit ciiramach ar na
tuarascalacha bliantula agus ar na tuarascdlacha aonair ata déanta aici le seacht mbliana
anuas. Rinne a tuarascalacha, is cuma cé acu a sheas si le geardan né a dhiultaigh si do
sheasamh le gearan iontu, rannchuidit dearfach maidir le geardin a rinne baill reatha

n6 iarbhaill d’Oglaigh na hEireann a réiteach agus maidir le feabhsuithe suntasacha a
bhaint amach 6 thaobh riarachdin de laistigh d’Oglaigh na hEireann. Is g i a mholadh
air sin. Beidh a tuarascdlacha ina dtaifead buan agus ina bhfianaise oiriinach maidir
leis an rél a d’imir si aitheantas, meas agus aird a thabhairt d’Oifig an Ombudsman
d’Oglaigh na hEireann ar leibhéal néisitinta agus idirndisitinta araon. Guim gach rath ar
mo réamhtheachtai i cibé dushladin a gcinnfidh si tabhairt futhu amach anseo agus t4 suil
agam go bhforbréidh mé a cuid éachtai tuilleadh agus go gcuirfidh mé leis na héachtai
sin le linn mo théarma Oifige.

Tugtar sna staitistici ata sa Tuarascail Bhliantuil seo forbhreathnt ar ghniomhaiocht

an ODF le linn na bliana 2012. Fuair m’oifig 122 Fégra Gearain (NoC) i ndail le
hiarratais ar Shasamh in Eagéracha a thionscain baill reatha d’Oglaigh na hEireann,

de bhun alt 114 den Acht Cosanta, 1954, le linn na bliana 2012. Ina theannta sin,
fuarthas 5 ghearadn a cuireadh go direach faoinar mbraid. I gcomparaid leis na 78 fogra
a tuairisciodh sa bhliain 2011 agus leis na 62 fogra a tuairisciodh sa bhliain 2010,
b’ionann na 127 fégra san iomlan a fuarthas don bhliain 2012 agus méadu suntasach ar
na figitiri sin. I gcds na 127 fogra a fuarthas, rinneadh 47 fégra (37%) diobh a réiteach
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no a tharraingt siar le linn na bliana. Cé go bhfuarthas 58 fogra gearain le linn na
bliana roimh an data a ndeachaigh mo réamhtheachtai ar scor an 19 Samhain 2012,
tugaim faoi deara freisin go bhfuarthas 69 fogra gearain le linn na coda eile den bhliain,
rud a thugann fianaise eile ar threocht anios i lion na ngearan le linn na bliana 2012.

Bhi tuairim is 77 cds faoi athbhreithnit ag an ODF le linn na bliana 2012. Ta an
figitr sin nios isle nd na 89 cds a bhi faoi athbhreithniu sa bhliain 2011. Ag féachaint
don mhéadi 63% i lion na bhfégrai geardin a fuarthas le linn 2012 agus don laghdu
6 46% sa bhliain 2011 go 37% sa bhliain 2012 i lion na ngearan a réitiodh laistigh
d’Oglaigh na hEireann ag an gcéim um Shasamh in Eagéracha, 4fach, is cosuil nar
coimeadadh ar bun an treocht anuas i lion na ngearan a cuireadh faoi bhraid an
ODF, mar a léiriodh i dTuarascail Bhlianttil mo réamhtheachtai do 2011. Faoi mar

a thabharfar faoi deara nios déanai sa réamhra seo freisin, is docha go ndéanfar lion
na ngearan a chuirfear faoi bhraid na hOifige seo a mhéadu, agus ni a laghdu, sa
ghearrthéarma agus sa mheantéarma ar a laghad mar gheall ar na nésanna imeachta
nua a cuireadh chun feidhme le déanai maidir le hardu céime d’Oifigigh agus d’Oifigigh
Neamhchoimisitinaithe agus mar gheall ar an tuilleadh atheagraithe a rinneadh ar
Oglaigh na hEireann. Tugtar cés-staitistici nios mionsonraithe in ait eile sa Tuarasciil
Bhliantuil seo.

Nil aon amhras go gcuireann aon laghdu i lion na gcasanna a cuireadh faoi bhraid

an ODF le blianta beaga anuas cuma dhearfach ar chaighdeain nios fearr riarachdin
laistigh d’Oglaigh na hEireann agus ar an obair a rinne an ODF ina leith sin le seacht
mbliana anuas. Is é sainchiram an ODF nd meicniocht neamhspleach, neamhchlaon
agus inrochtana chun athbhreithnit a dhéanamh ar ghearain agus maoirseacht a
dhéanamh ar phréisis agus ar chleachtais riarachain in Oglaigh na hEireann a chur ar
fail. Imrionn an ODF r6l leantnach tidbhachtach maidir lena chinntia go ndéileailtear le
gearain ar bhealach a urramaionn nadar Oglaigh na hEireann agus na cearta atd ag a
mbaill reatha agus ag a n-iarbhaill go léir, ag féachaint go cui do riachtanais oibriochta i
gconai.

Nil aon amhras go bhfuil tionchar dearfach ag oifig shibhialtach neamhspleach an
ODF maidir le geardin a réiteach laistigh d’Oglaigh na hEireann. O bunaiodh an
ODF, bhiothas ag stil go réiteofai gearain go hinmheanach in Oglaigh na hEireann
ag luathchéim. Formhuinionn an ODF an bhéim sin ar luathréiteach ina hiomlaine.
Faigheann si tacaiocht freisin 6 na hudarais mhileata agus 6 bhaill aonair, agus iad
ag cur thuairimi agus thorthai an ODF i gcasanna aonair roimhe san direamh. Ba
chéir dom a admhail nar thainig an bhéim sin ar luathréiteach chun cinn ach 6n
rannphairtiocht agus 6n gceannaireacht dhearfach ata taispedanta ag an Aire Cosanta,
tUas. Alan Shatter TD, agus ag a réamhtheachtaithe, ag an gCeann Foirne, an
Leifteanant-Ghinearal Sean McCann, agus ag a réamhtheachtaithe agus ag Oifigigh
Shinsearacha, in éineacht le baill d’Oglaigh na hEireann agus lena gcomhlachtai
ionadaiocha. Mholfainn go gcuirfi béim athnuaite ar gheardin a réiteach go luath
laistigh den chéras um Shasamh in Eagéracha. Molaim Oglaigh na hEireann i gcoitinne
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ar chaighdedn na dtuarascdlacha a chuir Oifigigh Fiosraithe Mhileata (MIOnna) le
chéile agus ar an gcuram a thég udardis mhileata chun a geinnti a thaifeadadh ag
gach céim. Molaim go ndéanfar breithnia ar bhearta a chur i bhfeidhm a chuirfidh

le neamhspleachas na nOifigeach Fiosraithe Mhileata. Cé go bhfuilim eolach ar na
deacrachtai a d’fhéadfadh teacht as an amline 28 14 chun geardin a shonraitear in

alt 4(2)(d) den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004 a réiteach, creidim go
ndéanann amfhrama teoranta den sort sin an phrdinn riachtanach a ghabhann le
gearain a réiteach a chur chun cinn agus go gcabhraionn sé le proiseas um luathréiteach.
Mar sin féin, ba mhaith liom béim a leagan aris eile nach bhfuil udards agam imscrida
a dhéanamh ar an ngniomh a bhfuil gearan 4 dhéanambh ina leith ach amhdin sa chas
nach docha go réiteofar geardn agus go ndeachaigh 28 14 thart 6 rinneadh an gearan.
Agus aird 4 tabhairt ar an nga ata le gach meicniocht ata ar fail a shaothri ag an
leibhéal is isle agus is féidir, mholfainn do ghearanaigh a thuiscint nach bhfuil ceart
acu an gearan a chur faoi bhriid na hOifige seo ar an mbonn go ndeachaigh 28 14
thart 6 cuireadh iarratas ar Shasamh in Eagéracha isteach amhdin. M4 tharlajonn sé
go bhfuil na hidarais mhileata f6s gniomhach sa phréiseas um Shasamh in Eagéracha
tar éis 28 14, déarfainn le gach gearanach go bhfuil sé chun a leasa féin fanacht le
moltai an Oifigigh Fiosraithe Mhileata agus le rialt an Oifigigh Ghinearalta dbhartha
i gCeannas (GOC) sula bhféachfar le hachomharc a dhéanamh chuig an Oifig seo, ach
amhain i gcdsanna ina dtiocfadh deacrachtai idarais as moill den sort sin. Sa chas go
n-iarrtar geardn a chur faoi bhraid na hOifige seo roimhe sin, d’fhéadfadh go gcuirfi
breithnit mileata an gheardin ar fionrai, rud a d’fhéadfadh nach mbeadh chun leas an
ghearanaigh, lena n-airitear i gcuinsi ina bhféadfai teacht ar luathréiteach go féill.

Beag beann ar an leas atd ag m’Oifig sa phroéiseas um luathréiteach a chur chun cinn,
afach, creidim go bhfuil sé rithabhachtach go f6ill go mbeidh n6sanna imeachta gearan
agus riarachain Oglaigh na hEireann f6s faoi réir an initchta neamhspleach a chuireann
an ODF ar fail. Cosiil le saoranaigh eile, ta baill d’Oglaigh na hEireann faoi réir dhli
sibhialta agus coiriuil na tire seo. Murab ionann agus saoranaigh eile, afach, ta ar
‘saoranaigh faoi éide’ faoi réir chdd an dli mhileata d4 bhforailtear leis an Acht Cosanta,
1954, Rialachdin an Fhorsa Cosanta, Treoracha Riarachdin, orduithe i scribhinn agus

6 bhéal 6n ardbhainistiocht, rudai nach bhfuil feidhm acu ach amhadin i gcomhlacht
struchtartha ina bhfuil struchtir slabhra ceannais. Is i gcuinsi uathila den sort sin a
dhilsitear san ODF faoi alt 4 den Acht Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004 an
chumhacht chun maoirseacht neamhspleach shibhialta a dhéanamh. Faoi réir teorainn
ama 12 mhi, féadfaidh an tOmbudsman imscrudia a dhéanamh ar ghniomh a rinne ball
reatha né iarbhall d’Oglaigh na hEireann né statseirbhiseach sa Roinn Cosanta, sa chas
go bhfeictear d6 né di go raibh, n6é go mb’fthéidir go raibh, tionchar diobhalach ag an
ngniomh a ndearnadh gearan ina leith ar bhall n6 ar iarbhall d’Oglaigh na hEireann
agus sa chds go ndearnadh n6 go mb’fhéidir go ndearnadh an gniomh gan udaras cui,
go ndearnadh n6 go mb’théidir go ndearnadh an gniomh ar thoras neamhabhartha, gur
neamart né neamh-aire n6 go mb’théidir gur neamart né neamh-aire ba chuis leis an
ngniomh, go raibh n6 go mb’fhéidir go raibh an gniomh bunaithe ar eolas earrdideach
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né easpach, go raibh n6 go mb’fhéidir go raibh an gniomh idirdhealaitheach go michui,
go raibh an gniomh miréasunta (fit amhain i gcomhthéacs mileata), go raibh n6 go
mb’fhéidir go raibh an gniomh bunaithe ar chleachtas michuibhiuil riarachain, né go
raibh an gniombh thairis sin contrartha do riarachan céir né foénta, né i gcasanna narbh
ordu a eisiodh le linn oibriocht mhileata é an gniomh iontu. T4 gniomhartha airithe
eisiata 6 imscrudi an Ombudsman de bhun alt § d’Acht 2004. Is iad na gniomhartha
sin nd gniomhartha ar thionscain an gearanach imeachtai dli ina leith i gcuirt
shibhialta, gniomhartha a bhi n6 ata faoi réir imscridaithe n6 piondis faoin dli mileata,
gniomhartha a bhaineann le slindail n6 le hoibriocht mhileata (mar a shainmhinitear

i san Acht) n6 a théann i bhfeidhm ar shlandail n6 ar oibriocht mhileata, gniomhartha
a bhaineann leis na téarmai agus na coinniollacha seirbhise, gniomhartha a bhaineann
le heagrichan, le struchtiir agus le himscaradh Oglaigh na hEireann, gniomhartha

a bhaineann le riar na bpriosin mileata n6 na n-ionad coinnedla, né gniomhartha a
rinneadh roimh an 1 Nollaig 2005. D’éagmais an ODF a bheith mar oifig neamhspleach
a dhéanann imscradi ar aon ghearan den sort sin a rinne ball n6 iarbhall d’Oglaigh

na hEireann, d’fhéadfai aghaidh a thabhairt ar ghearan den sort sin, agus thabharfai
aghaidh ar ghearan den sort sin i gcasanna airithe, tri Athbhreithnia Breithitinach san
Ard-Chuirt, rud lena ngabhfadh costais shuntasacha dhlithiala don ghearanach agus
don Stat. Ina theannta sin, creidim go bhfuil an struchtir neamhshdraiochta a chuireann
an ODF ar fail ar an mbealach is fearr chun déileail le geardin agus le habhair imni

faoi ndésanna imeachta agus faoi chleachtais toisc go dtugann an struchtur sin deis chun
caidreamh idirphearsanta a choimead ar bun agus toisc go n-éascaionn an struchtuir
rannphdirtiocht dhireach na bpairtithe lena mbaineann. Ina leith sin, ag féachaint do na
leibhéil acmhainni ata ar fail, creidim go leanann an ODF ar aghaidh le luach den scoth
ar airgead a sholathar.

Cé go bhfuil an céras um Shasamh in Eagéracha ar fail do gach ball d’Oglaigh na
hEireann 6 bhund an Stait, chuir na pairtithe uile failte roimh an athbhreithnia
neamhspleach seachtrach ag Ombudsman sibhialta, rud a tugadh isteach le déanai. I
gcas eagraiocht struchtiirtha ar nés Oglaigh na hEireann, agus nios mé na 10,000 duine
— idir thir agus mhna — iontu, ta sé tabhachtach go bhfuil céras atd ar bhonn foirmiil
ann, rud trinar féidir geardin a imscrudu agus a réiteach agus nach gcuireann isteach
ar an eagraiocht agus a rol 4 chomhlionadh aici. Go loighciuil, ni mér gnéithe den saol
mileata a bheith lasmuigh d’ddards an Ombudsman, faoi mar a léiritear na gnéithe sin
thuas agus mar a dhéantar forail d6ibh sa reachtaiocht lenar cuireadh an oifig seo ar
bun. Mar sin féin, ba chéir féachaint ar na tuarascalacha ar gheardin a imscrudaitear
agus a eisitear laistigh d’ddards an Ombudsman mar rannchuidia dearfach maidir le
cleachtais chora fhonta riarachdin a fhorbairt agus a fheabhst agus maidir le gnasanna
chearta an duine a fheabhsu laistigh d’thorsa mileata ata forasach agus gairmiuil.

Ba chéir do bhaill agus d’iarbhaill d’Oglaigh na hEireann bheith ar a suaimhneas go
n-éistfear le fiorghearan agus go méadofar dochulacht go réiteofar an gearan sin go
hinmheanach . Mura réititear é ar an mbealach sin, is i an Oifig seo a dhéanfaidh
breithnit ar an ngearan ar bhealach neamhchlaon neamhspleich. Ta geardin ina
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bpriomhuirlis is féidir le hudardis mhileata a tsdid chun léargas agus aiseolas a thail ar
phroisis agus ar ndsanna imeachta nach bhfuil ag feidhmit chomh maith mar ba choéir
noé ar phroisis agus ar nésanna imeachta a bhféadfai feabhas a chur orthu. Is féidir a ra
go réasunta go bhfuil geardin dsdideach maidir le nualaiocht agus le hathra a bhra chun
cinn, go hairithe i gcadsanna ina nochtann siad mainneachtaini cérais agus nés imeachta.
Tri raon cdsanna a imscrudud agus a bhreithnid, ba chéir féachaint ar an ODF mar
acmhainn luachmhar maidir le feabhas dearfach a chur ar riarachan laistigh d’Oglaigh
na hEireann.

Nuair a chuirtear casaoidi faoi bhraid an ODF, is gnach do ghearanaigh, a gcreideann
go ndearnadh éagdir orthu agus gur caitheadh go héagorach leo, bheith ag stil go
mbeidh leigheas ar fail doibh sa chds go seastar lena gcasaoid tar éis a fhail amach

go raibh udar 1éi. Agus cinedl na gcdsanna a chuirtear faoi bhraid an ODF 4 chur san
aireambh, is é a d’fhéadfadh bheith i gceist leis an leigheas sin nd go dtugtar arda céime
don gheardnach, go dtugtar it don ghearanach ar chirsa gairme né go dtugtar postu
n6 dualgas ar leith don ghearanach. Uaireanta, bionn sé doiligh leigheas den sort sin a
chur i bhfeidhm toisc go bhfuil an ctrsa ar leith tosaithe né thart cheana féin, go bhfuil
dualgas ar leith, amhail dualgas thar lear, imithe cheana féin, n6 go bhfuil foluntais
arda céime lionta cheana féin de bharr comhaontuithe nua um arda céime. Ina leith
sin, aithnionn an ODF an fhoighne agus an réadulacht a thaispedin baill agus iarbhaill
d’Oglaigh na hEireann agus an déigh ar ghlac siad le réaltachtafi irithe. Beag beann ar
leigheas a bheith in easpa i gcdsanna dirithe, chuir gearanaigh in ial don ODF go raibh
siad sdsta go ndearnadh imscriudu ar an gcasaoid a bhi acu, gur seasadh leis an gcasaoid
agus gur tugadh le fios d6ibh go raibh an ceart acu san abhar.

Is minic a bhionn leigheas oiriinach in easpa de bharr na moille ama idir tarli an
ghnimh a bhfuil gearan 4 dhéanamh ina leith agus eisitiint na dtorthai agus na moltai
deiridh 6n ODF. Beag beann ar na hacmhainni an-teoranta ata ar fail don ODF 6
thaobh airgeadais agus solathar foirne de araon, ta sé beartaithe athbhreithnia a
dhéanambh ar chleachtais agus ar nésanna imeachta inmheanacha le linn na bliana 2013
d’fhonn nésanna imeachta a chuichéiria agus, nuair is féidir, éifeachtilachtai a thabhairt
isteach ar mhaithe le cur ar aghaidh casanna a fheabhst. Ni hionann gach cas agus
bionn cdsanna dirithe nios casta, 6 thaobh cursai dli agus riarachdin de araon, na cinn
eile. Cé gur féidir cas amhdin a chur ar aghaidh go gasta, mar sin, seans nach féidir € sin
a dhéanambh i gcas eile. Ina ainneoin sin, is é beartas an ODF idirghabhail a dhéanamh
go direach agus go luath i ngach cds inar cosuil go bhféadfadh idirghabhail den sért sin
cur le luathréiteach an dbhair idir na pairtithe lena mbaineann. Sa chds go bhfuil dea-
thoil ar thaobh na bpairtithe go léir agus go nglacann siad le cur chuige neamhchlaon,
td an ODF sasta gur féidir casaoidi a réiteach i moran casanna ag luathchéim nuair a
bhionn leigheasanna oiritinacha f6s ar fail. Creideann an ODF go bhfuil tionscnamh
luath-idirghabhala chun tairbhe ni amhdin do ghearanaigh aonair ach do na hadarais
mhileata freisin maidir le dea-thimpeallachtai agus le dea-chaidreamh oibre a choinneail
agus a fhorbairt.
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Mar a tugadh faoi deara i dTuarascalacha Bliantula roimhe 6n ODF, ta moltai a
bhaineann le hathchéiria riarachdin agus cérasach 4 ndéanamh 6 bhuni an ODF.

T4 dualgas ar an ODF go f6ill monatéireacht a dhéanamh ar chur chun feidhme aon
mholta den sort sin arna ghlacadh ag an Aire Cosanta. Taim sasta a admhail gur trid an
mBuan-Choiste ar Shaincheisteanna Polasai Pearsanra Oglaigh na hEireann a thugann
an Roinn Cosanta nuashonruithe rialta don ODF maidir le stadas cur chun feidhme na
n-athchoéirithe a thagann as moltai an ODF. Feictear dom, afach, go dtogtar tréimhse
r6fhada ama chun na hathchdirithe sin a chur chun feidhme i gcasanna dirithe. Sa
bhliain 2013, mar sin, tathar ag suil go ndéanfaidh an ODF, i gcomhar leis an Roinn
Cosanta, iniichadh ar athchoirithe riarachain agus corasacha ata fés amuigh agus go
gcomhaont6idh siad, nuair is cui, amscalai chun athbhreithnit inmheanach Mileata/
Roinne a dhéanamh agus a chur i gcrich agus chun na hathchéirithe sin a chur chun

feidhme.

Le linn na bliana 2012, lean an ODF le dul i dteagmhail le Comhdhail Idirnaisitinta na
nlnstitididi Ombudsman d’Fhorsai Armtha (ICOAF) — grapa na nOifigi Ombudsman né
na gCigireachtai sna Forsai Armtha.

Ba mhaith leis an ODF aitheantas a thabhairt don tacaiocht agus don rannphdirtiocht
ata tugtha ag an gCeann Foirne, an Leifteanant-Ghinearal Sein McCann, agus ag a
chomhghleacaithe in Oifig Stiarth6ir na Rannoige Bainistiochta Acmhainni Daonna

(D HRMS), in Oifig Bainistiochta an Phearsanra Liostailte (EPMO) agus in Oifig
Bainistiochta na nOifigeach Coimisiinaithe (COMO) agus don tacaiocht agus don
rannphdirtiocht a leanann siad le tabhairt d’obair an ODF. Ba mhaith liom aitheantas a
thabhairt freisin don tacaiocht agus don chomhoibrit a thug an tAire Cosanta, an tUas.
Alan Shatter TD, agus a Fheidhmeannaigh Roinne le linn na bliana 2012.

Bliain inar tugadh athruithe suntasacha isteach in Oglaigh na hEireann ba ea an bhliain
2012. Tugadh comhaontuithe nua um arda céime isteach d’Oifigigh agus d’Oifigigh
Neamhchoimisitinaithe araon. Bhi na comhaontuithe sin mar dhtshraith do chomértais
ardua céime le linn na bliana. Ta dashldin nua mar thoradh dosheachanta ar aon chéras
nua a thabhairt isteach, go hairithe i gcas coras nua um ardu céime. Chomh maith

leis sin, rinne an Rialtas agus na hadarais mhileata athruithe suntasacha ar struchtir
Oglaigh na hEireann, rud a d’fhéadfadh difear a dhéanamh d’ualach cdsanna na hOifige
seo. Déanfaidh an Oifig seo dlaithmhonatdireacht ar aon treochtai atd ag teacht chun
cinn, ach rachaidh roinnt ama thart go dti go bhfeicimid cé acu a dhéanfaidh n6 nach
ndéanfaidh an céras nua um ardi céime n6 atheagri Oglaigh na hEireann difear iarbhir
d’ualach cdsanna na hOifige seo.

AM/ AA Courf
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Fuarthas 127 Fogra Gearan sa bhliain 2012. Airitear leis an bhfigitr sin 5 gheardn a
cuireadh go direach faoi bhraid an ODF. Is ionann é sin agus méadu suntasach ar na
78 fogra a fuarthas le linn 2011 agus ar na 62 fogra a fuarthas le linn 2010.

Is costil gur aisiompaiodh sa bhliain 2012 an treocht anuas a taifeadadh roimhe sin
i lion na ngearan a cuireadh in ial don Oifig seo, treocht a tuairisciodh sa Tuarascail
do 2011. D’fhéadfadh sé sin a léirit go mbeidh méadu eile amach anseo i lion na
ngeardn a chuirfear faoi bhraid na hOifige seo lena mbreithnid. Beidh ga leis an
treocht sin a mhonatdirita chun a chinneadh cé acu is aisiompt gearrthéarmach né is
aisiompu fadtéarmach é ar an treocht anuas a taifeadadh roimhe sin.

Rinneadh 53 cas reatha a bhi faoi athbhreithnit a thabhairt ar aghaidh 6 2011 go
2012.

Cuireadh 24 cas nua faoi bhrdid an ODF le linn 2012. B’ionann é sin agus laghdu
suntasach ar na 32 geardn nua a cuireadh faoi bhraid an ODF in 2011.

Bhi 77 cds faoi athbhreithnia iarbhir ag an ODF le linn 2012. Is ionann é sin agus
laghdu ar na 89 cds a bhi faoi athbhreithnia in 2011. Ag féachaint don mhéadu i lion
na ngearan a cuireadh in idl le linn na bliana, is cosuil nach leanfaidh an laghdu sin
sa bhliain 2013.

Eisiodh 22 Tuarascdil Deiridh le linn 2012. Is é a bhi sna tuarascilacha sin na
breithitnais agus moltai araon.

Eisiodh 14 Thuarascail Réamhthuairime le linn 2012. Is é a bhi sna tuarascalacha
sin nda réamhthuairimi agus iarratais le haghaidh faisnéis bhreise agus barulacha eile.

Ag deireadh na bliana 2012, bhi 55 cds san iomlan fés faoi athbhreithnia ag an
ODF.

Chuir an Chéad Ombudsman d’Oglaigh na hEireann, Paulyn Marrinan-Quinn S.C.,
a téarma Oifige i gcrich an 18 Mean Fomhair 2012.

Rinne Uachtardn na hEireann, ar mholadh an Rialtais, an Dara hOmbudsman
d’Oglaigh na hEireann, Patrick Anthony McCourt, a cheapadh ar feadh téarma tri
bliana, le héifeacht 6n 7 Samhain 2012. Cuimsiodh i dtéarmai agus coinniollacha
an cheapachain, faoi mar a shocraigh an tAire iad, go dtabharfar luach saothair don
cheapachan ar bhonn pairtaimseartha, is é sin, tri 14 in aghaidh na seachtaine.

Tionscnaiodh imeachtai Athbhreithnithe Bhreithianaigh san Ard-Chuirt an 21
Samhain 2012 i nddil le ceapachdn an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann.






AN TOMBUDSMAN D’OGLAIGH NA HEIREANN - TUARASCAIL BHLIANTUIL 2012

Fuair an Oifig 127 Fogra Gearain (lenar airiodh geardin a cuireadh go direach faoina
braid) 6 Oglaigh na hEireann le linn na bliana 2012. Ba iad pearsanra reatha né
iarphearsanra céimeanna eile a rinne 115 ceann de na geardin sin agus ba iad oifigigh
choimisitinaithe reatha né iar-oifigigh choimisitinaithe a rinne an da ghearan déag eile.
B’ionann é sin agus méadu suntasach 63% ar na 78 Fogra Geardin a fuarthas sa bhliain
2011. Is ionann € sin freisin agus aisiompu ar an treocht anuas a tuairisciodh roimhe i
lion na ngearan a bhi 4 gcur isteach.

Fagann na socruithe reatha riarachdin at4 ann idir an Oifig agus Oglaigh na hEireann
nach féidir leis an Oifig seo na cuiseanna leis an méadu sin a aithint go luath. Ta
seans maith go mbaineann an méadu le cur chun feidhme an chomhaontaithe nua um
chomortas ardu céime d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe sa bhliain 2012 agus/né le
hatheagri struchtir Oglaigh na hEireann. Féachfaidh mé ar an bhféidearthacht go
solathrofar roinnt faisnéis bhreise faoi na Fograi Geardin a fuair an Oifig ina leith sin.

Ina theannta sin, fuair an ODF 37 teagmhail dhireach 6 bhaill d’Oglaigh na hEireann né
6 dhaoine den phobal maidir le ceisteanna, le habhair imni n6 le hiarratais faisnéise. Bhi
roinnt teagmhalacha direacha ann freisin idir an ODF agus na hUdarais Mhileata agus
baill aonair maidir le casanna aonair. Ni thaifeadtar teagmhalacha den sort sin chun
criche staidrimh, afach.

Maidir le lion na ngearan den sort sin a tarraingiodh siar n6 a réitiodh laistigh d’Oglaigh
na hEireann, thuairiscigh mo réamhtheachtai gur thug si faoi deara, bunaithe ar anailis
ar na tri bliana roimhe, gur réitiodh 46% d’Fhégrai Gearain laistigh d’Oglaigh na
hEireann ag an gcéim um Shasamh in Eagéracha sa bhliain 2011, cé nar réitiodh ach
21% diobh sa bhliain 2009. B’ionann an figitr inchompardide do 2012 agus 37%. Is
ionann € sin agus aisiompu beag ar fhigiar na bliana roimhe agus is costil go bhfuil sé
roluath aon treocht ar leith a thuar bunaithe ar fhigidiri na bliana 2012 amhadin.

Ni mér do bhaill reatha de na hOglaigh Bhuana agus Chultaca a ngearain a phréisedil
ar dtds trid an n6s imeachta reachttil um Shasamh in Eagéracha (alt 114 den Acht
Cosanta 1954) agus ni moér déibh préiseas inmhednach Oglaigh na hEireann a shaothri
ina iomlaine sula gcuirfidh siad gearan faoi bhraid na hOifige seo. Is féidir le hiarbhaill
d’Oglaigh na hEireann a ngeariin a chur go direach faoi bhraid na hOifige seo, faoi réir
cheanglais an Achta Ombudsman (Oglaigh na hEireann) 2004.
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Sa bhliain 2012, cuireadh 5 ghearan go direach faoi bhraid na hOifige seo. I gcomparaid
leis sin, cuireadh 8 ngearan go direach faoi bhraid mo réamhtheachtai sa bhliain 2011.
Ni chuirim aon tabhacht ar leith i leith na difriochta idir an figitr do 2011 agus an figitr
do 2012.

Rinneadh 53 cds a bhi faoi athbhreithnia ag an Oifig seo a thabhairt ar aghaidh an 1
Eanair 2012. Le linn na bliana 2012, fuair an Oifig seo 24 c4s nua. Bhi na cdsanna sin
mar seo a leanas:

Bhi 9 gcas ina n-achomhairc ar gheardin faoin gcéras um Shasamh in Eagéracha a
tionscnaiodh sa bhliain 2012

Bhi 10 gcds ina n-achomhairc ar gheardin faoin gcéras um Shasamh in Eagéracha a
tionscnaiodh sa bhliain 2011 né ni ba luaithe agus a achomharcadh sa bhliain 2012

Cuireadh 5 chés go direach faoi bhraid na hOifige seo le linn na bliana 2012, ar
measadh 2 cheann diobh a bheith lasmuigh de théarmai tagartha an ODF.

Mar aon leis na 24 cis nua a cuireadh faoi bhraid na hOifige seo le linn na bliana 2012,
leanadh ar aghaidh le breithnii a dhéanamh ar 53 cas a tugadh ar aghaidh 6n mbliain
2011. Da bhri sin, bhi 77 cas san iomlan faoi athbhreithnit ag an Oifig seo le linn 2012.

Tugadh 22 cas diobh siud i gerich le linn na bliana 2012. Bhiothas den tuairim go raibh
dha chas lasmuigh de théarmai tagartha mo réamhtheachtai agus bhi fiche cas faoi réir
Tuarascalacha Deiridh foirmiula. Bhi 55 cas f6s faoi athbhreithnit an 31 Nollaig 2012
agus tugadh ar aghaidh iad lena mbreithnia sa bhliain 2013.

Leagtar amach sna Tablai seo a leanas cineal na ngearan a ndearna an Oifig seo
breithniu orthu le linn na bliana 2012. Leagtar amach na geardin de réir gripa mileata
iontu. Ba chéir a thabhairt faoi deara go n-diritear le geardin atd catagdirithe mar
‘Drochriarachdn’ raon saincheisteanna éagsula a bhain, mar shampla, le geardin a
rinneadh faoi bhreithmheas feidhmiochta agus saincheisteanna a bhain le scaoileadh, i
measc nithe eile. Airitear le geardin at4 catagéirithe mar ‘Saincheisteanna Idirphearsanta
aon gheardin inar chostil go raibh coinbhleacht phearsantachta, iompar michui né
bulaiocht liomhanta iontu.

b

17



AN TOMBUDSMAN D’OGLAIGH NA HEIREANN - TUARASCAIL BHLIANTUIL 2012

Iomlan na gCasanna

Léiritear sa tabla seo a leanas an dul chun cinn a rinneadh ar na 77 cas sin le linn na
bliana 2012.

CuUIREADH REAMH-IMSCRUDU

TA AN REAMH-IMSCRUDU 1 GCRicH Agus EisiopH
AR S1UL TUARASCAIL EisiopH TUARASCAIL DEIRIDH
41 (53%) 14 (13%) 22 (34%)

. TA AN REAMH-IMSCRUDU AR SIUL
. CUIREADH REAMH-IMSCRUDU I GCRICH AGUS EISTODH TUARASCAIL

. EISTODH TUARASCAIL DEIRIDH

Casanna de réir Grapa Mileata

De na 77 cas a bhi ar laimh le linn na bliana, leagtar amach sa tabla seo a leanas lion na
gcasanna a thdinig chun cinn i ngach Gripa Mileata.

10 20 4U CEANN- IoNAD AN AN IoMLAN
BHRIOGAID BRIOGAID BRIOGAID CHEATHRU  OILIONA  TAERCHOR TSEIRBHIS
AN DEISCIRT AN AN OcraiGH NA  OGLAIGH CHABHLAIGH
OIRTHIR  JARTHAIR HEIREANN  NA
HEIREANN
8 (11%) 15 (19%) 22 3 (4%) 10 (13%) 13 (16%) 6(8%) 77
(29%)

10 BHRIOGAID AN DEISCIRT
20U BRIOGAID AN OIRTHIR
40U BRIOGAID AN IARTHAIR

CEANNCHEATHRU OGLAIGH NA HEIREANN

g

IONAD OILIUNA OGLAIGH NA HEIREANN

AN TAERCHOR

AN TSEIRBH{S CHABHLAIGH
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Cineal na gCasanna. Is féidir cineal na gcasanna ar laimh laistigh den ODF le linn na
bliana 2012 a mhiondeald sna moérchatagéiri seo a leanas .

DROCHRIARACHAN 21 (27%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 23 (30%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 15 (19%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA 8 (11%)

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH 10 (13%)

DROCHRIARACHAN
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBH{S THAR LEAR NO POSTU AR LEITH

Sonrai faoi na Casanna de réir Grupa. Leagtar amach sna tablai agus sna cairteacha seo
a leanas cinedl na gcasanna a bhi ar ldimh le linn na bliana 2012, iad miondealaithe de
réir Grupai Mileata.

1U BHRIOGAID AN DEISCIRT

DROCHRIARACHAN 2 (25%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 2 (25%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 1 (12.5%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA 1 (12.5%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH 2 (25%)

DROCHRIARACHAN

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO POSTU AR LEITH
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20 BRIOGAID AN OIRTHIR

DROCHRIARACHAN 4 (26%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 3 (20%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 4 (26%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA 2 (14%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH 2 (14%)

DROCHRIARACHAN

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO POSTU AR LEITH

4U BRIOGAID AN IARTHAIR

DROCHRIARACHAN 9 (40%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 6 (27%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 5 (23%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA 1 (5%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH 1 (5%)

\

DROCHRIARACHAN
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME

SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBH{S THAR LEAR NO POSTU AR LEITH
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CEANNCHEATHRU OGLAIGH NA HEIREANN

DROCHRIARACHAN CEANN AR BiTH
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 2 (66.6%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 1 (33-3%)

SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

CEANN AR BitTa

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH

CEANN AR BiTH

IoNnaD O1LIUNA OGLAIGH NA HEIREANN

[ NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

. NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME

DROCHRIARACHAN

3 (30%)

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

1 (10%)

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME

CEANN AR BiTH

SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

1 (10%)

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH

5 (50%)

B orocHRIARACHAN
. NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

. SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA
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AN TAERCHOR

DROCHRIARACHAN 4 (30%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 5 (38%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 1 (8.5%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA 1 (8.5%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH 2 (15%)

DROCHRIARACHAN
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME

SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA

r

NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO POSTU AR LEITH

AN TSEIRBHIS CHABHLAIGH

DROCHRIARACHAN CEANN AR BIiTH
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME 3 (50%)
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME 3 (50%)
SAINCHEISTEANNA IDIRPHEARSANTA CEANN AR BiTH
NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH SEIRBHIS THAR LEAR NO PosTU AR LEITH CEANN AR BIiTH

. NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH ARDU CEIME

. NEAMH-ROGHNU LE HAGHAIDH CURSA GAIRME




RANNOG III - ANAIL{S AR GHEARAIN AGUS ACHOMHAIRC

Moltai an ODF

SHEAS AN ODF LE1s AN NGEARAN 14

Nior SHEAS AN ODF LEIS AN NGEARAN 8™

*AIRITEAR LEIS AN BHFIGIUR SIN 2 GHEARAN A BHf LASMUIGH DE THEARMA{ TAGARTHA
AN ODF

. SHEAS AN ODF LEIS AN NGEARAN

. NfOR SHEAS AN ODF LEIS AN NGEARAN

Freagra an Aire ar Mholadh an ODF

GHLAC AN TAIRE LEIS AN MOLADH 17"

Nfor GHLAC AN TAIRE LEIS AN MOLADH 3

*BHI 2 GHEARAN EILE LASMUIGH DE THEARMAT TAGARTHA AN ODF AGuUs Ni
DHEARNADH AON MHOLADH DON AIRE INA LEITH

. GHLAC AN TAIRE LEIS AN MOLADH

. NfOR GHLAC AN TAIRE LEIS AN MOLADH
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Sna hachoimri seo a leanas ar chdsanna, leagtar amach sonrafi ar roinnt de na cdsanna
a ndearna an tOmbudsman d’Oglaigh na hEireann imscridi orthu le linn na bliana
2012. Leagtar amach freisin freagra an Aire Cosanta ar thorthai agus ar mholtai an
Ombudsman.

Proiseas um roghna arda céime d’Oifigigh Neamhchoimisitnaithe — céim an
Cheathrushairsint Bataire — ceist maidir le cé acu a cuireadh n6 nar cuireadh raon
iomlan taithi san aireamh — sinsearacht — seirbhis thar lear — ratail AF 667A — DFR A
10 — Treoir Riarachain Chuid 10 — Bord Agallaimh — c6ras comhaontaithe trédhearcach
marcala in easpa — nior coinniodh nétai.

Rinne an Gearanach iarratas ar fholintas mar Cheathruashairsint Bataire ach nior éirigh
leis. Duirt an Gearanach gur piondsaiodh é go héagorach toisc nar sheirbheail sé thar
lear ar bhonn nios rialta agus duirt sé nar tugadh aird chui ar a raon iomlan taithi agus
ar a leibhéal freagrachta.

Le linn na Tuarascala Réamthuairime, thug an ODF faoi deara gur baineadh siar
aisti nuair a luaigh Oglaigh na hEireann gur bhain baill den Bhord Agallaimh tsaid
as a gcoras pointi féin sa chas seo. D’iarr an ODF soiléirid maidir leis an doéigh ar
riaradh an céras sin agus fuair si amach go raibh an freagra in easnamh substainte.
Thug si faoi deara go rabhthas ag fanacht le céras nua um ardu céime d’Oifigigh
Neamhchoimisitnaithe le fada an 14 agus nar thug sé sin udar le gan modheolaiocht
chomhordaithe chomhaontaithe a bheith 4 hisaid ag an mBord idir an da linn.

Thug an ODF faoi deara go ndearna an Gearanach iarratas roimhe sin ar thréimhse a
chaitheamh mar Cheathrushairsint Bataire Gniomhach agus nach bhfuair sé freagra 6
na hudardis mhileata. Bhi an ODF den tuairim go raibh sé an-mhishasuil gan freagra
a thabhairt don Ghearanach ar bhealach nar thug ach beagan airde ar thabhacht an
fhiosrachdin agus gur thainig dochar as an mbeagan airde sin.

Rinne an ODF scrudu freisin ar raon taithi an Ghearanaigh dar tagraiodh i dTuarascail
an Bhoird. Thug si faoi deara gur tagraiodh do sin i dtéarmai gineardlta, rud a d’fhiag go
raibh sé doiligh a rd go cinnte cé acu a cuireadh né nar cuireadh gach gné den taithi sin
san direamh agus luaigh si gur taifeadadh i dTuarascail chonspoideach maidir le seirbhis
Thar Lear a rinneadh méran blianta 6 shin go raibh an Gearanach “neamhoiriinach do
Sheirbhis Thar Lear” amach anseo.

Fuair an ODF amach nach mbeadh si in ann a mholadh go ndéanfai an sasamh a bhi 4
lorg ag an nGearanach a dheonu dé, is € sin, ardi céime a thabhairt d6 go dti céim an
Cheathrushairsint Bataire toisc nach raibh go leor fianaise ann chun tacu leis an éileamh
gur caitheadh leis ar bhealach éagdrach n6 claonta. Thdinig an ODF ar an gconcluid,
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afach, go raibh easpa trédhearcachta ann nuair a bhi an Préiseas Roghnaithe 4 riar.
D’aithin si an dea-sheirbhis a rinne an Gearanach agus é ag tarraingt aird ar an ngd a
bhi le hathchéirit a dhéanamh ar Nosanna Imeachta um Roghna Arda Céime d’Oifigigh
Neamhchoimisiunaithe, rud a raibh g4 leis le fada. D’aithin an ODF freisin go raibh
tdar leis an imni a bhi ar an nGeardnach nach raibh deis aige ceisteanna a arda faoin
drochthuairim a cuireadh in idl i dtuarascdil AF667A ar a chomhad, rud a d’fhéadfai a
léamh ina dhiaidh sin ar bhealach a choth6dh drochthuairim ar a thaifead.

Mhol an ODF go ndéanfai athbhreithniu ar na treoracha cleachtais a tugadh do Bhoird
Agallaimh maidir le nétai a choinnedil. Leag si béim ar an bhfiric gur thdinig an cheist

sin chun cinn i roinnt cdsanna agus go raibh si faoi réir moltai 6 Ghripa Neamhspleach
Monatoireachta agus 6n Roinn Cosanta.

Thug an tAire Cosanta le fios ina dhiaidh sin gur tugadh comhaontd nua um ardui
céime d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe isteach, comhaontu a sharédh na ceisteanna a
bhaineann le c6ras comhaontaithe marcdla agus le coinneail notai.

Bord Agallaimh um Arda Céime — cinneadh an comortas a athreachtail — moill ar
Bhord Agallaimh nua a thiondl de bharr tosca seachtracha — imeachtai dli - idirghabhail
PDFORRA - moratoir ar earcaiocht — cumarsaid neambhleor.

Bhi an Gearanach ar dhuine amhain de chuigear iarrthéiri ar mheas Bord Agallaimh
iad a bheith oiritinach d’arda céime sa bhliain 2006. Ba é an trid hiarrthéir ab fhearr
san ord rogha. Tar éis dbhair imni dirithe a ardd, cinneadh an Bord Agallaimh a ationdl
chun neamhchlaontacht agus cothroime a chinntit. Cuireadh an cinneadh sin in ial do
gach duine den chuigear iarrthdiri. Thdinig roinnt “gniomhartha seachtracha” chun
cinn agus, mar thoradh orthu sin, bhi an t-dbhar ar sidl thar roinnt blianta. Ar an gcéad
dul sios, thionscain duine de na hiarrthéiri imeachtai dli. Ar an dara dul sios, rinne
PDFORRA uirill inar lorgaiodh dearbhu go reachtalfai an comoértas de réir Threoir
Riarachdin A Chuid 10. Ar an trit dul sios, chuir an Roinn Airgeadais Moratéir ar
Earcaiocht agus Arda Céime sa tSeirbhis Phoibli chun feidhme i mi an Mharta 2009.
Ba é casaoid an Gheardnaigh n4 a) gur fagadh dall é ar feadh tréimhsi fada ama; b)

gur tugadh arda céime do dhaoine eile laistigh den Aerchoér tar éis an Moratéir a chur i
bhfeidhm. Agus arda céime a dhialta do, duirt an Geardanach go ndearnadh éagoir air.

Fuair an ODF amach go raibh dea-chuis ag an nGearanach le gearan a dhéanamh de
bharr na bpréiseas neamhleor cumarsdide a bhi ann, prdisis as ar eascair tréimhse
fhada éiginnteachta faoi na torthai, faoi na ciiseanna leis na moilleanna agus faoi
stadas an Chomortais. Ni raibh an ODF in ann a mholadh go ndéanfai an sdsamh a
bhi 4 lorg aige a dheonu do, dfach. Cé gur chuid d4 chasaoid i easpa faisnéise a tugadh
d6, measadh gurbh é an phriomhchuiis leis an ngearan na riarachan an Chomortais
Ardua Céime sa bhliain 2006.
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Cé go bhféadfadh cuis réastnta a bheith ag an nGearanach lena chreiditint go gceapfai
¢ da n-athreachtdlfai an comortas, bhi an ODF den tuairim nach bhféadfadh sé bheith
cinnte faoi sin. D’aithin an ODF go raibh dioma ar an nGearanach toisc gur ditltaiodh
deis do6 dul ar aghaidh le haghaidh arda céime. D’aithin si freisin go raibh frustrachas air
mar gheall nar cuireadh an comértas ar sidl aris trath a ghearain.

D’iarr an ODF ar Oglaigh na hEireann faisnéis a thabhairt maidir le lion na n-arduithe
céime a tugadh 6 forchuireadh an Moratéir. Bhi an ODF den tuairim gur thug Oglaigh
na hEireann freagra cuimsitheach di, rud inar miniodh gur tugadh ocht n-ardi céime
den sort sin laistigh den Aerchor. Cheadaigh an Roinn Airgeadais na harduithe céime
sin ar an mbonn gur tugadh na proéisis chomortais i gerich sular thdinig an Moratéir i

bhfeidhm.

Bhi an Gearanach mishdsta freisin go raibh rochtain ag an Oifigeach Fiosraithe Mhileata
sa chas seo ar chéipeanna de chasanna roimhe Sasaimh in Eagéracha a bhi ina chomhad
pearsanta. Fuair an ODF amach nach ndearnadh aon éagoir ina leith sin agus go raibh sé
ar aon dul leis an gcleachtas a bhi i réim ag an am cdsanna roimhe Sisaimh in Eagéracha
a choinnedil ar chomhad pearsanta an duine.

Cheap an ODF gur thug Oglaigh na hEireann an fhaisnéis riachtanach di faoin déigh
ar déilealadh le harduithe céime i gcuinsi a bhi an-deacair. Chreid si gur thainig tosca
chun cinn nach raibh smacht ag Oglaigh na hEireann orthu. Mar sin, ni raibh si in ann
a mholadh i gceart go ndeondfai an sdsamh a bhi 4 lorg. Mar sin féin, mhol an ODF
go ndéanfai athbhreithnia ar chleachtais chumarsaide inmheanai, go hairithe maidir

le cé ata freagrach as faisnéis a thabhairt d’iarrthéiri ata ag feitheamh le toradh 6 nés
imeachta um arda céime n6 roghnd, rud a rachadh i bhfeidhm ar fhorbairt ghairme.

Ghlac an tAire Cosanta le torthai an ODF agus chuir sé in il gur comhaontaiodh nés
imeachta nua um ardu céime d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe an 27 Feabhra 2012, rud
lenar cuireadh nésanna imeachta laidre um scaipeadh faisnéise ar iarrthoiri i bhfeidhm
agus lenar leagadh amach go soiléir na freagrachtai atd ar dhaoine éagsila sa slabhra
ceannais ina leith sin.

Neamhroghn le haghaidh seirbhis thar lear — Téarmai na Litreach Treorach —

ceist maidir le cé acu a bhain n6 nar bhain le habhar taifead comhsheasmhach an
Ghearanaigh maidir le hiarratas a dhéanamh — n6s imeachta éigeantach um roghnu -
coincheap na priomhbhriogaide — drochriarachan.

Rinne an Geardnach iarratas ar sheirbhis thar lear laistigh den 102a Cathlan Coisithe
a bheadh le dul ar seirbhis i Sead. Nior éirigh leis an iarratas sin. Liomhain sé go
ndearnadh éagoéir air de bharr dhrochriarachdn na geritéar roghnaithe.
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Ina Tuarascdil Réamhthuairime, d’iarr an ODF ar Oglaigh na hEireann soiléirit a
thabhairt maidir le roinnt saincheisteanna. Ba iad na saincheisteanna ba thibhachtai
diobh sin na c¢é acu a cuireadh n6 nar cuireadh an Litir Threorach dar dhata an 31 Iail
2006 (Nosanna Imeachta Eatramhacha Nua um Roghnti) 6n Leas-Cheann Tacaiochta
Foirne i bhfeidhm sa chds seo agus cé acu a bhi n6 nach raibh an “n6s imeachta
éigeantach um roghnu” dar tagraiodh i litir dar dhata an 27 Mean Fomhair 2007 6n
Oifig i gCeannas ar an Scéim um Chomhréiteach agus Eadrain i bhfeidhm ag an am sin.

Maidir leis an gcéad saincheist, chuir Oglaigh na hEireann in iil don ODF gur
dheimhnigh an tOifigeach Imscridaithe Mhileata gur cuireadh na nésanna imeachta
um roghnu i bhfeidhm i gceart sa chas seo. Bhi an ODF den tuairim go raibh an freagra
sin mishasuil sa mhéid nar glacadh le dearcadh neodrach chun baruil an Oifigigh
Imscrudaithe Mhileata a mheas. Thug an ODF faoi deara gur foraladh i Mir 5(f) (3) den
Litir Threorach go ndéanfai “iad siud nach ndearna seirbhis thar lear go féill, iad siad a
bhfuil taifead comhsheasmhach acu iarratas a dhéanamh ar Sheirbhis Thar Lear n6 iad
siid a bhfuil an tréimhse is faide caite acu 6 Sheirbhis Thar Lear a dhéanamh a mheas
san ord sin”.

Bhi taifead an Ghearanaigh maidir le hiarratas a dhéanamh ar Sheirbhis Thar Lear ni
ba chomhsheasmhai n4 taifead na ndaoine sitid a roghnaiodh agus nior ghlac an ODF
le baruil an Oifigigh Fiosraithe Mhileata nar bhain an taifead sin le habhar sa chas seo.
Ni hé amhdin go raibh an ODF den tuairim gur bhain sé sin go soiléir le habhar, bhi sé
ni ba thabhachtai na an cheist maidir le cé acu a chaith né nar chaith aon iarratasoéir
eile tréimhse ni b’fhaide sa bhaile na an Gearanach (rud a bhi ar an bpriomhfhath ar
roghnaiodh iarratasoéiri eile in dit an Ghearanaigh, de réir dealraimh). Fuair an ODF
amach gur mainniodh foclaiocht bheacht na Litreach Treorach a chur i bhfeidhm.

Maidir leis an dara saincheist, chuir Oglaigh na hEireann in il don ODF go raibh

an nos imeachta éigeantach um roghnt i bhfeidhm trath iarratas an Ghearanaigh.
Foraladh sa n6s imeachta sin, a leagadh amach sa litir dar dhata an 27 Mean Foémhair
2007 “go bhfuil saorélaithe a lorg 6n bPriomhbhriogdid” agus go lorgéfai saoralaithe

6 aiteanna eile in Oglaigh na hEireann da dtarlédh sé nach dtiocfaidh aon duine

chun cinn. Luadh coincheap na Priomhbhriogaide freisin san ord um Ardu agus
Combhchruinnit do OPORD MINURCAT 13-09 an 1024 Cathlan Coisithe. Thug an
ODF faoi deara gur ceapadh daoine 6 lasmuigh den Phriomhbhriogdid chun 3 cinn de na
4 Cheapachan mar Shairsint, cé go raibh saoralaithe ann laistigh den Phriomhbhriogaid.
Bunaithe ar fhoclaiocht na Litreach Treorach dbhartha, in éineacht le coincheap na
Priomhbhriogdide, bhi an ODF den tuairim gur réasunta a bhi argéint an Ghearanaigh
gur choir ceann amhain ar a laghad de na ceapachdin don mhisean seo a thabhairt dé de
bhun a iarratais.

Chuir an ODF a himni in idl freisin gur caitheadh a lan ama chun dochar an
Ghearanaigh agus go raibh sé doiligh leigheas a thabhairt d6. Mhol an ODF go ndéanfai
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gach iarracht chun maold a dhéanamh ar an drochthionchar a d’imir drochbhainistiocht
agus drochriarachdn an néis imeachta um earcu ar an nGearanach. Mhol an ODF go
dtabharfai deis don Ghearanach iarratas a dhéanambh ar sheirbhis thar lear ag an gcéad
deis eile gan é a phiondésu de bharr an ama a tégadh chun a ghearan a shaothru.

Ghlac an tAire Cosanta le moladh an ODF maidir leis na saincheisteanna méra. Chuir
an tAire in ial don ODF gur iarr sé ar an gCeann Foirne tus dite a thabhairt, chomh
fada agus is féidir, don chéad iarratas eile 6n nGeardnach ar sheirbhis thar lear, faoi réir
na critéir ghinearalta don phost a bheith 4 gcomhlionadh aige. D’iarr an tAire freisin go
ndéanfai athbhreithnia ar chritéir agus ar phrionsabail na Litreach Treorach ar mhaithe
le tuilleadh soiléireachta a thabhairt do shaoralaithe amach anseo. Thug an tAire faoi
deara nach raibh aon mhoill shuntasach ar thaobh na n-udaras mileata agus an cas 4
phroiseail acu.

Cursa d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe fhéideartha — critéir chailithe — athru sa
chaighdean rangu liachta — eisiadh iarrthoéiri a bhi os cionn daichead bliain d’aois — TS
155/2009 - baineadh an diolaine - ceist maidir le cé acu a cuireadh n6 nar cuireadh an
t-athr sna critéir in ial go leordhéthanach - ceist maidir le cé acu a bhi n6 nach raibh
an t-athri i gcomhréir le Rialachain Oglaigh na hEireann.

Nior éirigh le hiarratas an Ghearanaigh ar an 544 Cursa d’Oifigigh
Neamhchoimisiunaithe fhéideartha toisc nar chomhlion sé an caighdean rangu liachta a
bhi ag teastdil. Bhi a chasaoid bunaithe ar an bhfiric go raibh cursai roimhe d’Oifigigh
Neamhchoimisitinaithe ar oscailt d’iarrthéiri a bhi os cionn daichead bliain d’aois a fhad
is a bhi siad aclai 6 thaobh liachta de. Eisiadh iarrthéiri a bhi os cionn daichead bliain
d’aois sna critéir chailithe don 544 Cirsa, afach.

Fuair an ODF amach gur foilsiodh fégra faoin 54u Cirsa in Iarscribhinn B d’Orduithe
Gnathaimh an Aerchoéir agus go raibh sé sin i gcomhréir le téarmai Shiollabas Oilitna
Oglaigh na hEireann, Cursai d’Oifigigh Neamhchoimisiinaithe fhéideartha, Faisnéis
Siollabais Oilitina 155/2009, arna heisidint ag an Stidrthéir um Oilitint Oglaigh na
hEireann. Eiliodh sa da chaipéis gur ga rangt liachta nach la nd YY11424 a bheith ag
iarrthoiri. Bhi an ODF den tuairim gur cuireadh an t-athra sin in idl nuair a eisiodh
Faisnéis Siollabais 155/2009 i féin agus gur tugadh fogra eile sna hOrduithe Gnathaimh
inar fégraiodh an cursa.

Ina Tuarascail Réamhthuairime, d’iarr an ODF soiléirit maidir leis an mbonn ar ar
tugadh tdaras don Stitrthéir um Oilitint Oglaigh na hEireann an t-athri sna critéir
a chur i bhfeidhm. Ba chosuil sna freagrai a fuarthas gur 6n gCeann Foirne trina
hOifigigh shainithe a ritheadh an t-idards chun na critéir a athri. Bunaithe ar na
freagrai a fuarthas, ba chosuil gur tri chomhairlitichdn idir an Stiarthoireacht Oiliina
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agus an Stiurthoireacht Liachta a cinneadh an Grad Liachta a bhi ag teastdil chun dul
isteach sa chiirsa. Diiradh gurb é an Stitrthéir um Oiligint Oglaigh na hEireann a chinn
na critéir chailithe do chursai, ach amhain i gcds an Ghraid Liachta. Sa chds sin, molann
Stiarthoéir an Choir Liachta na critéir chailithe agus cuireann an Stitrthéir um Oilidint
Oglaigh na hEireann na critéir sin isteach sa siollabas oilitina cui.

Bhi an ODF den tuairim go raibh mi-adh ar an nGearanach toisc gur imriodh
drochthionchar air mar gheall ar an athra i bpolasai agus i gcleachtas a bhi i réim i
nddil leis an nGradu Liachta le haghaidh Cursai d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe
fhéideartha agus toisc go raibh air glacadh leis na critéir chailithe mar atd. Tharraing an
ODF aird ar na haighneachtai a rinne Oglaigh na hEireann, inar luadh gur tugadh fégra
don Ghearanach faoi na hathruithe sin le linn d6 a iarratas a dhéanambh. I dtéarmai
gineardlta, mhol an ODF go gcuirfi gach athru i geritéir in ial d6ibh siad a n-imreodh
athra den soért sin tionchar direach orthu agus iad ag pleanail agus ag forbairt a ngairme
laistigh d’Oglaigh na hEireann.

Ghlac an tAire Cosanta le torthai an ODF.

Ardu céime — Comortas roghnaithe — Tuarascalacha AF 667 ar iarraidh —
Mainneachtain riarachain gan déileail leis go sasuil — Cuireadh concliidi agus
measunuithe in ait cinn eile.

Bhain an gearan le hiarratas neamhrathuil an Ghearanaigh ar fholuntas. D’arg6in sé

go raibh ceann amhdin d4 thuarascalacha bliantula AF 667A ar iarraidh, in éineacht

le tuarascail AF 667B, agus nach ndearna an bord agallaimh measinu ceart ar a
iarratas da bharr. D’aitigh an Geardnach go dtabharfai an t-ardu céime do6 da geuirfi

an fhaisnéis sin san aireamh. Tagraiodh in achoimre thuarascdil an bhoird agallaimh

do thuarascail AF 667 a scriobhadh seacht mbliana 6 shin, rud inar tugadh grada
“meanach” do. D’aitigh sé freisin gur maiodh sa tuarascdil AF 667B a bhi ar iarraidh go
raibh “sarleibhéil airde agus tionscnaimh” aige agus go gcuirfeadh an raiteas sin é chun
tosaigh ar na hiarrthoiri eile.

Fuair an tOifigeach Imscridaithe Mhileata amach go raibh tuarascail AF 667A ar
iarraidh, agus gur tugadh ratdil “os cionn an mhedin” do, rud a bhi ar aon dul le
tuarascalacha eile an Ghearanaigh agus nach ndéanfai difear do rangu na n-iarrthéiri.
Ina Tuarascail Réamhthuairime, chaith an ODF amhras ar an tuairim sin, rud a bhi
bunaithe ar chuimhne an oifigigh thuairiscithe. Fuair an tOifigeach Imscrudaithe
Mhileata amach freisin go raibh uachtardan an bhoird agallaimh ar an eolas faoi na
tuarascalacha a bhi ar iarraidh agus go ndearna sé iarracht € sin a réiteach tri bhreithnia
a dhéanamh ar thuarascail AF 667 “le haghaidh arda céime”, rud a scriobhadh le linn
na bliana 2006 agus inar tugadh ratdil “sirmhaith” don Ghearanach. Mar sin féin,
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ni dhearna sé sin difear do rangu na n-iarrthéiri. Luaigh an tOifigeach Imscradaithe
Mhileata gur thdinig sé ar an tuarascdil AF 667B a bhi ar iarraidh agus nach raibh
sé in ann aon tagairt a aimsid do na “sarleibhéil airde agus tionscnaimh”. Gradaiodh
an Gearanach “os cionn an mhedin” sa tuarascdil AF 667B. Thdinig an tOifigeach
Imscrudaithe Mhileata ar an gconclaid nach ndearnadh éag6ir ar an nGearanach.

Bhi an Ceannaséir i gCeannas na Seirbhise Cabhlaigh den tuairim freisin nach
ndearnadh éagoéir ar an nGeardnach. Luaigh sé nach cuid den phroiseas meastinaithe é
an tuarascail AF 667B de réir mhir 360 de Threoir Riarachain Chuid 10, gur cuireadh
an fhadhb a bhain leis an tuarascail AF 667A a bhi ar iarraidh san direamh agus go
raibh sé sin chun sochar an Ghearanaigh. Agus é ag freagairt don riald sin, chuir an
Geardanach in idl don bhord agallaimh nach raibh deis aige labhairt leis an oifigeach a
d’ullmhaigh an tuarascail AF 667A a bhi ar iarraidh agus shoiléirigh sé an tagairt do
“sarleibhéil airde agus tionscnaimh”, rud a bhi i dtuarascail 667A a bhi os comhair an
bhoird agallaimh.

Fuair an Ceann Foirne in aghaidh an Ghearanaigh freisin. Cé gur ghlac sé leis go raibh
sé neamh-inmhianaithe go raibh an tuarascail AF 667A ar iarraidh, bhi sé den tuairim
gur cuitiodh é sin leis an nGearanach nuair a rinneadh breithnia ar an tuarascail AF 667
“le haghaidh ardu céime”, rud inar tugadh ratdil ni b’airde do6.

Fuair an ODF amach go raibh sé soiléir go raibh mainneachtain riarachdin ann sa chas
seo, rud a ghoill ar an nGearanach. Glacadh leis gur ar iarraidh a bhi dha chaipéis

a bhain leis an nGearanach. Mar sin féin, ni raibh an ODF in ann imscrudu ceart a
dhéanamh ar an bhfreagairt don mhainneachtain sin toisc nar coinniodh nétai an
bhoird agallaimh. Go deimhin, ba easnamhach ar roinnt bealai a bhi comhad gearan
Oglaigh na hEireann. Théinig an ODF ar an gconcliid go ndearna drochriarachdn an
noéis imeachta um ardu céime difear diobhdlach ar an nGearanach toisc nach ndearnadh
na bearta cui chun déiledil leis an tuarascail AF 667 a bhi ar iarraidh. D4 bhri sin, ni
raibh an fhaisnéis riachtanach ar fad ag an mbord agallaimh a chuirfeadh ar a chumas
cinneadh céir neodrach a dhéanamh. Ina ionad sin, chinn sé go gcuirfeadh sé concluidi
n6 meastnuithe in 4it cinn eile.

Mhol an ODF go dtabharfai deis don Ghearanach iarratas a dhéanamh don chéad deis
eile ardu céime. Ar bhealach nios ginearalta, mhol an ODF go dtabharfai aghaidh ar an
gcleachtas a bhaineann le nétai a choinnedil agus gur chéir notai agallaimh 6n bproiseas
roghnaithe a choinnedil ar chomhad oifigitil Oglaigh na hEireann. Mhol si freisin go
ndréachtofai na treoirlinte maidir le tuarascalacha AF 667 a chur i gcrich chomh luath
agus a bheadh an comhaontt nua um ardi céime d’Oifigigh Neamhchoimisitinaithe
tugtha i gerich, treoirlinte ina ndéanfai idirdheald idir “sarmhaith”, “os cionn an
mhedin” agus “mednach”, chomh maith le treoirlinte d’oifigigh thuairiscithe do chasanna
ina bhfuil aithne “mhaith” n6 aithne “an-mhaith” acu ar an iarrthoir.

Ghlac an tAire Cosanta le torthai an ODF.
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Postii aonaid - Postaiodh é chuig aonad eile tar éis coimisiani — Ceist maidir le cé acu

a bhi n6 nach raibh suil dhlisteanach ann nach bposto6fai é ar shial 6n aonad — Nior
sannadh aon obair — Mainneachtain i mbainistiocht acmhainni daonna — Ceist maidir le
cé acu a bhi n6 nach raibh bulaiocht ann — Réitiodh an t-abhar tar éis plé.

Bhi an Gearanach ina Oifigeach Neamhchoimisitinaithe in aonad oilitina sna hOglaigh
Chultaca ar feadh roinnt blianta. Rinneadh é a ainmniu agus a choimisiina don
Chursa d’Oifigigh Fhéideartha. Mar sin féin, tar éis insint dé nach n-athr6dh sé aonad,
postaiodh € ina dhiaidh sin chuig aonad eile nach raibh i mbun oilitna. Ni raibh aon
obair le déanamh aige san aonad nua sin agus bhraith sé gur cuireadh i leataobh é agus
go raibh sé aonraithe da bharr. Rinne sé iarratas Sasaimh in Eagéracha.

Fuair an tOifigeach Imscrudaithe Mhileata in aghaidh an ghearanaigh agus mhol sé do
fanacht ina aonad reatha, rud a d’fhéadfadh tairbhe a bhaint as a chuid scileanna. Thug
sé faoi deara nar sannadh beirt de na mic léinn eile ar an gCursa d’Oifigigh Fhéideartha
chuig a n-aonaid bhunaidh. D’aontaigh an Ceann Foirne leis an gcinneadh sin, é den
tuairim go raibh sé de rogha ag an Oifigeach Ginearalta i gCeannas oifigeach 6 na
hOglaigh Chiiltaca a cheapadh chun cér seirbhisi den sért sin de réir mar is mian leis.

D’¢irigh an cds ni ba mheasa agus ni ba mheasa ina dhiaidh sin. Bhi aistria ceadaithe go
foirmitil le deona do, ach cailleadh cdipéisi an aistrithe agus fagadh é gan aonad lena
bhféadfadh sé dul ar pardid. Cuireadh ¢é ar an liosta d’oifigigh neamhéifeachtacha ansin.

Ina Tuarascail Réamhthuairime, fuair an ODF amach gur caitheadh go héagorach leis
an nGearanach agus gur imriodh drochthionchar air de bharr na cleachtais riarachdin
a bheith i bhfad nios isle na an caighdean a bhféadfadh suil réastinach a bheith aige leis.
Bhi fianaise ldidir ann go raibh stil dhlisteanach ag an nGearanach nach bpostofai é
amach 6na aonad chomh luath agus a bheadh sé ina oifigeach, ach rinneadh amhlaidh
ina dhiaidh sin. Ba chosuil freisin gur saraiodh Cuspéiri Straitéiseacha na Bainistiochta
Acmbhainni Daonna agus go raibh gnéithe laidre de bhulaiocht sa chas seo, faoi mar a
shainmhinitear bulaiocht sa chaipéis Response to the Challenge of a Workforce.

Tar éis don ODF idirghabhail a dhéanamh san dbhar, cuireadh in ial di go ndearnadh
plé ar an abhar agus gur réitiodh é ar bhealach a raibh na pairtithe uile sista leis. Bhi an
Oifig seo an-sasta leis an toradh sin, rud ar shampla é den tairbhe a ghabhann le luath-
idirghabhail i gcdsanna den sort sin.
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Chuimsigh leibhéal solathar foirne an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann amhail an 31
Nollaig 2012 an méid seo a leanas:

Brian O’Neill, Oifigeach Imscrudaithe Mhileata (Priomhoifigeach Cinta);
Conor Gallogly, Bainisteoir Casanna (Ardoifigeach Feidhmiuchdin);

Geraldine Keegan, Cantéir Riarachdin (Oifigeach Cléireachais).

Mar an gcéanna le hOifigi eile atd maoinithe ag an bpobal, rinne an tOmbudsman
d’Oglaigh na hEireann athbhreithnit foirmiuil ar Rialuithe Inmheanacha Airgeadais
in 2012. Cuireadh an t-athbhreithniu sin ar fail don Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste.
T4 coras cuimsitheach buiséid i bhfeidhm agus déantar athbhreithnia ar threochtai
caiteachais ar bhonn raithiuil i gcomhar le cuntaséiri seachtracha an Ombudsman
d’Oglaigh na hEireann.

Tz Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann claraithe leis an gCoimisinéir Cosanta
Sonrai.

Ba cheart a thabhairt faoi deara go gcuirtear foralacha rindacht faisnéise i bhfeidhm
maidir leis an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann faoi alt 10 den Acht Ombudsman
(Oglaigh na hEireann) 2004 mar seo a leanas [tabhair faoi deara: aistritichan
neambhoifigiuil]:

Ni thabharfaidh an tOmbudsman na ball d’fhoireann an Ombudsman (lena
n-airitear oifigeach imscrudaithe) aon eolas, aon doiciméad, aon chuid de dhoiciméad
né aon ni ata faighte ag an Ombudsman n6 ag oifigeach imscradaithe le linn d6 n6
di réamhscriadd né imscriudd a dhéanamh, né chun réamhscridd né imscrudu a
dhéanambh, faoin Acht seo ach amhain chun na criche seo a leanas—

an réamhscridi né an t-imscriadi lena mbaineann,

aon raiteas, tuarascdil né fégra a dhéanamh, de réir an Achta seo, faoin
réamhscrudu né faoin imscrudu sin, n6

imeachtai a bhaineann le cion faoi Acht um Ruin Oifigidla, 1963, a liomhnaitear
go ndearna é i ndail le heolas n6 doiciméad, cuid de dhoiciméad né ni ata faighte
ag an Ombudsman n6 ag oifigeach imscrudaithe de bhua an Achta seo.

Ni iarrfar ar an Ombudsman n4 ar bhall d’fhoireann an Ombudsman (lena
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n-airitear oifigeach imscrudaithe) fianaise a thabhairt in aon imeachtai, seachas
imeachtai da dtagraitear i bhfo-alt (1)(c), maidir le ctrsai a thdinig ar a iul n6 ar a
hial le linn d6 n6 di réamhscriudi né imscridia a dhéanamh faoin Acht seo.

Féadfaidh an tAire fogra a thabhairt i scribhinn don Ombudsman maidir le
haon doiciméad, aon chuid de dhoiciméad, aon eolas n6 aon ni a bheidh sonraithe
san fhogra, n6 maidir le haon aicme doiciméid, choda de dhoiciméad, eolais n6 ni
a bheidh sonraithe amhlaidh go ndéanfadh, i dtuairim an Aire, nochtadh (seachas
don Ombudsman né do bhall da fhoireann n6 da foireann, lena n-diritear oifigeach
imscrudaithe) an doiciméid sin, aon choda den doiciméad sin, an eolais sin n6 an
ni sin n6 doiciméid, aon chodanna de dhoiciméad, n6 eolais n6 aon ni den aicme
sin dochar do leas an phobail n6 do shlandail an phobail ar na ciiseanna a bheidh
luaite san fhogra.

I gcas a dtabharfar fogra faoin bhfo-alt seo, ni fhorléireofar aon ni san Acht
seo mar ni a idaraionn don Ombudsman né a cheanglaionn ar an gcéanna aon
doiciméad, eolas n6 ni a bheidh sonraithe san fhogra n6 aon doiciméad, eolas n6 ni
d’aicme a bheidh sonraithe amhlaidh a thabhairt d’aon duine n6 chun aon chriche.

I gcas a dtabharfar fogra faoi fho-alt (3)(a), ni théadfaidh an tOmbudsman na ball
d’fhoireann an Ombudsman (lena n-diritear oifigeach imscrudaithe) ceann ar bith
diobh seo a leanas a thabhairt —

doiciméad, cuid de dhoiciméad, eolas n6 ni a bheidh sonraithe san fhogra, né

aicme doiciméid, choda de dhoiciméad, eolais n6 ni a bheidh sonraithe san
fhogra,

d’aon duine n6 chun aon chriche agus ni fhorléireofar aon ni san Acht seo mar

ni a udaraionn don Ombudsman né do bhall d’fhoireann an Ombudsman (lena
n-airitear oifigeach imscrudaithe) aon ni da dtagraitear i mir (a) n6 (b) a thabhairt
d’aon duine n6 chun aon chriche.

T4 Oifig an Ombudsman d’Oglaigh na hEireann clraithe faoin Scéim um Rochtain
Ghairmitil Dhireach de chuid Chombhairle Bharra na hEireann. Baineann Oifig an
Ombudsman d’Oglaigh na hEireann tsaid as seirbhisi abhc6idi chun athbhreithnid a
dhéanamh ar chomhaid chasanna in imthosca cui.

T4 Raiteas Sldinte agus Sabhailteachta i bhfeidhm ag an Ombudsman d’Oglaigh na
hEireann. T4 freagracht phriomha ar an Roinn Gnéthai Eachtracha agus Tradala as an
mBeartas Sldinte agus Sabhailteachta maidir leis an bhfoirgneamh ina gcuirtear coiriocht
ar fail don Ombudsman d’Oglaigh na hEireann.
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